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1 Đvodn² informace 

Kapitola pod§v§ z§kladn² informace o ¼ļelu strategie, o metodice zpracov§n² a o zadavateli 

a zpracovateli dokumentu. 

1.1 C²l strategie 

Jednou z rozvojovĨch priorit mŊsta Dub² je podpora a rozvoj cestovn²ho ruchu ve mŊstŊ 

a pŚilehl®m regionu. Cestovn² ruch je pŚitom vn²m§n nejen jako ekonomick§ aktivita 

s pozitivn²m dopadem na m²stn² ekonomick® subjekty a rozpoļet mŊsta, ale i jako prostŚedek 

pro vġestrannou p®ļi o rozvoj mŊsta, m²stn²ch atraktivit a v neposledn² ŚadŊ i aktivizaci 

veŚejn®ho ģivota ve mŊstŊ a nav§z§n² partnersk® spolupr§ce se subjekty v regionu, a to i na 

nŊmeck® stranŊ hranice. 

Podkladem pro dalġ² pl§nov§n² rozvojovĨch aktivit cestovn²ho ruchu je tato strategie. Jej²m 

¼kolem je podat podrobnĨ popis regionu z hlediska aspektŢ dŢleģitĨch pro turistiku a d§le 

navrhnout podrobnou koncepci dalġ²ho rozvoje. 

Samotn§ strategie m§ dvŊ ļ§sti, analytickou a n§vrhovou. Analytick§ ļ§st nejprve definuje 

sp§dov® ¼zem², kter® bude d§le Śeġeno, a to na z§kladŊ n§rodn²ch i region§ln²ch strategi² 

a na z§kladŊ komparativn²ho popisu jednotlivĨch subregionŢ Đsteck®ho kraje. D§le je 

provedena analĨza Śeġen®ho ¼zem² z hlediska jeho obecnĨch charakteristik a dle specifik 

v cestovn²m ruchu. VĨznamnou souļ§st² je pasportizace turistickĨch atraktivit a pŚehled 

poskytovatelŢ sluģeb v cestovn²m ruchu. 

D§le analĨza pod§v§ struļnou informaci o modern²ch trendech a nab²dce v cestovn²m ruchu, 

a to na z§kladŊ n§rodn²ch strategi² i mezin§rodn²ho vĨvoje. Pochopen² vĨvojovĨch tendenc² 

je nezbytn® ke zvolen² vhodnĨch marketingovĨch n§strojŢ a t²m zajiġtŊn² vhodnĨch 

pŚedpokladŢ pro rozvoj cestovn²ho ruchu v obci i v dlouhodobŊjġ²m ļasov®m horizontu. 

V t®to ļ§sti analĨzy jsou interpretov§ny poznatky z ġetŚen² cestovn²ho ruchu v Đsteck®m 

kraji. 

PŚedŊlem mezi analytickou a n§vrhovou ļ§st² strategie je SWOT analĨza. Na z§kladŊ 

pŚedch§zej²c²ch kapitol a z nich plynouc²ch poznatkŢ SWOT analĨza definuje siln® a slab® 

str§nky mŊsta v oblasti cestovn²ho ruchu, ale tak® pŚ²leģitosti, kter® vĨchoz² podm²nky pro 

rozvoj cestovn²ho ruchu v oblasti nab²z², a naopak hrozby, kter® mohou pŚi splnŊn² urļitĨch 

podm²nek snahy mŊsta v t®to oblasti brzdit, ļi jejich dopady dokonce ¼plnŊ eliminovat. 

N§sleduj²c² n§vrhov§ ļ§st pod§v§ pŚehled a analĨzu c²lovĨch skupin, na nŊģ je vhodn® 

zamŊŚit marketingov® aktivity. N§sleduje popis konkurence na trhu cestovn²ho ruchu. Je 

definov§n nab²zenĨ Ăproduktñ, jejģ bude mŊsto Dub² prezentovat, a jsou navrģeny strategie 

komunikace s c²lovĨmi skupinami. N§vrhov§ ļ§st tak® obsahuje popis marketingovĨch 

n§strojŢ a aktivit. 

Z§mŊrem je, aby se v horizontu nŊkolika pŚ²ġt²ch let Dub² stalo centrem turistick®ho regionu, 

kterĨ bude vytv§Śet atraktivn² a vyhled§vanou destinaci v krajsk®m mŊŚ²tku a v nŊkterĨch 

aspektech i v mŊŚ²tku n§rodn²m. 
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1.2 Postup pŚ²pravy 

Strategie byla zpracov§na v mŊs²c²ch duben aģ ļerven 2010. Pro jej² zpracov§n² byla 

pouģita nejnovŊjġ² dostupn§ data. Zdroj dat a jejich aktu§lnost jsou uvedeny ve vġech 

pŚ²padech, kde jsou tato data citov§na. Pro pŚ²pravu analĨzy byly vyuģity strategick® 

rozvojov® dokumenty region§ln² i n§rodn² ¼rovnŊ, zdroje jsou uvedeny v textu. 

BŊhem pŚ²pravy strategie prob²hala prŢbŊģn§ komunikace zpracovatele se zadavatelem, 

c²lem bylo v maxim§ln² m²Śe zohlednit rozvojov® potŚeby mŊsta. 

Komplement§rn² souļ§st² strategie jsou dvŊ konference na t®ma rozvoje cestovn²ho ruchu 

v Dub² a okol². Konference organizuje mŊsto Dub², probŊhly v ļervnu a Ś²jnu 2010. Jejich 

c²lem bylo zprostŚedkovat setk§n² akt®rŢ pŢsob²c²ch v oblasti cestovn²ho ruchu a naj²t 

spoleļn® cesty pro zvĨġen² atraktivity vĨchodn²ho KruġnohoŚ². 

Strategie je zpracov§na jako souļ§st vĨstupŢ projektu Podpora rozvoje cestovn²ho ruchu 

v pŚ²hraniļn²m mŊstŊ Dub² a jeho okol², rozvoj partnerstv² s pŚ²hraniļn² oblast² Sasko. Tento 

projekt realizuje mŊsto Dub² za finanļn² podpory Region§ln²ho operaļn²ho programu regionu 

soudrģnosti NUTS II Severoz§pad. 

1.3 Zadavatel a zpracovatel 

Zadavatelem strategie a realiz§torem projektu je mŊsto Dub². Zpracovatelem strategie je 

Region§ln² rozvojov§ agentura Đsteck®ho kraje, a.s. 

MŊsto Dub² 

Rusk§ 264 

417 01 Dub² 

www.mesto-dubi.cz 

Kontaktn² osoba: 

Ladislava Hamrov§, samostatnĨ projektovĨ manaģer 

Tel.: +420 417 554 612 

E-mail: hamrova@mesto-dubi.cz 

Region§ln² rozvojov§ agentura Đsteck®ho kraje, a.s. 

S²dlo: Velk§ Hradebn² 3118/48, 400 02 Đst² nad Labem 

Expozitura: BudovatelŢ 2830, 434 37 Most 

www.rra.cz 

Kontaktn² osoba: 

Mgr. Jan Kuļera 

Tel. +420 476 206 538 - 216 

E-mail: kucera@rra.cz 
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7 VĨchoz² situace 

Kapitola zpracov§v§ hlavn² poznatky pŚedchoz² analytick® ļ§sti formou SWOT analĨzy. D§le 

zpracov§v§ n§zory akt®rŢ pŢsob²c²ch v oblasti cestovn²ho ruchu, jeģ byly z²sk§ny na prvn² 

konferenci realizovan® v r§mci projektu. 

7.1 SWOT analĨza 

SWOT analĨza (Strong points, Weak points, Opportunities, Threats) je standardn² metoda 

pouģ²van§ k prezentaci analytickĨch poznatkŢ o nejrŢznŊjġ²ch objektech zkoum§n². Jej²m 

principem je jednoduch§, avġak vĨstiģn§ a pokud moģno vyļerp§vaj²c² a objektivn² 

charakteristika silnĨch a slabĨch str§nek zkouman®ho objektu a jeho moģnĨch pŚ²leģitost² 

a ohroģen². 

Akcentov§n²m silnĨch str§nek a naopak dŢrazem na odstraŔov§n² nebo alespoŔ omezov§n² 

slabĨch str§nek roste pravdŊpodobnost vyuģit² nab²zej²c²ch se pŚ²leģitost² a omezuje se 

dopad identifikovanĨch ohroģen². 

Proti obvyklĨm analytickĨm metod§m prezentuje vyv§ģenŊ pohled na minulost a souļasnost 

(ex post) a pohled na budoucnost (ex ante) analyzovan®ho objektu. 

SvĨm uspoŚ§d§n²m do ļtyŚ kvadrantŢ  ï  siln® str§nky, slab® str§nky, pŚ²leģitosti, ohroģen² ï 

dobŚe vyhovuje charakteru ¼vah, kter® potŚebujeme v®st pŚi formulov§n² strategi² budouc²ho 

chov§n², resp. c²levŊdom®ho ovlivŔov§n² dalġ²ho vĨvoje objektu analĨzy. 

UmoģŔuje pŚehlednŊ prov§dŊt zpŊtn® korekce jednotlivĨch identifikovanĨch jevŢ (procesŢ, 

skuteļnost²) vļetnŊ jejich pŚeŚazov§n² do jinĨch kvadrantŢ, vyģaduj²-li si to mŊn²c² se pohledy 

na budouc² vĨvoj objektu analĨzy. 

UmoģŔuje, aby ve stejnŊ pŚehledn® struktuŚe, v jak® je provedena analĨza, byla formulov§na 

strategick§ vize usmŊrnŊn² budouc²ho vĨvoje analyzovan®ho objektu: 

ü Jak zachovat resp. rozv²jet jeho siln® str§nky; 

ü Jak odstraŔovat resp. eliminovat jeho slab® str§nky; 

ü Kter® z budouc²ch pŚ²leģitost² lze vyuģ²t pro jeho dalġ² rozvoj a jak je vyuģ²t; 

ü JakĨmi cestami bude ļeleno oļek§vanĨm ohroģen²m jeho dalġ²ho rozvoje. 

Posouzen² vnitŚn² situace sektoru a jej²ch pŚ²ļin m§ pro formulaci strategie jeho dalġ²ho 

rozvoje kl²ļovou roli. VnitŚn² analĨza m§ dvoj² ¼ļel: stanovit moģnosti a potenci§l sektoru 

a identifikovat jeho vnitŚn² siln® a slab® str§nky. Siln® str§nky zahrnuj² jak®koliv komparativn² 

a konkurenļn² vĨhody sektoru pro jak®koliv typy rozvojovĨch aktivit. Slab® str§nky jsou 

veġker® faktory, kter® limituj² nebo ohroģuj² tyto aktivity. 

Je dŢleģit® porozumŊt pŚ²leģitostem a ohroģen²m vnŊjġ²ho prostŚed². Mnoho vnŊjġ²ch vlivŢ 

nebude moci sektor ovlivnit, avġak jejich pravdŊpodobn® ¼ļinky na ekonomiku jsou dŢleģit® 

pŚi tvorbŊ strategie. 

Ve shodŊ s analytickou ļ§st² je SWOT analĨza zpracov§na pro oblast potenci§lu cestovn²ho 

ruchu ve vymezen®m regionu s c²lem pos²len² pozice regionu na trhu cestovn²ho ruchu. 

Jednotliv® aspekty jsou zaŚazeny do odpov²daj²c²ho kvadrantu analĨzy: 
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- Siln® str§nky: prvky, kter® napom§haj² k dosaģen² stanovenĨch c²lŢ. 

- Slab® str§nky: prvky, kter® jsou kontraproduktivn² vzhledem k c²lŢm. 

- PŚ²leģitosti: vnŊjġ² podm²nky, jeģ lze vyuģ²t k realizaci c²lŢ. 

- Hrozby: vnŊjġ² podm²nky, kter® zamezuj² realizaci c²lŢ. 

Siln® a slab® str§nky jsou vnitŚn²mi faktory vych§zej²c²mi pŚ²mo z vlastnost² dan®ho pŚedmŊtu 

analĨzy. PŚ²leģitosti a hrozby jsou naproti tomu vnŊjġ²mi faktory, jeģ pŢsob² na pŚedmŊt 

analĨzy z okol². 

SWOT analĨza potenci§lu regionu vĨchodn²ch KruġnĨch hor v oblasti cestovn²ho ruchu na 

z§kladŊ analytick® ļ§sti studie vypad§ n§sledovnŊ: 

Siln® str§nky 

pŚ²rodn² prostŚed² 

znaļen® pŊġ² turistick® trasy 

cyklotrasy 

lyģaŚsk® are§ly 

historick® pam§tky 

dopravn² dostupnost 

l§znŊ Dub² a klinika Altenberg 

lanov§ dr§ha Kom§Ś² v²ģka 

kruġnohorsk§ ģeleznice Most ï Moldava 

pŚeshraniļn² charakter regionu 

existuj²c² akce 

Slab® str§nky 

kvantita ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb 

kvalita ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb 

nedostatek doprovodnĨch sluģeb CR 

negativn² image regionu 

technickĨ stav turistick® infrastruktury 

nekoncepļn² a nedostateļn§ doprava 

n²zk§ informovanost potenc. n§vġtŊvn²kŢ 

n²zk§ spolupr§ce v cestovn²m ruchu 

nest§lost snŊhov® pokrĨvky v zimn² sezonŊ 

pŚetrģen² tradic na ļesk® stranŊ 

lidsk® zdroje 

PŚ²leģitosti 

prodlouģen² kruġnohorsk® ģeleznice do SRN 

vyuģit² dotaļn²ch titulŢ 

destinaļn² management Đsteck®ho kraje 

dalġ² rozvojov® projekty 

ochrana pŚ²rody 

spolupr§ce s Hotelovou ġkolou Teplice 

marketingov® aktivity Đsteck®ho kraje 

nov® technologie 

Hrozby 

ekonomickĨ ¼tlum ï nedostatek investic 

konkurence jinĨch regionŢ 

¼tlum l§zeŔstv² 

zmŊna ģivotn²ho stylu lid² 

zmŊna dotaļn² politiky EU 

demografick§ zmŊna 

ochrana pŚ²rody 

nevhodn§ vĨstavba 
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Struļn§ charakteristika jednotlivĨch prvkŢ SWOT analĨzy 

Siln® str§nky 

Å pŚ²rodn² prostŚed²: existuj²c² horsk§ krajina se zachovalĨm pŚ²rodn²m r§zem, Śadou 

pŚ²rodn²ch pam§tek a chr§nŊnĨch ¼zem². 

Å znaļen® pŊġ² turistick® trasy: existuj²c² s²Š tras pro pŊġ² turistiku a jejich p§sov® znaļen² 

v ter®nu v ļesk® i sask® ļ§sti regionu, n§vaznost tŊchto tras. 

Å cyklotrasy: existuj²c² s²Š cyklotras a jejich znaļen², n§vaznost tŊchto tras. 

Å lyģaŚsk® are§ly: are§ly sjezdov®ho lyģov§n² v ļesk® i sask® ļ§sti a existuj²c² s²Š pravidelnŊ 

udrģovanĨch lyģaŚskĨch tras. Are§l Mikulov ï BouŚŔ§k m§ vĨborn® parametry pro lyģov§n². 

Å historick® pam§tky: tradice stŚedovŊk® tŊģby barevnĨch kovŢ a s n² souvisej²c² zachoval§ 

dŢln² d²la, stŚedovŊk® pam§tky ve mŊstech atd. 

Å dopravn² dostupnost: dobr§ vnŊjġ² dopravn² dostupnost (pro pŚ²jezd turistŢ do regionu) 

i vnitŚn² dopravn² dostupnost (infrastruktura uvnitŚ regionu). Veġker® c²le v regionu jsou 

v dojezdu v Ś§du maxim§lnŊ des²tek minut. 

Å l§znŊ Dub² a klinika Altenberg: zaŚ²zen² pro l§zeŔstv², rehabilitaci, regeneraci a wellness, 

vhodnĨ doplnŊk pro aktivn² tr§ven² dovolen®. 

Å lanov§ dr§ha Kom§Ś² v²ģka: jedineļn§ dopravn² spojnice ¼dol² s hŚebenem KruġnĨch hor, 

atraktivn² z§ģitek z j²zdy. 

Å kruġnohorsk§ ģeleznice Most ï Moldava: funguj²c² prvek dopravn² infrastruktury vyuģ²vanĨ 

pŚedevġ²m turisty, z§roveŔ technick§ pam§tka. 

Å pŚeshraniļn² charakter regionu: moģnost vyuģ²t pozitivn²ch str§nek pŚeshraniļn²ho 

charakteru turistick®ho regionu (rozġ²Śen² klientely, vyġġ² nab²dka). 

Å existuj²c² akce: v regionu se jiģ dnes poŚ§daj² akce, kter® mohou bĨt atraktivn² i pro 

n§vġtŊvn²ky z jinĨch oblast² (pŚedevġ²m mŊstsk® slavnosti a nŊkter® sportovn² akce). 

Slab® str§nky 

Å kvantita ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb: pŚedevġ²m na ļesk® stranŊ nedostatek zaŚ²zen² 

ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb, pŚev§ģnŊ s malou kapacitou. 

Å kvalita ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb: pŚedevġ²m na ļesk® stranŊ nedostatek 

stravovac²ch zaŚ²zen² stŚedn² a vyġġ² ¼rovnŊ. 

Å nedostatek doprovodnĨch sluģeb CR: pŚedevġ²m na ļesk® stranŊ mal§ nab²dka pŢjļoven 

sportovn²ho zboģ², prŢvodcovskĨch sluģeb, kurzŢ atd. 

Å negativn² image regionu: stereotypn² povŊst KruġnohoŚ² jako kraje zniļen®ho povrchovou 

tŊģbou hnŊd®ho uhl², exhalacemi a s buj²c² prostituc² a kriminalitou. 

Å technickĨ stav turistick® infrastruktury: Śada prvkŢ turistick® infrastruktury (cesty pro pŊġ², 

cyklotrasy, lyģaŚsk® are§ly atd.) zastar§v§ a vyģaduje rekonstrukce. 

Å nekoncepļn² a nedostateļn§ doprava: mal§ n§vaznost jednotlivĨch prvkŢ hromadn® 

dopravy vyuģitelnĨch pro transport turistŢ (ģelezniļn² doprava, autobusy, cyklobusy). 

NedostateļnĨ poļet parkovac²ch m²st v zimn²ch stŚedisc²ch. 
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Å n²zk§ informovanost potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ: ģ§dnĨ ze subjektŢ v regionu nerealizuje 

marketingov® aktivity s nadregion§ln²m dopadem. 

Å n²zk§ spolupr§ce v cestovn²m ruchu: pŚestoģe na mal® ploġe funguje pouze omezenĨ poļet 

subjektŢ, realizuj² sv® aktivity v cestovn²m ruchu nez§visle na sobŊ a ļasto se navz§jem 

ch§pou sp²ġe jako konkurence neģ partneŚi. 

Å nest§lost snŊhov® pokrĨvky v zimn² sezonŊ: problematick® vyuģit² cel® d®lky zimn² sezony 

pro lyģov§n² vzhledem k vĨkyvŢm poļas². 

Å pŚetrģen² tradic na ļesk® stranŊ: po bouŚlivĨch ud§lostech 20. stolet² a dvoj²m odsunu pŚiġla 

ļesk§ ļ§st KruġnohoŚ² o pŢvodn² obyvatele, s nimi zmizely m²stn² tradice a lok§ln² pamŊŠ. 

Å lidsk® zdroje: dlouhodobĨ nedostatek profesion§lŢ v cestovn²m ruchu, a to v segmentu 

provozovatelŢ atraktivit, poskytovatelŢ doprovodnĨch sluģeb i v marketingu. 

PŚ²leģitosti 

Å prodlouģen² kruġnohorsk® ģeleznice do SRN: po pŚ²padn®m propojen² ¼seku Moldava ï 

Holzhau se mŢģe kruġnohorsk§ ģeleznice st§t neregion§lnŊ vĨznamnou dopravn² spojnic² 

s vyuģit²m v pŚeshraniļn²m cestovn²m ruchu. 

Å vyuģit² dotaļn²ch titulŢ: moģnost tvorby projektŢ spolufinancovanĨch ze struktur§ln²ch fondŢ 

EU, a to jak na investiļn², tak neinvestiļn² aktivity. 

Å destinaļn² management Đsteck®ho kraje: moģnost zapojen² turistick®ho regionu do 

pŚipravovan® destinaļn² agentury pro KruġnohoŚ² zaġt²tŊn® ĐsteckĨm krajem. 

Å dalġ² rozvojov® projekty: vyuģit² dalġ²ch projektŢ, kter® se realizuj² v KruġnohoŚ², pro 

pozitivn² propagaci regionu (napŚ. ĐsteckĨ kraj ï Montanregion, o. s. Antikomplex ï Zmizel® 

Sudety). 

Å ochrana pŚ²rody: vyuģit² novŊ vyhlaġovanĨch prvkŢ ochrany pŚ²rody (napŚ. NATURA 2000) 

pro pozitivn² propagaci regionu. 

Å spolupr§ce s Hotelovou ġkolou Teplice: vyuģit² absolventŢ ġkoln²ho vzdŊl§vac²ho programu 

Hotelnictv² a turismus. 

Å marketingov® aktivity Đsteck®ho kraje: spolupr§ce s ĐsteckĨm krajem na propagaļn²ch 

a marketingovĨch aktivit§ch (veletrhy cestovn²ho ruchu, publikace). 

Å nov® technologie: vyuģit² novĨch technologi² v propagaci regionu (www, GPS aj.). 

Hrozby 

Å ekonomickĨ ¼tlum ï nedostatek investic: v pŚ²padŊ pokraļuj²c² ekonomick® krize 

a rozpoļtovĨch ġkrtŢ omezen² investic do turistick® infrastruktury a doprovodnĨch sluģeb 

cestovn²ho ruchu a t²m zakonzervov§n² souļasn® nevhodn® situace. 

Å konkurence jinĨch regionŢ: pokles z§jmu turistŢ vzhledem k lepġ² nab²dce a propagaci 

v bl²zkĨch (Ļesk® ĠvĨcarsko, Kl²novecko) i vzd§lenŊjġ²ch (Krkonoġe, Ġumava) regionech. 

Å ¼tlum l§zeŔstv²: moģn® existenļn² probl®my l§zeŔskĨch zaŚ²zen² vzhledem k omezov§n² 

l§zeŔsk® p®ļe ve zdravotn²m syst®mu v ĻR i SRN. 
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Å zmŊna ģivotn²ho stylu lid²: pokraļuj²c² odklon vŊtġinov® populace od aktivn²ho tr§ven² 

voln®ho ļasu. MŢģe sn²ģit n§vġtŊvnost regionu zamŊŚen®ho na pohyb. 

Å zmŊna dotaļn² politiky EU: prozat²m nejasn§ podoba struktur§ln²ch fondŢ, a tedy 

i dotaļn²ch programŢ v obdob² 2014 a d§l. 

Å demografick§ zmŊna: st§rnut² populace pŚinese jin® poģadavky na turistick® atraktivity, 

mŢģe omezit poļet n§vġtŊvn²kŢ. 

Å ochrana pŚ²rody: rigidn² pravidla ochrany pŚ²rody mohou v nŊkterĨch pŚ²padech omezit 

budov§n² turistick® infrastruktury. 

Å nevhodn§ vĨstavba: podnikatelsk® projekty (sol§rn² a vŊtrn® elektr§rny, ubytovac² kapacity) 

mohou nevhodnŊ zas§hnout do krajiny a t²m sn²ģit jej² turistickĨ potenci§l. PŚi jejich 

povolov§n² je tŚeba skloubit z§jmy cestovn²ho ruchu s ekonomickĨmi poģadavky. 

7.2 N§zory akt®rŢ cestovn²ho ruchu 

V r§mci projektu Podpora rozvoje cestovn²ho ruchu v pŚ²hraniļn²m mŊstŊ Dub² a jeho okol², 

rozvoj partnerstv² s pŚ²hraniļn² oblast² Sasko probŊhla dne 10. ļervna 2010 ve mŊstŊ Dub² 

konference. Jej²m c²lem bylo vz§jemn® pŚedstaven² a nav§z§n² spolupr§ce mezi jednotlivĨmi 

akt®ry cestovn²ho ruchu (z§stupci m²stn²ch samospr§v, provozovatel® atraktivit, 

poskytovatel® ubytovac²ch sluģeb, odborn²ci). 

Đļastn²ci konference byli poģ§d§ni o vyplnŊn² dotazn²ku, kterĨ mapoval jejich n§zory na 

cestovn² ruch ve vĨchodn²m KruġnohoŚ². N§sleduj²c² kapitola pod§v§ pŚehled vĨstupŢ 

z tohoto dotazn²ku. 

Profil respondentŢ 

Đļastn²ci konference odevzdali celkem 21 vyplnŊnĨch dotazn²kŢ. Respondenti pŢsob² 

pŚev§ģnŊ v m²stn²ch samospr§v§ch, d§le jako z§stupci nest§tn²ch neziskovĨch organizac² ļi 

jako podnikatel®. Strukturu respondentŢ pod§v§ graf. 

Obr. 55: Struktura respondentŢ z hlediska pŢsoben² 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 
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PŚev§ģn§ vŊtġina respondentŢ pŢsob² na Teplicku. TŚi ¼ļastn²ci byli pŚedstaviteli samospr§v 

ze Saska. 

Vyhodnocen² odpovŊd² 

Kostrou dotazn²ku byly tŚi v²cefaktorov® ot§zky. Respondenti zde porovn§vali jednotliv® 

aspekty cestovn²ho ruchu na ose velmi dobr® ï sp²ġe dobr® ï tak napŢl ï sp²ġe ġpatn® ï 

velmi ġpatn®. Prvn² ot§zka se ptala, pro jakĨ typ cestovn²ho ruchu maj² Kruġn® hory nejlepġ² 

pŚedpoklady. Rozloģen² odpovŊd² pod§v§ graf. 

Obr. 56: Pro jakĨ typ cestovn²ho ruchu maj² Kruġn® hory nejlepġ² pŚedpoklady? 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Souļet odpovŊd² u jednotlivĨch ot§zek neodpov²d§ vģdy pŚesnŊ poļtu respondentŢ, protoģe 

ne vġichni respondenti zaġkrtli svou volbu u vġech ot§zek. 

ObecnŊ mŢģeme vidŊt, ģe ve vŊtġinŊ oblast² pŚevl§d§ kladn® hodnocen² nad z§pornĨm. 

Pouze u nŊkolika typŢ cestovn²ho ruchu se objevuje vŊtġ² poļet odpovŊd² z kategorie Ăsp²ġe 

ġpatn®ñ nebo Ăvelmi ġpatn®ñ, pŚiļemģ nikde nen² celkovĨ poļet z§pornĨch odpovŊd² vŊtġ² 

neģ ļtyŚi. M²stn² akt®Śi tedy vn²maj² Kruġn® hory v z§sadŊ jako oblast vhodnou pro rozvoj 

cestovn²ho ruchu. 

Jeden z respondentŢ vyuģil moģnost doplnit dalġ² typ cestovn²ho ruchu k seznamu jiģ 

uvedenĨch a doplnil l§zeŔstv². 

N§sleduj²c² graf pod§v§ poŚad² jednotlivĨch sledovanĨch oblast², jak se seŚad², pŚevedeme-li 

hodnocen² na klasick® ġkoln² zn§mky (1 nejlepġ², 5 nejhorġ²). Graf pod§v§ prŢmŊrn® 

hodnocen² jednotlivĨch oblast². 
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Obr. 57: VhodnĨ typ cestovn²ho ruchu pro Kruġn® hory, prŢmŊrn® zn§mky 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Sledujeme, ģe jednotliv® typy cestovn²ho ruchu je moģn® rozdŊlit do tŚ² skupin: 

¶ aktivity s pŚ²znivĨm hodnocen²m (prŢmŊrn§ zn§mka do 2,00): pŊġ² turistika, zimn² 

sporty, cykloturistika, zimn² rodinn§ rekreace; 

¶ aktivity s prŢmŊrnĨm hodnocen²m (prŢmŊrn§ zn§mka 2,00 ï 2,5): v²kendov§ rekreace 

pro obyvatele regionu, pam§tky a pozn§van², letn² rodinn§ rekreace, pobyt v pŚ²rodŊ; 

¶ aktivity s nepŚ²znivĨm hodnocen²m (prŢmŊrn§ zn§mka nad 2,5): kultura, spoleļensk® 

akce a z§bava, netradiļn² a adrenalinov® aktivity, venkovsk§ turistika. 

ObecnŊ se na pŚedn²ch m²stech v hodnocen² um²stily typy cestovn²ho ruchu spojen® 

s pohybem a aktivn²m tr§ven²m voln®ho ļasu. 

Na jednu stranu pozitivn²m poznatkem je fakt, ģe ģ§dn§ z oblast² nem§ prŢmŊrnou zn§mku 

pŚes 3,00. Na druhou stranu i nejl®pe hodnocenĨ typ cestovn²ho ruchu, j²mģ je pŊġ² turistika, 

m§ prŢmŊrnou zn§mku 1,9, coģ je pomŊrnŊ vysok® ļ²slo. 

Dalġ² v²cefaktorov§ ot§zka zjiġŠovala, jak® jsou dle n§zoru respondentŢ nejvŊtġ² bari®ry, 

slab® str§nky a ohroģen² KruġnĨch hor z hlediska rozvoje cestovn²ho ruchu. K seznamu 

pŚedem pŚipravenĨch slabĨch str§nek mŊli respondenti moģnost doplnit i dalġ² podle sv®ho 

n§zoru. Hodnotilo se opŊt pomoc² ġk§ly velmi dobr® ï sp²ġe dobr® ï tak napŢl ï sp²ġe 

ġpatn® ï velmi ġpatn®. Ļ²m horġ² hodnocen², t²m z§vaģnŊjġ² je dle n§zoru respondentŢ danĨ 

prvek pro ¼spŊġnĨ rozvoj turismu v KruġnĨch hor§ch. 

Rozloģen² odpovŊd² pod§v§ graf. 
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Obr. 58: Jak® jsou nejvŊtġ² bari®ry, ohroģen² a slab® str§nky KruġnĨch hor z hlediska 

cestovn²ho ruchu? 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Pozn.: DoprovodnĨmi sluģbami jsou myġleny kapacita a kvalita napŚ. stravovac²ch sluģeb, pŢjļoven 

sportovn²ho vybaven², informaļn²ch sluģeb. Trasami je myġlen soubor pŊġ²ch turistickĨch, 

cykloturistickĨch a zimn²ch lyģaŚskĨch tras. 

Souļet odpovŊd² u jednotlivĨch ot§zek neodpov²d§ vģdy pŚesnŊ poļtu respondentŢ, protoģe 

ne vġichni respondenti zaġkrtli svou volbu u vġech ot§zek. 

VŊtġina sledovanĨch parametrŢ je hodnocena sp²ġe prŢmŊrnĨm oznaļen²m. Zaj²mavĨ je 

u t®to ot§zky rozd²l mezi odpovŊŅmi respondentŢ z ĻR a Saska. Zat²mco ļesk§ strana 

regionu obecnŊ jako vŊtġ² probl®m vn²m§ infrastrukturu (dopravy i sluģeb), technickou 

str§nku vŊci a jako probl®m oznaļuje tak® n²zkou ubytovac² kapacitu, zkuġenost ze sask® 

strany je takov§, ģe ubytovac² kapacita vyhovuje souļasnĨm potŚeb§m cestovn²ho ruchu, 

chyb² vġak jednotnĨ marketing turistickĨch atraktivit v regionu. 

Jeden z respondentŢ vyuģil moģnosti doplnit dalġ² negativn² prvek k pŚedem nab²dnut®mu 

seznamu. Jako vĨrazn® omezen² pro rozvoj cestovn²ho ruchu byla v tomto pŚ²padŊ oznaļena 

n²zk§ ¼roveŔ pracovn²kŢ v cestovn²m ruchu, pŚedevġ²m u prŢvodcovskĨch sluģeb.  

N§sleduj²c² graf pod§v§ poŚad² jednotlivĨch sledovanĨch oblast², jak se seŚad², pŚevedeme-li 

hodnocen² na klasick® ġkoln² zn§mky (1 nejlepġ², 5 nejhorġ²). Graf pod§v§ prŢmŊrn® 

hodnocen² jednotlivĨch oblast². St§le pŚitom plat², ģe ļ²m vyġġ² prŢmŊrn§ zn§mka, t²m horġ² 

a v²ce omezuj²c² je tato oblast pro rozvoj cestovn²ho ruchu v KruġnohoŚ². 
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Obr. 59: Bari®ry cestovn²ho ruchu v KruġnĨch hor§ch, prŢmŊrn® zn§mky 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Jednotliv® negativn² trendy, hrozby a omezen² lze podle dosaģen® prŢmŊrn® zn§mky rozdŊlit 

do tŚ² skupin: 

¶ s m²rnĨm rizikem (prŢmŊrn§ zn§mka do 2,5): mnoģstv² turistickĨch c²lŢ v regionu, 

vybavenost lyģaŚskĨch are§lŢ, znaļen² turistickĨch tras; 

¶ se stŚedn²m rizikem (prŢmŊrn§ zn§mka 2,5 ï 3,0): kapacita ubytovac²ch zaŚ²zen², 

mnoģstv² a kvalita turistickĨch tras (pŊġ², cyklo, lyģaŚsk®), dopravn² dostupnost 

regionu, kvalita a kapacita doprovodnĨch sluģeb; 

¶ s vysokĨm rizikem (prŢmŊrn§ zn§mka nad 3,0): kvalita ubytovac²ch zaŚ²zen², nab²dka 

turistickĨch produktŢ (ch§p§no z hlediska managementu cestovn²ho ruchu), 

propagace a image regionu a jeho nejednotnĨ marketing. 

Pozitivn² je poznatek, ģe podle n§zoru pŚev§ģn® ļ§sti respondentŢ disponuje KruġnohoŚ² 

objektivnŊ dostateļnou nab²dkou turistickĨch c²lŢ (prŢmŊrn§ zn§mka 2,06). Na druhou stranu 

se zd§, ģe tato nab²dka zat²m nen² adekv§tnŊ vyuģita po str§nce marketingov®. Ve skupinŊ 

faktorŢ s vysokĨm rizikem se aģ na jednu vĨjimku um²stily vġechny prvky, kter® jsou spojeny 

s marketingem a managementem cestovn²ho ruchu. 

NejednotnĨ marketing (prŢmŊrn§ zn§mka 3,94) pŚitom ani jeden z respondentŢ neoznaļil za 

velmi dobrĨ faktor, naopak hned deset (tedy t®mŊŚ polovina) jej hodnot² jako ġpatnĨ ļi velmi 

ġpatnĨ, tedy kritickĨ pro dalġ² rozvoj cestovn²ho ruchu. 

TŚet² v²cefaktorov§ ot§zka sledovala n§zory respondentŢ na to, jakĨ prvek vytv§Ś² naopak 

nejvŊtġ² pozitivn² potenci§l pro rozvoj cestovn²ho ruchu v KruġnĨch hor§ch. I zde mŊli 

respondenti pŚipraven seznam n§mŊtŢ, kter® hodnotili pomoc² ġk§ly velmi dobr® ï sp²ġe 

dobr® ï tak napŢl ï sp²ġe ġpatn® ï velmi ġpatn®, mŊli tak® moģnost doplnit prvky vlastn². 

Ļ²m lepġ² hodnocen², t²m v²ce m§ danĨ prvek pozitivn² pŚ²nos pro souļasnou nebo 

potenci§ln² turistickou atraktivitu regionu. 
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Rozloģen² odpovŊd² pŚin§ġ² n§sleduj²c² graf. 

Obr. 60: V ļem spatŚujete nejvŊtġ² potenci§l KruġnĨch hor pro rozvoj cestovn²ho ruchu? 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Pozn.: Podm²nkami pro cyklistiku a zimn² sporty je myġlen reli®f krajiny a obecn® pŚ²rodn² podm²nky. 

Potenci§lem pŚeshraniļn² nab²dky se mysl² spoleļn® ļesko-nŊmeck® turistick® produkty. 

Souļet odpovŊd² u jednotlivĨch ot§zek neodpov²d§ vģdy pŚesnŊ poļtu respondentŢ, protoģe 

ne vġichni respondenti zaġkrtli svou volbu u vġech ot§zek. Jeden z respondentŢ vyuģil 

moģnost doplnit dalġ² bod do seznamu pŚedem danĨch. Jako potenci§l pro rozvoj cestovn²ho 

ruchu v regionu uvedl obnovu m²stn²ch tradic a zapojen² ml§deģe. 

VŊtġina sledovanĨch oblast² z²skala v²ce ļi m®nŊ pozitivn² hodnocen². Signifikantn² je, ģe 

ģ§dnĨ z respondentŢ nevyj§dŚil absolutn² spokojenost s ubytovac²mi a stravovac²mi sluģbami 

v regionu. Naopak ģ§dnĨ z respondentŢ si nemysl², ģe by v regionu byl alarmuj²c² nedostatek 

turistickĨch, cyklistickĨch a lyģaŚskĨch tras, ģe zdejġ² lyģaŚsk® are§ly maj² z§kladn² probl®my 

s vybavenost² a ģe zde je naprostĨ nedostatek turistickĨch produktŢ (nulovĨ poļet odpovŊd² 

Ăvelmi ġpatn®ñ u tŊchto bodŢ). 

Jako vĨraznĨ pozitivn² potenci§l je vn²m§no sousedstv² ļesk® a Sask® ļ§sti KruġnĨch hor, 

a to shodnŊ mezi ļeskĨmi i mezi nŊmeckĨmi respondenty. 

N§sleduj²c² graf pod§v§ poŚad² jednotlivĨch sledovanĨch oblast², jak se seŚad², pŚevedeme-li 

hodnocen² na klasick® ġkoln² zn§mky (1 nejlepġ², 5 nejhorġ²). Graf pod§v§ prŢmŊrn® 

hodnocen² jednotlivĨch oblast². Hodnocen² je strukturov§no tak, ģe ļ²m niģġ² zn§mka, t²m 

pŚ²znivŊji se danĨ prvek projevuje na potenci§lu KruġnĨch hor pro cestovn² ruch. 
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Obr. 61: Pozitivn² aspekty cestovn²ho ruchu ve vĨchodn²m KruġnohoŚ², prŢmŊrn® zn§mky 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Podle dosaģen® prŢmŊrn® zn§mky mŢģeme jednotliv® aspekty rozdŊlit do tŚ² skupin podle 

m²ry jejich pozitivn²ho dopadu na cestovn² ruch: 

¶ s vĨraznĨm pozitivn²m potenci§lem (prŢmŊrn§ zn§mka do 2,0): obecn® pŚ²rodn² 

a krajinn® podm²nky pro cyklistiku a zimn² sporty, potenci§l pŚeshraniļn² nab²dky (ve 

smyslu vytv§Śen² spoleļnĨch turistickĨch produktŢ), sousedstv² se Saskem 

(poļetnŊjġ² c²lov§ skupina, bohatġ² nab²dka c²lŢ); 

¶ se stŚednŊ vysokĨm pozitivn²m potenci§lem (prŢmŊrn§ zn§mka 2,0 ï 2,5): dostatek 

turistickĨch, cyklistickĨch a lyģaŚskĨch tras, potenci§l c²lov® skupiny n§vġtŊvn²kŢ 

z velkĨch mŊst v podhŢŚ², vybavenost lyģaŚskĨch are§lŢ, dopravn² dostupnost velkĨch 

mŊst a Prahy, dostatek turistickĨch c²lŢ v regionu; 

¶ s n²zkĨm pozitivn²m potenci§lem (prŢmŊrn§ zn§mka 2,5 a v²ce): dostupnost veŚejnou 

dopravou (koreluje se zjiġtŊn²mi uvedenĨmi ve SWOT analĨze), kvalita ubytovac²ch 

a stravovac²ch sluģeb, nab²dka turistickĨch produktŢ, potenci§l pro netradiļn² formy 

cestovn²ho ruchu, kapacita ubytovac²ch zaŚ²zen² v regionu (negativnŊ pociŠuj² 

pŚedevġ²m respondenti z ĻR). 

Tak® v t®to ot§zce se potvrzuje, ģe potenci§l regionu spoļ²v§ pŚedevġ²m na dvou aspektech: 

1. pŚ²rodn² podm²nky vhodn® pro aktivn² rekreaci; 

2. pŚeshraniļn² charakter a c²lov§ skupina. 
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V dalġ²ch ļ§stech t®to strategie bude distkutov§no, jakĨm zpŢsobem uvedenĨ potenci§l 

skuteļnŊ vyuģ²t pro rozvoj turismu ve vĨchodn²m KruġnohoŚ². 

Dalġ² ot§zka zjiġŠovala, jak® z mŊst ļi obc² povaģuj² respondenti spont§nnŊ za pŚirozen® 

centrum vĨchodn²ho KruġnohoŚ² z pohledu cestovn²ho ruchu. Nejv²ce respondentŢ preferuje 

mŊsto Dub² tŊsnŊ pŚed Teplicemi, n§sleduj² Osek a Krupka. Je moģn®, ģe u t®to ot§zky 

u respondentŢ pŚev§ģil lok§ln² patriotismus, neboŠ ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ zvolen® m²sto 

odpov²d§ bydliġti ļi pŢsobiġti respondenta. Zaj²mavĨ je n§zor responentŢ ze Saska, kteŚ² pŚi 

absenci nŊmeckĨch mŊst v nab²dce pŚev§ģnŊ preferovali Dub². ZjiġtŊn® vĨsledky pod§v§ 

graf. Poļet odpovŊd² neodpov²d§ poļtu respondentŢ ï nŊkteŚ² neodpovŊdŊli, jin² volili v²ce 

moģnost². 

Obr. 62: Jak® mŊsto / obec povaģujete za pŚirozen® centrum vĨchodn²ho KruġnohoŚ² z pohledu 

cestovn²ho ruchu? 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

Jeden z respondentŢ vyj§dŚil n§zor, ģe se ģ§dn® z mŊst v PodkruġnohoŚ² neprofiluje jako 

vĨrazn® centrum regionu z hlediska cestovn²ho ruchu a ģe tato role pŚipadne tomu mŊstu, 

kter® se j² samo aktivnŊ ujme. 

N§sleduj²c² ot§zka v dotazn²ku zjiġŠovala, jak§ m®sta v regionu povaģuj² respondenti za 

nejv²ce atraktivn² pro n§vġtŊvn²ky ï dotazn²k se ptal, kam by pozvali pŚi n§vġtŊvŊ sv® zn§m®. 

Respondenti uv§dŊli 1 ï 3 lokality dle vlastn²ho vĨbŊru, bez pŚedem pŚipravenĨch moģnost². 

Z toho dŢvodu je vyhodnocen² t®to ot§zky obt²ģnŊjġ². N§sleduj²c² graf ukazuje, kter® lokality 

byly preferov§ny u v²ce respondentŢ. I u t®to ot§zky se pŚi vyhodnocen² zd§, ģe Śada 

respondentŢ vn²m§ jednotliv® c²le optikou lok§ln²ho patriotismu. 
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Obr. 63: Jak® lokality povaģujete ve vĨchodn²m KruġnohoŚ² za atraktivn²? 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 

BouŚŔ§k s Mikulovem byly opakovanŊ uvedeny v souvislosti s lyģov§n²m. D§le se objevila 

Śada lokalit spojenĨch s pŊġ² turistickou a cykloturistikou. 

Dalġ² ot§zka dotazn²ku se respondentŢ ptala, jak§ tŚi pozitivn² slova, hesla ļi Ăn§lepkyñ by se 

mŊla turistŢm vybavit ve spojen² s KruġnĨmi horami. Sledujeme tedy asociace spojen® 

s urļitĨm produktem na trhu cestovn²ho ruchu. Respondenti nemŊli pŚedem pŚipravenĨ 

seznam, doplŔovali dle sv®ho uv§ģen². Proto je vyhodnocen² obt²ģnŊjġ², ovġem Śada prvkŢ 

se opakovala a t²m se prok§zal jejich vĨznam pro definov§n² marketingov® pozice regionu. 

ĻastŊji zmiŔovan® prvky zachycuje graf. 

Obr. 64: Jak® pozitivn² asociace by mŊly m²t u turistŢ Kruġn® hory? 

 

Zdroj: Dotazn²kov® ġetŚen² zpracovatele mezi akt®ry cestovn²ho ruchu. 
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NejļastŊji zmiŔovan® jsou asociace spojen® s krajinnĨmi a pŚ²rodn²mi kr§sami hor. Pokud by 

se seļetly vġechny d²lļ² kategorie souvosej²c² se sportem, dostaly by se do ļela ģebŚ²ļku. 

Moģn§ pŚekvapivŊ vysokou pozici maj² pam§tky. 

Je zaj²mav®, ģe u t®to ot§zky se t®mŊŚ neliġily n§zory ļeskĨch a nŊmeckĨch respondentŢ. 

Posledn² ot§zka v dotazn²ku nab²zela respondentŢm moģnost navrhnout konkr®tn² projekt, 

kterĨ by dle jejich n§zoru pomohl rozvoji cestovn²ho ruchu ve vĨchodn²m KruġnohoŚ². 

Respondenti na z§kladŊ vlastn² ¼vahy uv§dŊli z§mŊr (c²l projektu), jeho vŊcnĨ obsah 

i struļnĨ popis moģn® realizace. Na tuto ot§zku odpovŊdŊlo pouze dvan§ct respondentŢ. 

Pln§ polovina z odpovŊd² se vŊnuje marketingov® spolupr§ci v cestovn²m ruchu. 

Respondenti nez§visle na sobŊ m²n², ģe by bylo vhodn® vytvoŚit spoleļnou turistickou 

nab²dku pro ļeskou i nŊmeckou ļ§st regionu a spoleļnŊ ji propagovat, vytvoŚit spoleļn® 

syst®my znaļen² tras, dvojjazyļn® informaļn² materi§ly atd. VhodnĨm subjektem pro 

realizaci tŊchto projektŢ by mŊla bĨt destinaļn² agentura. 

Jeden respondent vyj§dŚil n§zor, ģe vhodnĨm ¼zem²m, kter® by mŊlo bĨt propagov§no jako 

celek, jsou Kruġn® hory spolu s LabskĨmi p²skovci a mikroregionem Milada. 

D§le byly uvedeny jednotliv® konkr®tn² projekty. Byly to ekofarmy, vytvoŚen² porcel§nov® 

cesty (ĻeskĨ porcel§n Dub², n§vaznost na tuto cestu v NŊmecku), obnova pŚ²rody, z§chrana 

kostela v Hrobu. 

Shrnut² poznatkŢ z dotazn²kov®ho ġetŚen² 

Akt®Śi v oblasti cestovn²ho ruchu se domn²vaj², ģe vĨchodn² KruġnohoŚ² m§ nejvyġġ² 

potenci§l d²ky sv®mu krajinn®mu a pŚ²rodn²mu charakteru pro aktivn² tr§ven² voln®ho ļasu 

(pŊġ² turistika, cykloturistika, zimn² sporty). 

Silnou str§nkou je tak® pŚeshraniļn² charakter regionu, a to jak d²ky bohatġ² nab²dce, tak 

d²ky poļetnŊjġ² c²lov® skupinŊ potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ. Oblast vymezen§ mŊsty Dub², 

Osek a Krupka a na nŊmeck® stranŊ Altenberg je pŚitom pŚirozenĨm tŊģiġtŊm tohoto regionu. 

Prvkem, kterĨ je tŚeba nejv²ce zlepġit, je celkovĨ marketing turistick® nab²dky regionu a jej² 

aktivn² propagace. PŚitom je tŚeba vz§jemnŊ spolupracovat na ¼rovni mŊst i provozovatelŢ 

mimo jin® pŚi tvorbŊ spoleļnĨch turistickĨch produktŢ a bal²ļkŢ sluģeb. 

Na ļesk® stranŊ je slabou str§nkou regionu mnoģstv² a pŚedevġ²m kvalita ubytovac²ch 

zaŚ²zen² a n²zk§ kvalita a dostupnost doprovodnĨch sluģeb cestovn²ho ruchu vļetnŊ ¼rovnŊ 

zamŊstancŢ v tomto sektoru. 
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8 Trh cestovn²ho ruchu 

Kapitola analyzuje trh cestovn²ho ruchu z hlediska obecnĨch trendŢ, kter® se v jeho struktuŚe 

a organizaci uplatŔuj² v posledn²ch letech, d§le pod§v§ struļnou typologii konkurence na trhu 

cestovn²ho ruchu a poznatky o potŚeb§ch a poģadavc²ch c²lov® skupiny. 

8.1 Trendy v oblasti cestovn²ho ruchu 

Cestovn² ruch je nejvĨznamnŊjġ²m odvŊtv²m svŊtov®ho hospod§Śstv² a jeho vĨznam 

region§lnŊ i glob§lnŊ neust§le roste. DynamickĨ rŢst cestovn²ho ruchu se pŚedpokl§d§ 

i v nejbliģġ² budoucnosti, i pŚes doļasn® zbrzdŊn² ekonomickou kriz² a politckou situac² ve 

svŊtŊ. EkonomickĨ vliv cestovn²ho ruchu je nejļastŊji vystihov§n devizovĨm pŚ²nosem 

zahraniļn²ho cestovn²ho ruchu. 

PŚesnŊjġ² kvantifikac² vlivu cestovn²ho ruchu na n§rodn² hospod§Śstv² je satelitn² ¼ļet 

cestovn²ho ruchu, zav§dŊnĨ postupnŊ v ŚadŊ st§tŢ vļetnŊ Ļesk® republiky, kterĨ zahrnuje 

tak® ekonomickĨ vliv cestovn²ho ruchu v dalġ²ch odvŊtv²ch, pro nŊj jsou aktivity cestovn²ho 

ruchu (n§vġtŊvn²kŢ, provozovatelŢ sluģeb) odbŊratelem produktŢ ï ve vĨrobŊ dopravn²ch 

prostŚedkŢ, stavebnictv², investic²ch do infrastruktury aj. 

PrŢmŊrnĨ roļn² rŢst cestovn²ho ruchu v posledn²ch letech v celosvŊtov®m mŊŚ²tku 

pŚedstavuje okolo 7 %. Cestovn² ruch je mnohostrannĨm odvŊtv²m, kter® zabezpeļuje pŚ²m® 

pracovn² pŚ²leģitosti v dopravŊ, ubytovac²ch a stravovac²ch zaŚ²zen²ch, cestovn²ch 

kancel§Ś²ch, turistickĨch informaļn²ch centrech, sportovn²ch a kulturn²ch zaŚ²zen²ch 

a v bankovn²m sektoru. M§ silnĨ multiplikaļn² efekt, protoģe vyvol§v§ potŚebu mnoha dalġ²ch 

sluģeb, ļ²mģ podporuje pracovn² pŚ²leģitosti v oblastech telekomunikac², vĨroby potravin 

a n§pojŢ, vĨrobŊ a distribuci pohonnĨch hmot, v maloobchodŊ, vzdŊl§v§n² a mnoha dalġ²ch1. 

Obr. 65: Pozice cestovn²ho ruchu mezi ostatn²mi odvŊtv²mi 

 

Zdroj: Ministerstvo pro m²stn² rozvoj 

                                                           
1
 Objemem trģeb v mezin§rodn²m obchodŊ se cestovn² ruch Śad² na tŚet² m²sto mezi hospod§ŚskĨmi 
odvŊtv²mi za obchod s ropou a obchod s automobily. (Zdroj: WTO, 2006) 
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CR je charakteristickĨ sez·nnost² (letn² a zimn² sezona), souvisej²c² pŚedevġ²m s volbou 

optim§ln²ho obdob² pro dovolenou s ohledem na poļas² (pro pozn§vac² z§jezdy bĨvaj² 

vhodnŊjġ² jin§ obdob²), nŊkdy i s vyhlaġov§n²m celofiremn²ch a celon§rodn²ch dovolenĨch. 

Cena produktŢ je v CR sez·nnost² vĨraznŊ ovlivnŊna a cena dopravy i pobytu mŢģe bĨt 

i m®nŊ neģ 50 % ceny v hlavn² sezonŊ. 

Existuje zde i opaļn® ovlivŔov§n², tedy snaha o vyuģit² pŚepravn²ch a pobytovĨch kapacit 

i mimo hlavn² sezonu / sezony; n§stroji jsou vhodn§ cenov§ politika, vytv§Śen² rŢznĨch 

mimosez·nn²ch packages a mimosez·nn²ch produktŢ (kongresovĨ CR, kulturn² nab²dka 

apod.). Tyto aktivity zejm®na v m²stech s pŚevahou kulturn²ch atraktivit a s celoroļnŊ 

pŚ²znivĨm klimatem (ostrovy, pŚ²moŚsk® oblasti, rovn²kov® oblasti) mohou m²t vĨraznĨ vliv na 

prŢbŊh sez·nnosti a na cestov§n² vybranĨch segmentŢ (senioŚi, obchodn² cesty, studijn² 

pobyty). 

Obr. 66: Sez·nnost v cestovn²m ruchu 

 

Zdroj: Zelenka J., P§skov§ M.: VĨkladovĨ slovn²k cestovn²ho ruchu, ĐUR 2002 

Pro cestovn² ruch je charakteristickĨ obecnŊ (nemus² platit pro vybran® destinace 

a nejzat²ģenŊjġ² leteck® spoje) vĨraznĨ pŚevis nab²dky nad popt§vkou, coģ lze sledovat napŚ. 

v obsazenosti ubytovac²ch zaŚ²zen², m²Śe vyuģit² z§jezdŢ a ġ²Ś² nab²dky z§jezdŢ v posledn² 

moment. 

Trh cestovn²ho ruchu je ovlivŔov§n mnoha faktory ï soci§ln²mi, demografickĨmi, politickĨmi, 

ekonomickĨmi, geografickĨmi, historickĨmi, kulturn²mi, technologickĨmi vļetnŊ informaļn² 

technologie, konkr®tnŊ: 

- budov§n² efektivn²ho a levnŊjġ²ho syst®mu dopravy s moģnost² volby (cena ï kvalita 

ï rychlost ï typ dopravn²ho prostŚedku); 

- rŢst voln®ho ļasu; 

- jinĨ ģivotn² styl s dŢrazem na vyhled§v§n² novĨch z§ģitkŢ (a m·dnost); 

- vĨrazn® zvĨġen² ģivotn² ¼rovnŊ v nejvyspŊlejġ²ch st§tech, kter® souļasnŊ patŚ² mezi 

nejvŊtġ² vys²laj²c² zemŊ (USA, NŊmecko, Japonsko, Velk§ Brit§nie aj.); 
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- postupnĨ rŢst ģivotn² ¼rovnŊ ve st§tech s velkĨm lidskĨm potenci§lem pro vys²l§n² 

turistŢ (Ļ²na); 

- globalizace a doprovodn® dŢsledky (sluģebn² a obchodn² cesty, zvyġov§n² 

informovanosti, standardizace spotŚebn²ch vzorcŢ chov§n² atd.); 

- relativnŊ snadnĨ vstup podnikatele do odvŊtv² cestovn²ho ruchu ï u mnoha 

podnikatelskĨch subjektŢ cestovn²ho ruchu mal® fixn² n§klady, napŚ. cestovn² 

kancel§Ś nebo cestovn² agentura, e-business; 

- informaļn²mi technologiemi v propagaci, distribuci, vytv§Śen² a zlevŔov§n² sluģeb; ICT 

je marketingovĨm n§strojem. 

VĨznamnĨ je vliv st§tn² politiky cestovn²ho ruchu, neboŠ vytv§Ś² r§mec pro selektivn² podporu 

rŢznĨch aktivit (granty, stanoven² dan² a dalġ² ovlivŔov§n² podnikatelsk®ho prostŚed²). 

Obr. 67: Ekonomie cestovn²ho ruchu ï z§kladn² faktory, ovlivŔuj²c² trh cestovn²ho ruchu 

 

Zdroj: Zelenka J., P§skov§ M.: VĨkladovĨ slovn²k cestovn²ho ruchu, ĐUR 2002 

CelosvŊtov® trendy v cestovn²m ruchu 

N²ģe souvisej²c² trendy jsou dŢsledkem (a souļasnŊ tak® v mnoha smŊrech zpŊtnŊ ovlivŔuj² 

prob²haj²c² soci§ln², ekonomick® a politick® procesy) zkracov§n² pracovn² doby, 

pokraļuj²c²ho rŢstu ģivotn² ¼rovnŊ v mnoha st§tech svŊta, rostouc² moģnosti cestovat 

a prob²haj²c²ch dalġ²ch ekonomickĨch, politickĨch, soci§ln²ch a spoleļenskĨch zmŊn ve 

svŊtŊ. Mezi vĨznamn® a celosvŊtovŊ se projevuj²c² trendy patŚ²: 

Å Obecn® trendy v cestovn²m ruchu: 

- soustavn® zvyġov§n² kvality (vedle jinĨch faktorŢ je kvalita sluģeb v cestovn²m ruchu 

dosahov§na velmi rychlĨm zav§dŊn²m modern²ch technologi² a dynamickĨm 
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marketingem), rychlosti a komplexnosti poskytovanĨch sluģeb (mimo jin® se vĨraznŊ 

zvyġuje zapojen² informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi² do pŚ²pravy a realizace 

sluģeb cestovn²ho ruchu); 

- prohlubuj²c² se nadn§rodn² spolupr§ce v oblasti vĨmŊny sluģeb (napŚ. leteck§ 

doprava) a pŚi poskytov§n² informac²; 

Å Mnoh® st§ty svŊta zaļnou na rozd²l od jednoznaļn® podpory dosavadn²ho extenzivn²ho 

rozvoje cestovn² ruch na svĨch ¼zem²ch regulovat. To bude souviset s m²stnŊ pŚevaģuj²c²mi 

negativn²mi vlivy cestovn²ho v pŚet²ģenĨch ¼zem²ch. Do budoucna se bude v²ce prosazovat 

strategie dlouhodob®ho rozvoje dan®ho ¼zem² uv§dŊj²c² do souladu z§jmy m²stn²ch obyvatel 

a cestovn²ho ruchu. 

Å Zhruba exponenci§lnŊ roste poļet vĨjezdŢ ve svŊtŊ, celkovĨ poļet vĨjezdŢ je m®nŊ 

ovlivnŊn hospod§Śskou reces² v porovn§n² s jinĨmi hospod§ŚskĨmi aktivitami. 

Å Koncentrace poskytovanĨch sluģeb do s²t², ŚetŊzcŢ a resortŢ (hotelov® ŚetŊzce, cestovn² 

kancel§Śe a cestovn² agentury). 

Å Roste vĨznam doplŔkovĨch sluģeb pro diferenciaci produktŢ cestovn²ho ruchu. 

Å VysokĨ dŢraz na osobn² i technikou zprostŚedkovanou komunikaci se z§kazn²kem, vļetnŊ 

pŢvodnŊ m§lo kvalifikovanĨch povol§n². 

Å On-line sluģby ï informace, rezervace a prodej sluģeb. 

Å Z§kazn²k vyģaduje a konkurence nab²z² nov® sluģby, rychl® inovace a zmŊny v odvŊtv². 

Å Vysok§ mobilita kvalifikovan® pracovn² s²ly. 

Å Vytv§Śen² ġirok®ho spektra atraktivit (z§bavn² a tematick® parky, inscenizace atd.) 

Å ZkuġenŊjġ² z§kazn²ci se ġirġ²m spektrem potŚeb a stimulaļn²ch aspektŢ, v tomto smyslu 

i vyġġ² vyģadovanĨ standard sluģeb. 

Å Globalizace konkurence a nab²dky, nov® technologie podporuj²c² a vyģaduj²c² pro dosaģen² 

konkurenceschopnosti synergii mezi rŢznĨmi aktivitami (ekonomick®, manaģersk®, 

marketingov®, vĨvoj nov®ho produktu aj.). 

Å UdrģitelnĨ rozvoj s dŢrazem na zachov§n² pŚ²rodn²ho i kulturn²ho prostŚed² vļetnŊ 

n§rodn²ch specifik a genia loci m²sta, udrģitelnĨ cestovn² ruch. 

Å Zvyġuj²c² se ekonomickĨ vliv cestovn²ho ruchu na svŊtov® hospod§Śstv². 

Å M²sto jedn® dovolen® se prosazuje trend v²ce kratġ²ch dovolenĨch (ļasto zima ï l®to). 

Å Tradiļn² model 4S je nahrazov§n aktivnŊjġ² dovolenou, individu§ln²mi pobyty, pozn§v§n²m, 

dobrodruģnĨmi pobyty atd. 

Å PŚesun vedouc² role na trhu k z§kazn²kovi, aŠ jiģ jde o koncov®ho z§kazn²ka, nebo 

zprostŚedkovanŊ i o cestovn² kancel§Śe. 

Å Vzhledem ke zpŢsobu ģivota ve mŊstech poroste vĨznam l®ļebnŊ a relaxaļnŊ zamŊŚenĨch 

pobytŢ a z§jezdŢ s aktivn²m programem. 

Å I v r§mci hromadn®ho cestovn²ho ruchu jsou sluģby individualizov§ny (volba destinace, 

druhu stravov§n², dopravy, forfaitov® z§jezdy atd.). 



Strategie rozvoje cestovního ruchu ve městě Dubí 

 

N§vrhov§ ļ§st  Strana 23 z 69 

Trendy v cestovn²m ruchu v EvropŊ 

Evropa zŢst§v§ spoleļnŊ s USA (kde mezin§rodn² statistiky zkresluj² interpretace cest mezi 

st§ty USA jako dom§c²ho cestovn²ho ruchu) nejdŢleģitŊjġ²m makroregionem cestovn²ho 

ruchu z hlediska mezin§rodn²ch pŚ²jezdŢ i vĨjezdŢ. Evropa se vyznaļuje urļitĨmi specifiky 

v trendech rozvoje trhu cestovn²ho ruchu. Tyto trendy jsou n²ģe uvedeny: 

Å velkĨ n§rŢst cestovn²ho ruchu je oļek§v§n v souvislosti s rozġ²Śen²m EU o st§ty stŚedn² 

a vĨchodn² Evropy (odstranŊn² celn²ch a v²zovĨch bari®r, hraniļn²ch kontrol, nov® 

ekonomick® moģnosti v pŚidruģenĨch st§tech atd.); 

Å lze oļek§vat v mnoha regionech drastickĨ pokles ekonomicky motivovan® turistiky, a to 

v souļasn® dobŊ zejm®na v zem²ch EU, coģ bylo spojeno s odbour§v§n²m celn²ch bari®r, 

zav§dŊn²m jednotn® mŊny a ekonomickĨm vyrovn§v§n²m mezi jednotlivĨmi zemŊmi; 

Å celkovŊ porostou vĨdaje dom§cnost² urļen® na cestovn² ruch; 

Å roste popt§vka po kvalitŊ sluģeb; 

Å pobyty se zkracuj², ale jsou ļastŊjġ² (souvis² mj. s kvalitou dopravn² s²tŊ vļetnŊ leteck® 

dopravy a rostouc²mi ekonomickĨmi moģnostmi); 

Å rychleji neģ poļet vnitroevropskĨch cest roste poļet cest na dlouh® vzd§lenosti mezi 

Evropou a dalġ²mi kontinenty ï Amerikou, Asi², Oce§ni²; 

Å rychleji neģ sportovn² zimn² pobyty roste z§jem o zimn² pobyty na jihu, o mimosezonn² 

kulturn² z§jezdy a o z§jezdy lodn²; 

Å cesty budou rovnomŊrnŊji rozdŊleny bŊhem cel®ho roku; 

Å rychleji neģ tradiļn² cesty Ăsever - jihñ se zvyġuje poļet cest Ăjih - severñ, Ăz§pad - vĨchodñ 

a ĂvĨchod - z§padñ; 

Å ve vŊtġinŊ oblast² rŢst poļtu cest za hranice zemŊ pŚevyġuje rŢst poļtu cest uvnitŚ ¼zem²; 

Å poroste poļet leteckĨch cest na stŚedn² a kr§tk® vzd§lenosti; 

Å cestovn² ruch po ģeleznici bude podpoŚen rychlĨmi spojen²mi (rychlovlaky, koridory); 

Å ve vĨchodn² EvropŊ roste poļet turistickĨch autobusŢ, v jiģn² EvropŊ poļet vĨletn²ch lod²; 

Å v EvropŊ se zvyġuje objem mŊstsk®ho cestovn²ho ruchu (kolektivn² sluģebn² cesty ï 

semin§Śe, konference, vĨstavy, kultura, sportovn² akce apod.); 

Å v²ce roste poļet Ăz§jezdŢ na m²ruñ neģ poļet skupinovĨch z§jezdŢ; 

Å zvyġuje se tendence k co nejpozdnŊjġ² rezervaci z§jezdŢ, coģ je d§no rozvojem 

poļ²taļovĨch rezervaļn²ch syst®mŢ; 

Å roste poļet z§jezdŢ turistŢ tŚet²ho vŊku (finanļn² zajiġtŊn², zmŊna vŊkov® struktury); 

Å rozhoduj²c² roli pŚi vĨbŊru sluģeb v cestovn²m ruchu hraje pomŊr kvalita sluģby/cena, 

dŢleģitĨm faktorem pŚi rozhodov§n² bude st§le v²ce kvalita ģivotn²ho prostŚed²; 

Å kles§ velikost z§jezdovĨch skupin a rodin na z§jezdech; 

Å poskytovatel sluģeb je nucen dŢslednŊ diferencovat sv® sluģby kvŢli segmentaci trhu; 

Å roste vĨznam reklamn²ho pŢsoben² na z§kazn²ka. 
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8.2 Destinaļn² management 

Kapitola struļnŊ diskutuje problematiku destinaļn²ho managementu jako modern²ho trendu 

v oblasti Ś²zen² cestovn²ho ruchu, jehoģ poznatky mohou bĨt vyuģity pro pl§nov§n² dalġ²ho 

rozvoje popsan®ho turistick®ho regionu. 

SouļasnĨm modern²m trendem v oblasti Ś²zen² cestovn²ho ruchu je tzv. destinaļn² 

management. V dobŊ globalizace spojen® se zvyġov§n²m konkurenļn²ho boje na jedn® 

stranŊ a st§le rostouc²mi n§roky n§vġtŊvn²kŢ na stranŊ druh® mohou obst§t pouze 

syst®movŊ Ś²zen® a na trh orientovan® destinace. Proto turisticky vĨznamn® destinace 

realizuj² rŢzn® programy podporuj²c² rozvoj podm²nek pro cestov§n² a pro pŚil§k§n² a udrģen² 

n§vġtŊvn²kŢ. Jedn²m z prostŚedkŢ je uplatŔov§n² novĨch, modern²ch forem Ś²zen² cestovn²ho 

ruchu a marketingu, a to i v r§mci menġ²ch regionŢ. Zejm®na v turisticky vyspŊlĨch zem²ch 

reaguj² jednotlivĨ poskytovatel® sluģeb cestovn²ho ruchu na zvyġuj²c² se konkurenci snahami 

o sjednocen² a organizaci poskytovatelŢ sluģeb, kter§ by zajistila efektivnŊjġ² Ś²zen² nab²dky 

a popt§vky v pŚ²sluġn® turistick® destinaci.2 

Pojmem Ădestinace cestovn²ho ruchuñ se obvykle rozum² Ăc²lov§ oblast v dan®m regionu, pro 

kterou je typick§ vĨznamn§ nab²dka atraktivit a infrastruktury cestovn²ho ruchu v ġirġ²m slova 

smyslu zemŊ, regiony, lidsk§ s²dla a dalġ² oblasti, typick§ velkou koncentrac² atraktivit 

cestovn²ho ruchu, rozvinutĨmi sluģbami a dalġ² infrastrukturou cestovn²ho ruchu, jejichģ 

vĨsledkem je velk§ dlouhodob§ koncentrace n§vġtŊvn²kŢñ3. ObecnŊ lze Ś²ci, ģe destinace 

cestovn²ho ruchu je pŚirozenĨm celkem, kterĨ m§ z hlediska podm²nek rozvoje cestovn²ho 

ruchu jedineļn® vlastnosti odliġn® od jinĨch destinac². Destinace jako Ăprodukt cestovn²ho 

ruchuñ se ch§pe jako syst®m sloģenĨ z jednotlivĨch poskytovatelŢ sluģeb (napŚ. ubytovac² 

a stravovac² zaŚ²zen², dopravci, sportovn² zaŚ²zen² apod.) ovlivŔovanĨmi okol²m, ve kter®m 

pŢsob² (politick®, ekonomick®, spoleļensk®, pŚ²rodn² prostŚed²). 

Destinaļn² management je pak definov§n jako Ăsoubor technik, n§strojŢ a opatŚen² 

pouģ²vanĨch pŚi koordinovan®m pl§nov§n², organizaci, komunikaci, rozhodovac²m procesu 

a regulaci cestovn²ho ruchu v dan® destinaciñ4. Destinace jako celek je vlastn²m produktem 

a konkurenļn² jednotkou v cestovn²m ruchu. Z toho vyplĨv§, ģe mus² bĨt odpov²daj²c²m 

zpŢsobem strategicky Ś²zena. Proto je pojem destinaļn² management ļasto definov§n jako 

nejvyzr§lejġ² forma Ś²zen² cestovn²ho ruchu v turisticky vyspŊlĨch destinac²ch. V ġirġ²m pojet² 

mŢģe bĨt ovġem destinaļn² management ch§p§n obecnŊ jako spolupr§ce a kooperace 

poskytovatelŢ sluģeb za ¼ļelem efektivnŊjġ²ho Ś²zen² cestovn²ho ruchu v ¼zem². Pr§vŊ 

kooperace subjektŢ pŢsob²c²ch v cestovn²m ruchu je kl²ļovĨm principem destinaļn²ho 

managementu. 

Specifikem destinaļn²ho managementu oproti klasickĨm region§ln²m turistickĨm organizac²m 

je to, ģe se neomezuje pouze na oblast propagace, ale vŊnuje se celkov®mu Ś²zen² 

turistick®ho ruchu v regionu vļetnŊ napŚ. managementu odbytovĨch syst®mŢ. 

Specifikem oproti podnikov®mu managementu pak je, ģe u managementu destinac² se jedn§ 

o spoleļn® Ś²zen² a marketing velk®ho poļtu rŢznorodĨch partnerŢ, kteŚ² jsou relativnŊ 

                                                           
2
 Podle Metelkov§, P.: Destinaļn² management v Ļesk® republice, MU v BrnŊ, 2005 

3
 Zelenka J., P§skov§ M.: VĨkladovĨ slovn²k cestovn²ho ruchu, ĐUR 2002 

4
 Zelenka J., P§skov§ M.: VĨkladovĨ slovn²k cestovn²ho ruchu, ĐUR 2002 
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autonomn² a maj² vlastn² pr§vn² subjektivitu. Rozhodnut² tĨkaj²c² se Ś²zen² destinac² by mŊla 

bĨt vĨsledkem konsensu co moģn§ nejv²ce zainteresovanĨch subjektŢ v cestovn²m ruchu. 

V r§mci destinace se obt²ģnŊ stanovuj² mŊŚiteln® c²le. Management destinace m§ pouze 

omezenĨ vliv na jednotliv® autonomn² subjekty, naopak zde pŢsob² Śada z§jmovĨch skupin 

(rezidenti, ģivnostn²ci, hoteli®Śi, ekologick® organizace atd.). Podnikatelsk® subjekty se do 

destinaļn²ho managementu zapoj² tehdy, jestliģe oļek§vanĨ uģitek pŚevĨġ² pŚedpokl§dan® 

transakļn² n§klady, kter® vznikaj² pŚi vytv§Śen² a formalizaci vztahŢ. 

Pro ¼spŊġnĨ destinaļn² management je vĨhodnŊjġ², zapoj²-li se do nŊj pouze omezenĨ poļet 

subjektŢ, kterĨ si stanov² relativnŊ jednoduch® c²le. 

Kooperace v destinaļn²m managementu 

Jak jiģ bylo uvedeno, kooperace jednotlivĨch akt®rŢ je kl²ļovĨm pŚedpokladem ¼spŊġn®ho 

destinaļn²ho managementu. PŚitom se mohou uplatŔovat rŢzn® formy spolupr§ce: 

- horizont§ln² kooperace: mezi podniky se stejnĨm nebo podobnĨm pŚedmŊtem 

ļinnosti, c²lem je dosaģen² vyġġ² efektivity ļinnost² prostŚednictv²m ¼spor z rozsahu. 

PŚ²kladem mŢģe bĨt spoleļn® pran² pr§dla rŢznĨch ubytovac²ch zaŚ²zen². 

- vertik§ln² kooperace: mezi podniky s rŢznorodĨm pŚedmŊtem ļinnosti, kter® produkuj² 

jednotliv® komponenty produktu v cestovn²m ruchu. C²lem je optimalizace produktu 

(ļas, n§klady, kvalita). NapŚ. spolupr§ce mezi dopravci a hoteli®ry. 

- later§ln² kooperace: mezi podniky z rŢznorodĨch oborŢ s c²lem vĨmŊny strategickĨch 

zdrojŢ (napŚ. kompetence, know-how, pŚ²stup na trhy). NapŚ. spolupr§ce destinace 

s obchodn²mi ŚetŊzci. 

- aglomeraļn² efekt: prostorov§ koncentrace rŢznĨch aktivit umoģŔuj²c² vznik bodŢ 

atraktivit (napŚ. kombinac² sluģeb a nab²dky vyģit²) a tedy zaujet² pozice na trhu. 

Organizace destinaļn²ho managementu 

Ke koordinaci a organizaļn²mu zajiġtŊn² aktivit spojenĨch s realizac² destinaļn²ho 

managementu vytv§Śej² pŚ²sluġn® podnikatelsk® i veŚejnopr§vn² subjekty speci§ln² 

organizaļn² jednotku ï spoleļnost pro management destinace. ĂSpoleļnost destinaļn²ho 

managementu je organizace zamŊŚen§ na management destinace v oblasti vytv§Śen² 

a prosazen² destinace a jejich produktŢ cestovn²ho ruchu na trhu, realizuje z§mŊry 

destinaļn²ho managementu. Spoleļnost destinaļn²ho managementu je zamŊŚena na vĨvoj 

a aktivn² prodej hlavn²ch produktŢ, koordinuje a Ś²d² tvorbu produktŢ cestovn²ho ruchu, 

cenovou politiku a aktivn² prodej destinace. Je zpravidla podporov§na nebo vytvoŚena 

hlavn²mi poskytovateli sluģeb v destinaci.ñ 

Z§kladn²m ¼kolem spoleļnosti pro management destinace je propojit pr§vnŊ samostatn® 

poskytovatele sluģeb v cestovn²m ruchu jako jsou hotely, pensiony, podniky, infrastrukturn² 

zaŚ²zen² a jin® poskytovatele sluģeb do sdruģen² (svazu), kterĨ mŢģe v z§vislosti na m²stn²m 

kontextu plnit Śadu ¼kolŢ, od koordinace nab²dky aģ po n§vġtŊvnickĨ management. Na 

lok§ln² a region§ln² ¼rovni mŢģou hr§t v tŊchto svazech vĨznamnou nebo dokonce 

dominantn² roli org§ny veŚejn® spr§vy (obce, regiony)5. 

                                                           
5
 Zelenka J., P§skov§ M.: VĨkladovĨ slovn²k cestovn²ho ruchu, ĐUR 2002 



Strategie rozvoje cestovního ruchu ve městě Dubí 

 

N§vrhov§ ļ§st  Strana 26 z 69 

Hlavn²mi ¼koly destinaļn²ch spoleļnost² jsou: 

- pl§novac² funkce: spolupr§ce s ¼Śady a vliv na stanovov§n² c²lŢ cestovn²ho ruchu 

v m²stŊ, prŢbŊģn§ analĨza konkurenļn² situace, stanoven² jednotn® strategie 

destinace, zaujet² pozice na trhu, prov§dŊn² strategie destinace mj. prostŚednictv²m 

poradenstv² podnikŢ, prosazov§n² inovac² apod. 

- funkce nab²dky: zajiġŠov§n² veŚejnĨch produktŢ a sluģeb (turistick® cesty, informaļn² 

sluģba, doprovodnĨ program pro turisty, p®ļe o hosty), pro kter® neplat² princip 

vylouļitelnosti (veŚejn® statky), koordinace nab²dky v destinaci a tvorba nab²dkovĨch 

bal²ļkŢ (packages), vytv§Śen² novĨch produktŢ ï bud' prostŚednictv²m poradenstv² 

a iniciov§n² pŚes soukrom® subjekty nebo subsidi§rnŊ prostŚednictv²m vlastn²ch 

podnikŢ, kontrola kvality v m²stŊ apod. 

- marketingov§ funkce: vypracov§n² marketingov® strategie destinace, p®ļe o image 

a znaļku destinace, podpora prodeje, rezervaļn² syst®my, reklama, PR, informov§n² 

potenci§ln²ch hostŢ aj. 

- zastupov§n² z§jmŢ: senzibilace obyvatelstva pro cestovn² ruch, koordinace z§jmŢ 

v r§mci branģe, zastupov§n² turistickĨch z§jmŢ vŢļi ¼ŚadŢm a veŚejnosti. 

Regiony, kde intenzita cestovn²ho ruchu nedosahuje hranice, kter§ je potŚebn§ pro realizaci 

managementu destinac² a kter® svoj² nab²dkou nemohou uspokojit pŚ²liġ velk® mnoģstv² 

hostŢ, by mŊly vyuģ²t odpov²daj²c²ch metod destinaļn²ho managementu. VĨġe uveden® 

funkce a ¼koly turistick® organizace jsou podstatnŊ redukov§ny, a to zejm®na na 

marketingov® aktivity6. 

Financov§n² destinaļn² spoleļnosti 

Moģnost vyuģit² jednotlivĨch zdrojŢ je v z§vislosti na pr§vn² formŊ destinaļn² spoleļnosti 

pochopitelnŊ rŢzn§, a je proto nutn® hledat pro konkr®tn² pŚ²pad jejich vhodnou kombinaci 

a nastaven². Je nutn® vytvoŚit dlouhodobŊ stabiln² sloģku pŚ²jmŢ jako z§klad pro financov§n² 

z§kladn²ch provozn²ch funkc². D§le je potŚeba diverzifikovat zdroje pro dalġ² ļinnosti. 

Pro financov§n² hlavn²ch aktivit Ś²dic² organizace lze identifikovat n§sleduj²c² zdroje:  

- pŚ²spŊvky zakl§daj²c²ch ļlenŢ vļetnŊ startovac²ho kapit§lu; 

- pŚ²spŊvky podnikatelskĨch subjektŢ, kter® profituj² z ļinnosti destinaļn² spoleļnosti; 

- pŚ²spŊvky od obc², sdruģen² obc², mikroregionŢ apod.; 

- m²stn² poplatky; 

- granty, dotace (EU, st§tn², krajsk®); 

- z§ruļn², pŚ²spŊvkov®, ¼vŊrov® programy a fondy; 

- soukrom® zdroje (sponzoring, individu§ln² d§rcovstv²); 

- nadaļn² programy. 

                                                           
6
 Metelkov§, P.: Destinaļn² management v Ļesk® republice, MU v BrnŊ, 2005 
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8.3 Cestovn² ruch v Đsteck®m kraji 

N§sleduj²c² kapitola struļnŊ analyzuje souļasnou situaci v cestovn²m ruchu v Đsteck®m 

kraji. Slouģ² tak jako odrazovĨ mŢstek pro analĨzu konkurence na trhu cestovn²ho ruchu. 

V posledn²ch deseti letech se v Đsteck®m kraji kontinu§lnŊ sniģuje poļet ubytovac²ch 

zaŚ²zen² i lŢģek. Zat²mco v roce 2000 bylo v kraji 417 ubytovac²ch zaŚ²zen² s kapacitou t®mŊŚ 

22 000 lŢģek, v roce 2009 to bylo pouze 377 zaŚ²zen² / 19 243 lŢģek. To pŚedstavuje pokles 

o cca 10 %. 

Obr. 68: VĨvoj poļtu ubytovac²ch zaŚ²zen² v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad 

Souļasn® hodnoty poļtu ubytovac²ch zaŚ²zen² i lŢģek Śad² ĐsteckĨ kraj na podprŢmŊrnou 

pozici mezi kraji ĻR. Po Olomouck®m kraji dosahuje nejniģġ²ch hodnot v ĻR. ObdobnŊ 

nevĨhodn® je pro kraj srovn§n² jednotlivĨch turistickĨch regionŢ. 

Tab. 29: Poļet ubytovac²ch zaŚ²zen² a lŢģek v kraj²ch ĻR 

 poļet zaŚ²zen² poļet lŢģek 

ĻR celkem 7 557 463 087 

Hlavn² mŊsto Praha 653 83 132 

StŚedoļeskĨ kraj 529 30 024 

JihoļeskĨ kraj 974 50 656 

PlzeŔskĨ kraj 488 26 664 

KarlovarskĨ kraj 400 29 149 

ĐsteckĨ kraj 377 19 243 

LibereckĨ kraj 835 41 503 

Kr§lov®hradeckĨ kraj 958 45 192 

PardubickĨ kraj 359 20 544 

Vysoļina 354 19 532 

JihomoravskĨ kraj 507 32 260 
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OlomouckĨ kraj 338 19 127 

Zl²nskĨ kraj 338 20 126 

MoravskoslezskĨ kraj 447 25 935 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, data za rok 2009 

VĨznamnĨm ukazatelem je poļet hostŢ a poļet pŚenocov§n² v hromadnĨch turistickĨch 

ubytovac²ch zaŚ²zen²ch. PŚestoģe tento ¼daj nepod§v§ pŚesnou informaci o celkov®m 

mnoģstv² turistŢ v kraj²ch, lze sledovat vĨvojov® trendy a porovn§n². V Đsteck®m kraji 

sledujeme v uplynulĨch deseti letech vĨraznĨ pokles n§vġtŊvn²kŢ a zhorġen² pozice kraje. 

Obr. 69: VĨvoj poļtu hostŢ v ubytovac²ch zaŚ²zen²ch v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad 

Tab. 30: Poļet hostŢ a pŚenocov§n² v ubytovac²ch zaŚ²zen²ch v kraj²ch ĻR 

 poļet hostŢ poļet pŚenoc. 

ĻR celkem 11 985 909 36 662 192 

Hlavn² mŊsto Praha 4 346 839 11 218 200 

StŚedoļeskĨ kraj 645 443 1 713 592 

JihoļeskĨ kraj 917 033 2 855 936 

PlzeŔskĨ kraj 478 995 1 428 491 

KarlovarskĨ kraj 666 094 4 189 554 

ĐsteckĨ kraj 335 939 977 086 

LibereckĨ kraj 652 987 2 344 293 

Kr§lov®hradeckĨ kraj 810 136 3 140 596 

PardubickĨ kraj 320 972 954 211 

Vysoļina 358 863 927 620 

JihomoravskĨ kraj 1 041 492 2 063 247 

OlomouckĨ kraj 377 200 1 443 050 

Zl²nskĨ kraj 448 222 1 555 059 

MoravskoslezskĨ kraj 585 694 1 851 257 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, data za rok 2009 
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PŚi porovn§n² uvedenĨch dat zjiġŠujeme, ģe ĐsteckĨ kraj m§ podprŢmŊrnou d®lku n§vġtŊv 

jednotlivĨch hostŢ. Zat²mco pobyt jednoho n§vġtŊvn²ka trv§ prŢmŊrnŊ v ĻR 3,06 dne, 

v Đsteck®m kraji je to 2,9 dne a napŚ²klad v Libereck®m kraji je to 3,6 dne. 

Ļist® vyuģit² lŢģek se pŚitom v Đsteck®m kraji pohybuje na ¼rovni 18,1 %, zat²mco prŢmŊr 

pro ĻR je 32,8 % a napŚ. KarlovarskĨ kraj dosahuje hodnoty 46,2 %7. Vyuģit² lŢģek v prŢbŊhu 

roku pŚitom ilustruje sezonn² charakter cestovn²ho ruchu v Đsteck®m kraji s dominantn²m 

vrcholem v letn²ch mŊs²c²ch (ļervenec, srpen) a velmi n²zkĨm mimosezonn²m vyuģit²m. 

Tento fakt na jednu stranu vytv§Ś² ekonomick® probl®my poskytovatelŢm ubytov§n², na 

druhou stanu pŚedstavuje potenci§l pro jinou neģ letn² rekreaci v regionu. 

Obr. 70: PrŢbŊh vyuģit² lŢģek v ubytovac²ch zaŚ²zen²ch v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, data za rok 2009 

Poļet denn²ch n§vġtŊvn²kŢ regionu je obt²ģnŊ stanovitelnĨ. Pro ¼ļely t®to studie se vych§z² 

ze ġetŚen², kter® provedla spoleļnost TNS FACTUM, s.r.o. pŚi ġetŚen² pro zpracov§n² 

Strategie rozvoje cestovn²ho ruchu v Đsteck®m kraji. Dotazn²kov® ġetŚen² probŊhlo 

v ļervenci 2002. Na z§kladŊ zjiġtŊnĨch vĨsledkŢ lze uļinit kvalifikovanĨ odhad poļtu 

n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje v prŢmŊrn®m dnu letn²ho obdob². V tomto obdob² se na ¼zem² 

Đsteck®ho kraje pohybuje 42 000 ï 53 000 n§vġtŊvn²kŢ. PomŊr ubytovanĨch 

a neubytovanĨch turistŢ je zhruba 38 : 62. CelkovĨ roļn² poļet n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje 

v letech 2005 ï 2007 tak lze odhadnout na 567 000 ï 632 000 osob roļnŊ. 

Hlavn² poznatky z dotazn²kov®ho ġetŚen² jsou n§sleduj²c²: 

Å PrŢmŊrn§ d®lka pobytu n§vġtŊvn²ka je 5,2 dnŢ. V²ce neģ tŚetina n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho 

kraje str§v² v kraji pouze jeden den, necel§ pŊtina zde str§v² 2 aģ 3 dny a necel§ ļtvrtina 4 aģ 

7 dn². Necel§ pŊtina n§vġtŊvn²kŢ pobĨv§ v Đsteck®m kraji d®le neģ 7 dn². 

Å Mezi n§vġtŊvn²ky pŚevaģuj² sp²ġe mladġ² lid®. Ve vŊku do 55 let jsou jich tŚi ļtvrtiny. 

Å 70 % n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje pŚijede osobn²m automobilem, 15 % vyuģije autobus, 

8 % vlak a 4 % j²zdn² kolo. 

                                                           
7
 ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, data za rok 2009 
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Å O nŊco v²ce neģ ļtvrtina n§vġtŊvn²kŢ byla pŚ²mo z Đsteck®ho kraje, z ostatn²ch okresŢ ĻR 

jich byla t®mŊŚ polovina, zbĨvaj²c² ļtvrtina n§vġtŊvn²kŢ byla z ciziny. 

Å NejvŊtġ² pod²l ļeskĨch n§vġtŊvn²kŢ byl z Prahy (10 %), druhou nejvĨznamnŊjġ² zdrojovou 

lokalitou byl okres Kladno (3 %) a Ļesk§ L²pa (3 %). Ze zahraniļn²ch n§vġtŊvn²kŢ byli 

nejv²ce zastoupeni NŊmci (16 %) a Nizozemci (3 %). 

Å Vlastn² zkuġenost z minul® n§vġtŊvy byla dŢvodem pro n§vġtŊvu Đsteck®ho kraje pro t®mŊŚ 

polovinu n§vġtŊvn²kŢ. V²ce neģ 40 % uvedla jako dŢvod n§vġtŊvy doporuļen² pŚ²buznĨch 

nebo zn§mĨch. 

Å PŚibliģnŊ ļtvrtina n§vġtŊvn²kŢ byla v Đsteck®m kraji poprv®, ļtvrtina neabsolvovala v²ce neģ 

5 n§vġtŊv a necelĨch 40 % sem jezd² tak ļasto, ģe nedok§ģ² spoļ²tat sv® cesty. 

Å T®mŊŚ vġichni n§vġtŊvn²ci (86 %) si organizuj² pobyt sami, s cestovn² kancel§Ś² pŚijelo 

pouze 6 % n§vġtŊvn²kŢ. NecelĨch 40 % turistŢ mŊlo pŚedem rezervovanĨ pobyt, zbytek 

hledal ubytov§n² aģ po pŚ²jezdu. 

Za rok 2008 jsou k dispozici ¼daje o n§rodnosti hostŢ v hromadnĨch ubytovac²ch zaŚ²zen²ch. 

V ubytovac²ch zaŚ²zen²ch v Đsteck®m kraji bylo v roce 2008 zaregistrov§no 366 530 hostŢ. 

Z toho 237 361 byli obyvatel® ĻR, 129 169 hostŢ poch§zelo ze zahraniļ². Suver®nnŊ 

nejpoļetnŊjġ² zastoupen² mŊli n§vġtŊvn²ci z NŊmecka, odkud poch§zelo 68 000 hostŢ. 

VĨznamnĨmi zdrojovĨmi zemŊmi n§vġtŊvn²kŢ jsou rovnŊģ Slovensko, Ġv®dsko 

a Nizozemsko s v²ce neģ 6 000 hosty. Z dalġ²ch velkĨch evropskĨch zem² pŚicestovalo do 

Đsteck®ho kraje 2 000 ï 4 000 n§vġtŊvn²kŢ za rok. Jejich rozloģen² pod§v§ graf. 

Bohuģel dostupn§ statistick§ data neumoģŔuj² u hostŢ v ubytovac²ch zaŚ²zen²ch zjistit dŢvod 

n§vġtŊvy v regionu. Doch§z² tedy ke slouļen² poļtu n§vġtŊvn²kŢ, kteŚ² pŚijeli jako turist®, 

s tŊmi, kteŚ² jsou v regionu napŚ. za prac². Pr§vŊ to mŢģe bĨt dŢvodem relativnŊ vysokĨch 

poļtŢ ubytovanĨch hostŢ ze Slovenska a Polska, pŚ²padnŊ jinĨch zem², jejichģ obļan® 

dlouhodobŊ pracuj² v ĻR. 

Obr. 71: Zahraniļn² n§vġtŊvn²ci v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, data za rok 2008 
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Suver®nnŊ nejhorġ² pozici v ĻR m§ ĐsteckĨ kraj v kongresov® turistice, jak dokazuje 

srovn§n² poļtŢ poŚ§danĨch konferenc² a poļtu ¼ļastn²kŢ. 

Tab. 31: Poļet konferenc² a jejich ¼ļastn²kŢ v hromadnĨch ubytovac²ch zaŚ²zen²ch 

 akc² ¼ļastn²kŢ 

ĻR celkem 9 411 1 192 909 

Hlavn² mŊsto Praha 3 545 484 807 

StŚedoļeskĨ kraj 747 81 524 

JihoļeskĨ kraj 196 20 659 

PlzeŔskĨ kraj 427 43 205 

KarlovarskĨ kraj 71 11 069 

ĐsteckĨ kraj 49 3 707 

LibereckĨ kraj 194 30 444 

Kr§lov®hradeckĨ kraj 328 38 534 

PardubickĨ kraj 314 27 492 

Vysoļina 615 51 411 

JihomoravskĨ kraj 1 608 227 786 

OlomouckĨ kraj 227 27 692 

Zl²nskĨ kraj 318 43 880 

MoravskoslezskĨ kraj 772 100 699 

Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad, data za rok 2009 

8.4 Konkurence v segmentu cestovn²ho ruchu 

Na trhu cestovn²ho ruchu se prezentuje Śada lokalit ï turistickĨch destinac², jeģ jsou 

z pohledu tohoto trhu vn²m§ny jako produkty, a pŢsob² rŢzn® typy akt®rŢ. 

Situaci na trhu lze zjednoduġenŊ popsat takto: 

Å z§kazn²ci: vġichni lid® investuj²c² ļi potenci§lnŊ ochotn² investovat svŢj ļas a finanļn² 

prostŚedky do rekreace ve zvolen® lokalitŊ. NapŚ²klad jednodenn² turist® (vĨletn²ci), lid® 

pl§nuj²c² tĨdenn² dovolenou, lid® vyhled§vaj²c² specifick® typy rekreace (sportovn² dovolen§, 

dovolen§ u moŚe) atd. 

Å produkty: nab²zen® destinace cestovn²ho ruchu. Destinace zahrnuj² lokality nejrŢznŊjġ²ch 

typŢ, jeģ jsou vyuģiteln® pro turistiku a tr§ven² dovolen®. NapŚ²klad ĐsteckĨ kraj, Praha, jiģn² 

Ļechy, Alpy, Chorvatsko. Na trhu tak® existuj² konkr®tn² produkty pŚ²mo c²len® na jednotliv® 

z§kaznick® skupiny, napŚ²klad v²kendov® l§zeŔsk® pobyty, vinaŚsk§ turistika apod. 

Å akt®Śi: existuj² dvŊ hlavn² kategorie akt®rŢ. Prvn² mnoģinou jsou subjekty zamŊŚen® na 

z²sk§n² z§kazn²ka pro rekreaci v konkr®tn² lokalitŊ. Sem patŚ² napŚ. st§ty, regiony, mŊsta 

apod., kter® usiluj² o to, aby klient pŚicestoval pr§vŊ k nim bez ohledu na to, jakĨm zpŢsobem 

(napŚ. s jakou cestovn² kancel§Ś²) se k nim doprav². Druhou mnoģinou jsou akt®Śi usiluj²c² 

o roli zprostŚedkovatele mezi z§kazn²kem a lokalitou, napŚ²klad cestovn² kancel§Śe. Jejich 

z§jmem je, aby klient vyuģil pr§vŊ jejich sluģeb, bez ohledu na to, jakou lokalitu si pro 

rekreaci zvol². Konkurence mezi akt®ry prob²h§ jen v r§mci tŊchto dvou skupin, vz§jemnŊ si 

subjekty z prvn² mnoģiny (Ăakt®Śi ï lokalityñ) a subjekty z druh® mnoģiny (Ăakt®Śi ï 

zprostŚedkovatel®ñ) nekonkuruj², naopak ļasto spolupracuj². 
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Vztahy na trhu cestovn²ho ruchu lze schematicky popsat n§sledovnŊ: 

 

Konkurenc² pro pŚedmŊt t®to studie jsou tedy dalġ² lokality, se kterĨmi vĨchodn² KruġnohoŚ² 

soutŊģ² o c²lov®ho z§kazn²ka ï potenci§ln²ho n§vġtŊvn²ka. Lokalita je pŚitom ch§p§na jako 

c²lov§ destinace cestovn²ho ruchu spolu se svou nab²dkou atraktivit, sluģeb a infrastruktury 

cestovn²ho ruchu. 

Z tohoto pohledu lze rozdŊlit konkurenļn² lokality do tŚ² skupin: 

Å lokality nab²zej²c² zcela jinĨ typ rekreace (napŚ. rekreace u moŚe, lyģov§n² v Alp§ch, 

z§moŚsk§ dovolen§); 

Å lokality nab²zej²c² obdobnĨ typ rekreace (vnitrozemsk® lokality ve stŚedn² EvropŊ bez 

pŚ²stupu k moŚi a bez velehor nab²zej²c² mix mŊstsk®, pam§tkov®, kulturn² a pŚ²rodn² 

rekreace) v ġirġ²m regionu stŚedoevropskĨch zem². 

Å lokality nab²zej²c² obdobnĨ typ rekreace v r§mci Ļesk® republiky. 

DŢvody pro takov®to rozliġen² konkurenļn²ch typŢ lokalit jsou n§sleduj²c²: 

a) lokality pŚ²moŚsk® nebo velehorsk® disponuj² tak vĨraznĨmi pŚ²rodn²mi podm²nkami, 

ģe c²lovĨ region ŚeġenĨ v t®to strategii jim ani v dlouhodob®m horizontu nebude moci 

konkurovat. 

b) obdobn® lokality situovan® ve stŚedn² EvropŊ soutŊģ² o c²lov® z§kazn²ky poch§zej²c² 

pŚedevġ²m ze zem² z§padn² Evropy (NŊmecko, Nizozem²). 

c) Obdobn® lokality v ĻR soutŊģ² o z§kazn²ky poch§zej²c² z Ļesk® republiky. řeġenĨ 

region pŚitom nen² konkurenļn² pro lokality nab²zej²c² pŚedevġ²m mŊstskou turistiku, 

pam§tkovou turistiku a kulturn² turistiku (Praha, Kutn§ Hora). 

Lokality z prvn² skupiny maj² natolik odliġnou nab²dku, ģe nevstupuj² do soutŊģe 

s konkurenļn²m regionem. Je tedy tŚeba zmapovat pozici c²lov®ho regionu v konkurenci 

lokalit z druh® a tŚet² skupiny. 

N§sleduj²c² tabulka zaznamen§v§ konkurenļn² regiony pro vĨchodn² Kruġn® hory a jejich 

souļasnou pozici na trhu cestovn²ho ruchu danou nab²dkou atraktivit a sluģeb. Jako 

konkurenļn² jsou uv§dŊny ucelen® turistick® regiony bez ohledu na jejich pŚ²padn® rozdŊlen² 

st§tn²mi hranicemi. Na z§kladŊ vĨġe uveden®ho rozdŊlen² jsou uvaģov§ny takov® regiony, 

kter® nab²zej² obdobnĨ typ rekreace. 

akt®Śi produkty 

z§kazn²ci 
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Tab. 32: Konkurenļn² regiony 

region 

hodnocen² 

PŚ²roda Aktivn² 

dovolen§ 

Kultura Sluģby Ceny 

Kruġn® hory vĨchod x x x  x x x x  x x x  x x  x x x x  

Kruġn® hory z§pad x x x  x x x  x x x  x x  x x x x  

Ļeskosask® ĠvĨcarsko x x x x x  x x  x x x  x x x x  x x x  

Krkonoġe x x x x  x x x x x  x x x  x x x x  x x  

Orlick® hory x x x  x x x  x x x  x x  x x x  

Jesen²ky x x x x  x x x x  x x x  x x x  x x x  

Ġumava x x x x  x x x x  x x x x  x x x  x x x  

Vysoļina x x x  x x x  x x  x x  x x x  

Beskydy x x x  x x x  x x x  x x  x x x  

Tatry x x x x x  x x x x x  x x x x  x x x x  x x x  

Zdroj: Vlastn² hodnocen² zpracovatele 

Tabulka hodnot² jednotliv® aspekty vybranĨch regionŢ. Hodnocen² je tvoŚeno zn§mkou, kter§ 

vznikla prŢmŊrem hodnocen² oblast² od zpracovatelŢ strategie. Hodnocen² sleduje hlavn² 

aspekty jednotlivĨch regionŢ, kter® byly vybr§ny tak, aby pokrĨvaly hlavn² spektrum nab²dky 

turistickĨch regionŢ a jejich vz§jemn® konkurenļn² vĨhody: 

- PŚ²roda: pŚ²rodn² kr§sy, Ămalebnostñ; 

- Aktivn² dovolen§: letn² a zimn² sporty, sportovn² zaŚ²zen², rehabilitace; 

- Kultura: pam§tky, pozn§v§n², nauļn® prvky, kultura, spoleļensk® aktivity; 

- Sluģby: celkov§ kvalita a dostupnost doplŔkovĨch sluģeb cestovn²ho ruchu; 

- Ceny: prŢmŊrn§ cenov§ hladina, pomŊr cena / kvalita. 

Oblasti jsou hodnoceny na ġk§le Ăvelmi ġpatn® ï sp²ġe ġpatn® ï prŢmŊrn® ï sp²ġe dobr® ï 

velmi dobr®ñ, a to od jedn® do pŊti hvŊzdiļek ï ļ²m v²ce hvŊzdiļek, t²m lepġ² hodnocen². 

VŊtġina konkurenļn²ch regionŢ m§ specifick® postaven², neboŠ vzhledem ke geografii Ļesk® 

republiky se jedn§ o pŚeshraniļn² regiony. PŚitom situace na dvou stran§ch hranice mŢģe bĨt 

i v r§mci jednoho geografick®ho celku dramaticky odliġn§ pŚedevġ²m co do nab²dky umŊlĨch 

atraktivit a sluģeb. PŚ²ļinou je rozd²lnĨ historickĨ vĨvoj sousedn²ch zem² a jin§ hospod§Śsk§ 

¼roveŔ. Hodnocen² tak postihuje dotļen® regiony pŚedevġ²m z ļesk® strany, neboŠ i tato 

strategie je zpracov§v§na z ļesk®ho pohledu. 

Z²skan® poznatky o principech konkurence na trhu cestovn²ho ruchu a o konkurenļn²ch 

regionech budou zohlednŊny v marketingov® strategii a pŚi pl§nov§n² dalġ²ch aktivit rozvoje 

cestovn²ho ruchu ve vĨchodn²m KruġnohoŚ². 

Pozici regionu v konkurenci dalġ²ch turistickĨch destinac² ukazuje srovn§n² poļtu hostŢ 

v ubytovac²ch zaŚ²zen²ch. PŚestoģe se nejedn§ o celkovĨ poļet turistŢ (viz vĨġe), lze zde 

sledovat trendy jak celorepublikov®, tak v r§mci regionŢ. Vych§z² se pŚitom z vymezen² 

turistickĨch regionŢ, jak je pro ¼ļely statistick®ho sledov§n² cestovn²ho ruchu pouģ²v§ ĻeskĨ 

statistickĨ ¼Śad. 
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Tab. 33: N§vġtŊvnost v ubytovac²ch zaŚ²zen²ch v turistickĨch regionech (tis²ce osob) 
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Zdroj: ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad. Poloģka % ukazuje n§rŢst / pokles oproti pŚedchoz²mu roku. 



Strategie rozvoje cestovního ruchu ve městě Dubí 

 

N§vrhov§ ļ§st  Strana 35 z 69 

Severoz§padn² Ļechy patŚ² dlouhodobŊ mezi m®nŊ navġtŊvovan® regiony Ļesk® republiky. 

Z§roveŔ v nich n§vġtŊvnost kontinu§lnŊ kles§ i v letech, kdy celkov§ situace v cestovn²m 

ruchu je dobr§ a vŊtġina jinĨch regionŢ m§ pŚ²rŢstek n§vġtŊvn²kŢ (napŚ. 2007). 

8.5 Charakteristika c²lov® skupiny 

Poznatky o struktuŚe, preferenc²ch a chov§n² c²lov® skupiny ï n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje 

vych§zej² z Monitoringu n§vġtŊvn²kŢ v turistickĨch regionech Ļesk® republiky. VĨzkum 

realizovala agentura CzechTourism na vzorku v²ce neģ 100 000 turistŢ v cel® ĻR. Jedn§ se 

o aktu§ln² projekt realizovanĨ v letech 2010 ï 2014. SbŊr dat prob²h§ dvakr§t roļnŊ, vģdy 

v letn² a zimn² sezonŊ. V t®to strategii jsou prezentov§ny nejnovŊjġ² ¼daje, kter® jsou 

k dispozici, tzn. ze zimn² sezony 2010. 

Pro ¼ļel t®to strategie jsou z vĨzkumu vybr§na a graficky prezentov§na data za n§vġtŊvn²ky 

Đsteck®ho kraje. Data za menġ² ¼zemn² celky nejsou k dispozici. Je vġak jist®, ģe ¼daje za 

kraj vypov²daj² dostateļnŊ vŊrnŊ i pro vĨchodn² KruġnohoŚ². V Đsteck®m kraji vĨzkum 

zachycuje n§zory 1 651 respondentŢ. 

Demografick§ a ekonomick§ charakteristika 

V Đsteck®m kraji se stabilnŊ potvrzuje pomŊr cca 2/3 dom§c²ch n§vġtŊvn²kŢ a 1/3 

n§vġtŊvn²kŢ ze zahraniļ². VŊkov§ struktura n§vġtŊvn²kŢ regionu vykazuje oproti prŢmŊru pro 

Ļeskou republiku vyġġ² pod²l stŚedn²ch a starġ²ch vŊkovĨch kategori² a menġ² pod²l mladġ²ch. 

Je zde tedy prostor pro aktivnŊjġ² osloven² pr§vŊ mladġ²ch vŊkovĨch kategori² a jejich 

pŚil§k§n² do regionu. To je nutn® uvaģovat pŚi pl§nov§n² marketingovĨch aktivit. 

Obr. 72: VŊkov§ struktura n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Pozn. Srovn§n² s ĻR: VŊkov§ kategorie do 25 let ï prŢmŊr pro ĻR 12,8 %; vŊkov§ kategorie 35 ï 49 

let ï prŢmŊr pro ĻR 36,5 %. 

Co se tĨk§ vzd§lenosti, odkud n§vġtŊvn²ci do regionu pŚij²ģdŊj², jsou zde host® rovnomŊrnŊ 

rozdŊleni. NepŚevaģuje ani kategorie vyloģenŊ m²stn²ch n§vġtŊv, ani naopak kategorie hostŢ 
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zdaleka. Rozloģen² pod§v§ graf. Đdaje za ĐsteckĨ kraj jsou t®mŊŚ shodn® s prŢmŊrnĨmi 

¼daji pro ĻR. 

Obr. 73: Vzd§lenost, z jak® n§vġtŊvn²ci Đsteck®ho kraje pŚicestovali do m²sta rekreace 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Naprost§ vŊtġina n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje patŚ² z hlediska svĨch vĨdajŢ do stŚednŊ 

movit® skupiny, kter§ na den sv®ho pobytu v regionu vyd§ 200 ï 1 000 Kļ. Tento ¼daj se 

shoduje s prŢmŊrnĨmi ļ²sly za Ļeskou republiku. Rozd²l je pouze u nejmovitŊjġ² klientely, 

kter§ d§v§ pŚednost jinĨm destinac²m neģ Đsteck®mu kraji. 

Obr. 74: PrŢmŊrn® vĨdaje na pobyt (na osobu a den) n§vġtŊvn²kŢ v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Pozn. Srovn§n² s ĻR: Kategorie nad 2 tis²ce Kļ ï prŢmŊr pro ĻR 3,0 %. 

VŊtġina n§vġtŊvn²kŢ je opakovanĨmi hosty v regionu, pod²l prvn²ch n§vġtŊvn²kŢ je n²zkĨ. 

Tato ļ²sla odpov²daj² prŢmŊrnĨm ¼dajŢm zjiġtŊnĨm za Ļeskou republiku. 
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Obr. 75: Poļet pŚedchoz²ch n§vġtŊv v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Spokojenost s regionem 

PŚev§ģn§ vŊtġina n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje zde byla Ăvelmiñ nebo Ăsp²ġeñ spokojena. 

Pod²l nejv²ce spokojenĨch n§vġtŊvn²kŢ je vġak pŚesto niģġ² neģ v jinĨch regionech. Je zde 

tedy velkĨ prostor v tom, aby nab²dka a sluģby v regionu skuteļnŊ odpov²daly pŚ§n²m 

a potŚeb§m n§vġtŊvn²kŢ. Hodnocen² nab²dky, sluģeb a dalġ²ch aspektŢ se vŊnuj² dalġ² ot§zky 

dotazn²kov®ho ġetŚen². 

Obr. 76: Spokojenost n§vġtŊvn²kŢ s n§vġtŊvou Đsteck®ho kraje 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Pozn. Srovn§n² s ĻR: Kategorie ĂVelmi spokojen/añ ï prŢmŊr pro ĻR 49,7 %. 
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Maj²-li n§vġtŊvn²ci popsat svŢj vztah k Đsteck®mu kraji, vŊtġinou uv§dŊj² pozitivn² hodnocen² 

ï buŅ mu d§vaj² pŚednost, nebo o nŊm alespoŔ uvaģuj² z hlediska pŚ²padn® dalġ² n§vġtŊvy. 

VarovnĨm sign§lem vġak je, ģe pod²l n§vġtŊvn²kŢ pevnŊ rozhodnutĨch pro n§vrat do 

Đsteck®ho kraje je niģġ² neģ u jinĨch regionŢ ĻR. 

Obr. 77: Vztah respondentŢ k Đsteck®mu kraji 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Pozn. Srovn§n² s ĻR: Kategorie ĂJedinĨ region, o kter®m uvaģujiñ ï prŢmŊr pro ĻR 7,3 %; kategorie 

ĂJeden z regionŢ, kterĨm d§v§m pŚednostñ ï prŢmŊr pro ĻR 55,6 %. 

Hodnocen² nab²dky v regionu 

N§sleduj²c² grafy zachycuj² hodnocen² jednotlivĨch aspektŢ turistick® nab²dky Đsteck®ho 

kraje. OpŊt se vych§z² ze ġetŚen² mezi st§vaj²c²mi n§vġtŊvn²ky. To s sebou pŚin§ġ² lehk® 

ovlivnŊn² vĨsledkŢ ï u respondentŢ, kteŚ² se sami pro n§vġtŊvu regionu rozhodli, lze 

oļek§vat lehce pozitivnŊjġ² hodnocen² neģ u tŊch, kteŚ² se sem (tŚeba kvŢli ġpatn®mu image 

regionu ļi negativn²m pŚedchoz²m zkuġenostem) nevypravili. 

Ot§zky se vŊnuj² obecn® atraktivitŊ regionu z hlediska nab²zenĨch atraktivit, d§le hodnocen² 

sluģeb a dalġ² nab²dky. Kde je to vhodn®, je pod§no srovn§n² s prŢmŊrnĨm hodnocen²m ĻR. 

Kdyģ n§vġtŊvn²ci hodnot², kter® aktivity v Đsteck®m kraji jsou pro nŊ nejl§kavŊjġ², na prvn²ch 

m²stech jmenuj² aktivity spojen® s pohybem a letn²mi a zimn²mi sporty. V tŊchto oblastech 

m§ ĐsteckĨ kraj vĨraznŊ nadprŢmŊrn® hodnocen² ve srovn§n² s Ļeskou republikou. Za 

prŢmŊrem kraj zaost§v§ pouze v oblasti vodn²ch sportŢ. 

PŚ²znivŊjġ² je tak® hodnocen² kraje v oblasti pozn§vac² turistiky. Naopak podprŢmŊrnŊ je kraj 

hodnocen v oblastech n§vġtŊv kulturn²ch akc², spoleļensk®ho ģivota a z§bavy. 
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Obr. 78: Nejl§kavŊjġ² aktivity v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

VysvŊtlivky: P®ļe o fyzickou a duġevn² kondici: fitness, posilov§n², sauna, rehabilitace apod.; 

pozn§vac² turistika: n§vġtŊvy hradŢ, z§mkŢ, pam§tek, muze², galeri² apod.; venkovsk§ turistika: 

agroturistika, pobyt na farmŊ, proj²ģŅky na koni apod.; c²rkevn² turistika: c²rkevn² pam§tky, poutŊ, 

n§boģensk® aktivity apod.; n§vġtŊvy kulturn²ch akc²: festivaly, slavnosti, koncerty apod.; n§vġtŊvy 

sportovn²ch akc²: z§vody, utk§n², pŚebory apod. 

PŚi hodnocen² jednotlivĨch typŢ sluģeb se ukazuje sp²ġe prŢmŊrn§ ¼roveŔ Đsteck®ho kraje, 

coģ vynikne zvl§ġtŊ pŚi srovn§n² s prŢmŊrnĨm hodnocen²m ĻR ï viz n§sleduj²c² dva grafy. 

Obr. 79: Hodnocen² sluģeb v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 
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Obr. 80: Srovn§n² pod²lu velmi dobŚe hodnocenĨch sluģeb ï ĐsteckĨ kraj vs. ĻR 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

RelativnŊ nejlepġ² situace je u cenov® ¼rovnŊ sluģeb, celkovŊ vġak ĐsteckĨ kraj v kvalitŊ 

sluģeb vĨraznŊ zaost§v§ za zbytkem ĻR. 

Pt§me-li se respondentŢ, jak hodnot² aktivn² p®ļi m²stn²ch akt®rŢ o rozvoj cestovn²ho ruchu, 

dost§v§me pŚev§ģnŊ m²rnŊ pozitivn² odpovŊdi. NejhŢŚe je hodnocena nab²dka 

volnoļasovĨch programŢ. CelkovŊ region zaost§v§ za prŢmŊrnĨm hodnocen²m Ļesk® 

republiky. 

Obr. 81: Hodnocen² p®ļe o cestovn² ruch v Đsteck®m kraji 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

PŚi srovn§n² s Ļeskou republikou zaost§v§ ĐsteckĨ kraj nejv²ce v nab²dce volnoļasovĨch 

programŢ, d§le v oblasti p®ļe o ģivotn² prostŚed² a p®ļe o bezpeļnost n§vġtŊvn²kŢ. Oproti 
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prŢmŊru ĻR je s tŊmito oblastmi v Đsteck®m kraji Ăvelmi spokojenañ jen ļtvrtina ļi tŚetina 

n§vġtŊvn²kŢ. 

Obr. 82: Srovn§n² pod²lu velmi dobŚe hodnocenĨch oblast² ï ĐsteckĨ kraj vs. ĻR 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 

Maj²-li n§vġtŊvn²ci kraje jmenovat, co jim zde nejv²c vad², nejļastŊji zmiŔuj² nepoŚ§dek 

a celkovŊ nevzhledn® prostŚed², mal® z§zem² pro dŊti, nepomŊrnŊ vysok® ceny a ġpatnou 

dopravn² dostupnost (m§lo parkovac²ch m²st, nedostateļn§ hromadn§ doprava). 

Z²sk§v§n² informac² o regionu 

VŊtġina n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje z²sk§v§ informace pro pl§nov§n² sv® n§vġtŊvy 

z internetu, pŚ²padnŊ d²ky referenc²m svĨch zn§mĨch. Naopak minim§lnŊ vyuģ²vanĨm 

zdrojem jsou cestovn² kancel§Śe a turistick§ informaļn² centra. Tento poznatek je vĨznamnĨ 

pro dalġ² pl§nov§n² marketingovĨch aktivit na podporu cestovn²ho ruchu. 

Obr. 83: Zdroj informac² o regionu 

 

Zdroj: CzechTourism, 2010 
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9 Rozvojov§ strategie 

Rozvojov§ strategie je z§kladn²m prvkem pro dalġ² pl§nov§n² rozvoje cestovn²ho ruchu ve 

vymezen®m regionu. Pod§v§ z§kladn² popis produktu, jakĨ bude na trhu cestovn²ho ruchu 

prezentov§n, popisuje jeho postaven² v r§mci konkurence, definuje c²lovou skupinu. Pot® 

jsou navrģeny d²lļ² strategie. Je pod§n popis marketingovĨch aktivit pomoc² tzv. 

marketingov®ho mixu. 

9.1 Glob§ln² r§mec 

Glob§ln² r§mec rozvojov® strategie se skl§d§ z ļasov®ho horizontu a z rozvojov® vize. 

ĻasovĨ horizont 

ĻasovĨ horizont vymezuje r§mec platnosti t®to strategie a z§kladn² horizont pro pl§nov§n² 

jednotlivĨch aktivit. Strategie se Ś²d² stejnĨmi pravidly jako jin® rozvojov® dokumenty. 

V z§sadŊ je moģn® vytvoŚit tŚi typy rozvojovĨch materi§lŢ z hlediska jejich ļasov®ho 

horizontu: 

- dlouhodob®; 

- stŚednŊdob®; 

- kr§tkodob®. 

Charakteristiky tŊchto typŢ rozvojovĨch materi§lŢ pod§v§ tabulka. 

materi§l ļasovĨ horizont m²ra obecnosti 

Kr§tkodob® 1 ï 2 roky konkr®tn² 

StŚednŊdob® 3 ï 6 let stŚedn² 

Dlouhodob® 7 ï 15 let obecn® 

Vzhledem k dynamick®mu vĨvoji v oblasti cestovn²ho ruchu nen² moģn® pro oblast 

cestovn²ho ruchu vytv§Śet dlouhodob® rozvojov® materi§ly. Z§roveŔ ve specifick® situaci 

mŊsta Dub² nelze pŚipravovat kr§tkodobĨ materi§l typu akļn²ho pl§nu vzhledem k tomu, ģe 

se jedn§ o prvn² materi§l podobn®ho druhu, v oblasti nen² dosud vytvoŚena Ś²d²c² struktura 

cestovn²ho ruchu atd. 

Pro rozvojovou strategii byl tedy zvolen stŚednŊdobĨ ļasovĨ horizont, kterĨ pŚin§ġ² 

n§sleduj²c² vĨhody: 

- umoģŔuje systematick® pl§nov§n² rozvoje cestovn²ho ruchu od sf®ry Ś²zen² po 

realizaci konkr®tn²ch projektŢ; 

- poskytuje dostateļnĨ ļas na realizaci obs§hlejġ²ch projektŢ; 

- je dostateļnŊ konkr®tn² pro tvorbu pŚesnĨch projektovĨch z§mŊrŢ; 

Volba ļasov®ho horizontu z§roveŔ reaguje na moģnost financov§n² rozvojovĨch z§mŊrŢ 

v cestovn²m ruchu ze struktur§ln²ch fondŢ Evropsk® unie. V souļasn® dobŊ se nach§z²me 

uprostŚed pl§novac²ho obdob² 2007 ï 2013. VŊtġina prostŚedkŢ v Region§ln²m operaļn²m 

programu Severoz§pad, kterĨ je nejvhodnŊjġ²m operaļn²m programem pro podporu 

cestovn²ho ruchu ve zvolen®m regionu, je vġak jiģ vyļerp§na. StŚednŊdob§ rozvojov§ 
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strategie navrhne kroky, jak vyuģ²t zbĨvaj²c²ch moģnost² v souļasn®m pl§novac²m obdob² 

a jak pŚipravit region na realizaci projektŢ v pl§novac²m obdob² 2014 ï 20208.  

Z vĨġe uvedenĨch dŢvodŢ je rozvojov§ strategie koncipov§na jako stŚednŊdobĨ rozvojovĨ 

dokument. 

ĻasovĨ horizont Strategie rozvoje cestovn²ho ruchu ve mŊstŊ Dub² je vymezen 

obdob²m 2010 ï 2014. 

Rozvojov§ vize 

Rozvojov§ vize tvoŚ² vstupn² br§nu do strategie, popisuje jej² z§kladn² ¼ļel a zamŊŚen². Vize 

reaguje na objektivn² situaci, jak je zachycena v analytick® ļ§sti, a pŚedstavuje zastŚeġuj²c² 

motiv marketingov® strategie pŚi pŚ²pravŊ konkr®tn²ch opatŚen². Vize formuluje a popisuje 

stav, jehoģ by mŊlo bĨt v dan®m ļasov®m horizontu dosaģeno. Rozvojov§ vize byla 

formulov§na s ohledem na potŚebu trvale udrģiteln®ho rozvoje a s vŊdom²m, ģe jen od 

jasnĨch viz² lze pŚej²t k realizaci pŚ²nosnĨch projektŢ. 

PŚi stanoven² rozvojov® vize je nutn® odpovŊdŊt si na tŚi ot§zky: 

1. Ļ²m jsme? Jak§ je naġe souļasn§ situace? JakĨ je budouc² potenci§l? 

2. Ļ²m chceme bĨt? Jak® c²le si stanov²me? 

3. Jak toho dos§hneme? Jak® moģnosti a n§stroje m§me? 

OdpovŊdi na tyto ot§zky pod§v§ zļ§sti analĨza souļasn® situace, zļ§sti pak jej² 

vyhodnocen² a racion§ln² odhad vlastn²ch silnĨch a slabĨch str§nek. D§le z§leģ² na mnoģstv² 

energie, ¼sil² a v neposledn² ŚadŊ finanļn²ch prostŚedkŢ, kteŚ² jsou jednotliv² akt®Śi ochotni 

investovat do oblasti rozvoje cestovn²ho ruchu. Tyto poznatky vy¼stily ve formulaci rozvojov® 

vize t®to strategie. 

Je nutn®, aby rozvojov§ vize byla na jednu stranu dostateļnŊ realistick§. Nen² z§mŊrem 

tvoŚit ambici·zn² programy, kter® skonļ² v ġupl²ku. Na druhou stranu je vhodn® bĨt pŚimŊŚenŊ 

ambici·zn². Na z§kladŊ pŚedchoz² analytick® pŚ²pravy doġli zpracovatel® t®to strategie 

k n§zoru, ģe vymezenĨ region m§ re§lnĨ potenci§l uspŊt na trhu cestovn²ho ruchu 

v konkurenci zavedenĨch destinac² v Ļesk® republice a ģe pŚ²jmy z cestovn²ho ruchu mohou 

hr§t vĨznamnĨ pod²l pŚi celkov®m rozvoji tohoto regionu. Cestovn² ruch se tak mŢģe st§t 

celkovĨm motorem region§ln²ho rozvoje, kterĨ na sebe nav§ģe i dalġ² aktivity, napŚ²klad 

v oblasti spolupr§ce mŊst, obc² a dalġ²ch subjektŢ. 

Rozvojov§ vize: 

VytvoŚit z vymezen®ho regionu (vĨchodn²ho KruġnohoŚ²) produkt na trhu cestovn²ho 

ruchu a vytvoŚit z§kladn² podm²nky pro zvĨġen² z§jmu n§vġtŊvn²kŢ o tento region. 

V n§vrhov® ļ§sti strategie, pŚi tvorbŊ seznamu opatŚen², je tŚeba si vģdy kl§st ot§zku, zda 

a jak toto opatŚen² pŚispŊje k realizaci vytļen® vize. 

                                                           
8
 V tuto chv²li neexistuj² podrobnŊjġ² informace o podobŊ a zamŊŚen² struktur§ln²ch fondŢ EU v obdob² 

2014 ï 2020. PŚedpokl§d§ se, ģe tyto informace budou k dispozici ve druh® polovinŊ roku 2011. 
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9.2 Produkt 

Z marketingov®ho hlediska je vymezenĨ region (ļ§st vĨchodn²ho KruġnohoŚ² definovan§ 

¼zem²mi mŊst a obc² Dub², Krupka, Osek, Hrob, Mikulov, Moldava, Altenberg, Geising, 

Lauenstein, Holzhau) ch§p§n jako produkt na trhu cestovn²ho ruchu, kterĨ m§ bĨt nab²zen 

z§kazn²kŢm ï skuteļnĨm ļi potenci§ln²m n§vġtŊvn²kŢm. Jedn§ se o kombinaci hmotn®ho 

a nehmotn®ho produktu. 

Å Hmotn§ ļ§st: konkr®tn² m²sta, kter§ mohou z§jemci fyzicky navġt²vit. Sem spadaj²: 

- PŚ²rodn² atraktivity (hory, lesy, vyhl²dky, chr§nŊn§ ¼zem² apod.); 

- Pam§tky; 

- Are§ly pro sport, aktivn² pohyb, p®ļi o zdrav² (wellness, rehabilitace); 

- PŊġ², cyklistick® a lyģaŚsk® trasy; 

- Turistick§ informaļn² centra. 

Å Nehmotn§ ļ§st: informace a propagace. DŢleģitou souļ§st² podpory cestovn²ho ruchu jsou 

propagaļn² aktivity s c²lem zvĨġit atraktivitu lokalit z pohledu potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ. 

D²lļ² projekty zamŊŚen® na zlepġen² situace v cestovn²m ruchu by mŊly bĨt zamŊŚeny na obŊ 

tyto sloģky vĨsledn®ho produktu. 

Popis produktu a jeho vlastnost² charakterizuje, jak by mŊl bĨt produkt vn²m§n trhem. Jedn§ 

se o jak®si Ăn§lepkyñ nebo kl²ļov§ slova, jeģ by mŊly bĨt v mysli c²lov® skupiny spojeny 

s produktem. Tato oznaļen² vyplĨvaj² z objektivn² situace zjiġtŊn® v analytick® ļ§sti. Z§roveŔ 

navazuj² na souļasn® vn²m§n² a c²lov® zamŊŚen² regionu, kter® preferuj² akt®Śi v cestovn²m 

ruchu. TŊmito vlastnostmi, jeģ by v r§mci komunikace o produktu mŊly bĨt pŚ²mo ļi nepŚ²mo 

zdŢrazŔov§ny, jsou: 

1. Sportovn² moģnosti (pŊġ² turistika, cykloturistika, lyģov§n²); 

2. PŚ²roda a krajina; 

3. Pam§tky (hornick§ historie); 

4. P®ļe o zdrav² ï wellness, l§zeŔstv²; 

5. PŚeshraniļn² charakter. 

Produkt bude nab²zen jako ucelenĨ Ăbal²ļekñ v r§mci prezentace v oblasti cestovn²ho ruchu. 

Shrnuj²c² popis produktu pro prezentaci (tzn. ne re§lnĨ stav, ale obraz, jehoģ chceme 

dos§hnout v mysl²ch potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ): 

VĨchodn² KruġnohoŚ²: Ide§ln² region pro stŚednŊ n§roļnou pohybovou rekreaci, pro 

letn² a zimn² sporty v horsk® krajinŊ. Region, kde se zaj²mav§ hornick§ minulost 

spojuje s kr§snou pŚ²rodou a celkovĨm ozdraven²m. Unik§tn² spojen² na ļesko-

nŊmeck®m pomez² ï hranice, kter§ spojuje sportovce, milovn²ky pŚ²rody a zast§nce 

zdrav®ho ģivotn²ho stylu. 

V uveden®m duchu je tŚeba pŚistupovat nejen k marketingovĨm aktivit§m, ale i k investiļn²m 

projektŢm ve vymezen®m regionu. Tak dos§hneme toho, ģe uvedenĨ popis nebude jen 

pr§zdnou bublinou, ale z²sk§ skuteļnĨ obsah. 



Strategie rozvoje cestovního ruchu ve městě Dubí 

 

N§vrhov§ ļ§st  Strana 45 z 69 

9.3 Konkurence 

Nyn² je nutn® popsat konkurenci, se kterou se definovanĨ produkt na trhu cestovn²ho ruchu 

bude stŚet§vat, a vymezit hlavn² konkurenļn² vĨhody, kter® by mŊly bĨt zdŢraznŊny 

v marketingu produktu. 

Konkurenļn² lokality 

Jak je uvedeno v kapitole 8.4, hlavn² konkurenc² vĨchodn²ho KruġnohoŚ² jsou lokality 

nab²zej²c² obdobnĨ typ rekreace (vnitrozemsk® lokality ve stŚedn² EvropŊ bez pŚ²stupu k moŚi 

a bez velehor nab²zej²c² mix mŊstsk®, pam§tkov®, kulturn² a pŚ²rodn² rekreace) v ġirġ²m 

regionu stŚedoevropskĨch zem². Konkurenci vytv§Śej² nejen tyto regiony svou nab²dkou 

atraktivit, ale i na nŊ nav§zan² akt®Śi, kteŚ² se snaģ² aktivn²m marketingem pŚimŊt potenci§ln² 

n§vġtŊvn²ky k volbŊ pr§vŊ jejich destinace. 

Na druhou stranu konkurenty nejsou akt®Śi pŢsob²c² jako zprostŚedkovatel® mezi z§kazn²ky 

a destinacemi (cestovn² kancel§Śe, incomingov® agentury, m®dia apod.). Naopak jich lze 

vyuģ²t pro nav§z§n² spolupr§ce v osloven² potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ. 

Samostatnou kapitolou jsou akt®Śi v cestovn²m ruchu v sask® ļ§sti regionu. PŚedbŊģnŊ sice 

potvrzuj² z§jem na spoleļnĨch projektech a propagaci, pŚesto vġak v konkr®tn²ch pŚ²padech 

mohou pociŠovat ļeskou ļ§st regionu jako konkurenci (napŚ. poskytovatel® ubytovac²ch 

sluģeb). Tomu bude nutn® ļelit aktivn² komunikac² na ¼rovni Ś²zen² cestovn²ho ruchu 

(destinaļn²ho managementu). 

Jako konkurenļn² lokality pro vĨchodn² KruġnohoŚ² byly definov§ny: 

- Kruġn® hory z§pad (Boģ² Dar + Kl²novec); 

- Ļeskosask® ĠvĨcarsko; 

- Krkonoġe; 

- Orlick® hory; 

- Jesen²ky; 

- Ġumava; 

- Vysoļina; 

- Beskydy; 

- Tatry. 

VesmŊs tedy horsk® oblasti nab²zej²c² pŚ²rodn² zaj²mavosti a sportovn² vyģit² (outdoorov® 

aktivity). Jejich krajinnĨ potenci§l je pŚitom v²cem®nŊ podobnĨ (s vĨjimkou Ļesk®ho 

ĠvĨcarska ï krajina p²skovcovĨch skal, Vysoļiny ï nem§ typicky horskĨ charakter, a Tater ï 

velehory), liġ² se pŚedevġ²m nab²dkou sluģeb. 

Konkurenļn² vĨhody 

Konkurenļn² vĨhody produktu jsou dŢleģit® pro vymezen² vŢļi konkurenļn²m lokalit§m. PŚi 

komunikaci a pŚedstavov§n² produktu c²lov® skupinŊ je tŚeba maxim§lnŊ zdŢrazŔovat 

konkurenļn² vĨhody produktu. PŚi posouzen² konkurenļn²ch vĨhod je tŚeba jednak urļit, 

nakolik je vĨhoda vĨznamn§ pro c²lovou skupinu, a z§roveŔ nakolik je specifick§ pr§vŊ pro 
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tento produkt na rozd²l od produktŢ jinĨch. MoģnĨmi konkurenļn²mi vĨhodami tohoto projektu 

jsou: 

konkurenļn² vĨhoda vĨznam odliġnost 

PŚ²rodn² kr§sy x x x x x  x x x  

Turistick®, cyklistick® a lyģaŚsk® trasy x x x x  x x x x  

Sluģby pro sportovce x x x x  x x  

SportoviġtŊ (lyģaŚsk® are§ly apod.) x x x x x  x x x  x 

Pam§tky x x x x x  x x x x  

Wellness aktivity x x x x x  x x x  

ĻeskonŊmeckĨ charakter regionu x x x  x x x x  

Ubytov§n² a stravov§n² x x x x  x x  

Dalġ² sluģby x x x  x x  

Dopravn² dostupnost x x x x  x x x x x  

Znaļen² x x x  x x x  

Cenov§ ¼roveŔ sluģeb x x x x  x x x  x 

Informace a propagace x x x x x  x x  

Hodnocen²: od x do x x x x x  (ļ²m v²ce, t²m l®pe; maximum 5). PrŢmŊrn§ hodnocen² zpracovatelŢ 

strategie. 

Pole ĂvĨznamñ ukazuje, nakolik je danĨ parametr dŢleģitĨ pro potenci§ln² n§vġtŊvn²ky pŚi 

volbŊ dan®ho regionu jako m²sta k rekreaci. Pole Ăodliġnostñ pak ukazuje, nakolik se v tomto 

parametru n§ġ produkt odliġuje od konkurence. Jako hlavn² konkurenļn² vĨhody by mŊly bĨt 

v marketingov® komunikaci zdŢrazŔov§ny takov® prvky, kter® jsou dŢleģit® pro c²lovou 

skupinu a z§roveŔ jimi n§ġ produkt disponuje ve vŊtġ² m²Śe neģ konkurence. 

Hlavn²mi konkurenļn²mi vĨhodami vĨchodn²ho KruġnohoŚ² jsou v souļasn® dobŊ: 

¶ turistick®, cyklistick® a lyģaŚsk® trasy; 

¶ sportoviġtŊ; 

¶ pŚeshraniļn² charakter regionu; 

¶ dopravn² dostupnost; 

¶ cenov§ ¼roveŔ sluģeb. 

C²lem systematick® p®ļe o rozvoj cestovn²ho ruchu by mŊlo mj. bĨt, aby po uplynut² 

ļasov®ho horizontu t®to strategie mŊl region v²ce konkurenļn²ch vĨhod neģ v souļasn® 

dobŊ. 

Za t²m ¼ļelem budou v dalġ²ch ļ§stech strategie navrģeny konkr®tn² projekty (resp. 

projektov® z§mŊry), kter® reaguj² na zjiġtŊn® slab® str§nky regionu v oblasti cestovn²ho 

ruchu. 



Strategie rozvoje cestovního ruchu ve městě Dubí 

 

N§vrhov§ ļ§st  Strana 47 z 69 

9.4 C²lov§ skupina 

Obecnou c²lovou skupinou pro tento produkt jsou jednak skuteļn², jednak potenci§ln² 

n§vġtŊvn²ci regionu. To znamen§ lid®, kteŚ² buŅ jiģ do vĨchodn²ho KruġnohoŚ² pŚijeli, nebo by 

n§vġtŊvu mohli zvaģovat. V r§mci takto definovan® c²lov® skupiny je vhodn® vymezit rŢzn® 

kategorie pro lepġ² pl§nov§n² jejich osloven². 

C²lov§ skupina podle n§vġtŊvy 

Podle toho, zda turist® jiģ do regionu pŚijeli, lze c²lovou skupinu rozdŊlit na: 

- Re§ln® n§vġtŊvn²ky: c²lem je poskytnout jim pŚ²mo v regionu maximum informac² pro 

to, aby shledali pobyt zaj²mavĨ a atraktivn². 

- Potenci§ln² n§vġtŊvn²ky: c²lem je vyvolat v nich pozitivn² image regionu a motivovat je 

k n§vġtŊvŊ. 

Kvantifikace: Poļet denn²ch n§vġtŊvn²kŢ regionu je obt²ģnŊ stanovitelnĨ. Pro ¼ļely t®to 

strategie se vych§z² ze ġetŚen², kter® provedla spoleļnost TNS FACTUM, s.r.o. pŚi ġetŚen² 

pro zpracov§n² Strategie rozvoje cestovn²ho ruchu v Đsteck®m kraji. Dotazn²kov® ġetŚen² 

probŊhlo v ļervenci 2002. Na z§kladŊ zjiġtŊnĨch vĨsledkŢ lze uļinit kvalifikovanĨ odhad 

poļtu n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje v prŢmŊrn®m dnu letn²ho obdob². V tomto obdob² se na 

¼zem² Đsteck®ho kraje pohybuje 42 000 ï 53 000 n§vġtŊvn²kŢ. PomŊr ubytovanĨch 

a neubytovanĨch turistŢ je zhruba 38 : 62. CelkovĨ roļn² poļet n§vġtŊvn²kŢ Đsteck®ho kraje 

v letech 2005 ï 2007 tak lze odhadnout na 567 000 ï 632 000 osob roļnŊ. 

C²lov§ skupina podle bydliġtŊ 

Skupinu potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ lze segmentovat podle m²sta bydliġtŊ. Zde je vhodn® 

rozliġit obyvatele ĻR a jinĨch zem², u ĻR se zvl§ġtn²m zŚetelem, na Prahu. D§le je tŚeba 

specificky vydŊlit obyvatele p§nevn²ch mŊst Đsteck®ho kraje, neboŠ region m§ vĨznamnou 

pozici v pŚ²mŊstsk® rekreaci. 

- Obyvatel® ĻR; 

- Obyvatel® Prahy (vysok§ koncentrace obyvatel, relativnŊ snadn® osloven², dobr§ 

dopravn² dostupnost do vĨchodn²ho KruġnohoŚ²); 

- Obyvatel® pŚilehlĨch p§nevn²ch mŊst (Đst² nad Labem, Teplice, Most); 

- Obyvatel® jinĨch zem²: NŊmecko, d§le Nizozem², Belgie, Rusko, Skandin§vie. 

Kvantifikace: 

Zdrojov§ zemŊ Poļet obyvatel 

Ļesk§ republika 10 516 000 

 z toho Praha 1 251 000 

z toho UL, TP, MO 214 000 

NŊmecko 81 758 000 

Benelux 27 948 000 

Skandin§vsk® zemŊ (DK, SK, NK) 19 804 000 

Rusko 141 927 000 

Zdroj: Eurostat, odhad 2010 
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C²lov§ skupina podle demografickĨch charakteristik 

VĨchodn² KruġnohoŚ² nab²z² rekreaļn² moģnosti pro t®mŊŚ kaģdou demografickou kategorii 

n§vġtŊvn²kŢ. Proto nen² nutn® c²lovou skupinu podle tŊchto krit®ri² dŊlit. V r§mci 

marketingov® komunikace je vġak vhodn® zdŢrazŔovat atraktivitu regionu pro tyto vybran® 

skupiny n§vġtŊvn²kŢ: 

- Milovn²ci aktivn² dovolen®; 

- Rodiny s dŊtmi; 

- SenioŚi; 

- Skupiny mladĨch. 

Skupiny n§vġtŊvn²kŢ 

Moģnost², jak pŚil§kat do regionu v²ce n§vġtŊvn²kŢ, je vyuģ²t potenci§l organizovanĨch skupin 

turistŢ. NejvhodnŊjġ² moģnost² jsou z§jezdy a vĨlety ġkoln²ch tŚ²d (velk® mnoģstv² osob, 

relativnŊ nen§roļn® na sluģby). V r§mci marketingu bude navrģeno c²len® osloven² skupiny 

z§kladn²ch a stŚedn²ch ġkol v Đsteck®m kraji. 

Kvantifikace: 

typ ġkol poļet ġkol poļet tŚ²d poļet ģ§kŢ 

z§kladn² ġkoly 285 3 785 73 202 

stŚedn² ġkoly 122 1 968 45 201 

Zdroj: ĻSĐ, data za ġkoln² rok 2007 ï 2008 

9.5 Strategie 

Pro stanoven² marketingov® strategie projektu byla pouģita v²cestupŔov§ metoda. PŚi n² je 

r§mcov§ strategie zpŚesnŊna jednotlivĨmi d²lļ²mi strategiemi. Pro marketingovou d²lļ² 

strategii je n§vaznŊ zpracov§n marketingovĨ mix. V r§mci tŊchto strategi² jsou navrģena 

konkr®tn² opatŚen². 

 

R§mcov§ strategie 

Strategie1 Strategie 2 Strategie 3 

N§stroje a aktivity 

MarketingovĨ 

mix  
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N§vrh r§mcov® a d²lļ²ch strategi² je nutn® nav§zat na jasn® zad§n², pro jakĨ subjekt je 

strategie urļena, kdo bude realiz§torem. V prvn² f§zi je strategie pl§nov§na pro mŊsto Dub², 

kter® je nositelem projektu a projevuje aktivn² z§jem o region§ln² prov§z§n² subjektŢ 

v cestovn²m ruchu. C²lem je, aby ve druh® f§zi se pŚidala mŊsta a obce v ļesk® ļ§sti regionu 

a ve tŚet² ļ§sti posl®ze mŊsta v Sasku. To vġe ve spolupr§ci s provozovateli atraktivit, 

poskytovateli sluģeb atd. 

R§mcov§ strategie 

R§mcov§ strategie reaguje na zjiġtŊnou pozici regionu v oblasti cestovn²ho ruchu a je 

v souladu se stanovenou rozvojovou viz². R§mcov§ strategie m§ ġirġ² neģ marketingov® 

zamŊŚen². PokrĨv§ celkovou oblast rozvoje cestovn²ho ruchu ve vymezen®m regionu.  

 R§mcov§ strategie 

ZamŊŚen² KoordinovanĨ pŚ²stup k celkov®mu rozvoji regionu v oblasti cestovn²ho 

ruchu. 

C²l Å ZvĨġen² poļtu n§vġtŊvn²kŢ v regionu, prodlouģen² jejich pobytu 

a zvĨġen² jejich vĨdajŢ. 

Å CelkovĨ rozvoj regionu. 

PŚedmŊt PŚedmŊtem strategie bude vymezen® ¼zem² vĨchodn²ho KruġnohoŚ² 

(mŊsta a obce Dub², Osek, Krupka, Hrob, Mikulov, Moldava, 

Altenberg, Geising, Lauenstein, Holzhau) a turistick® atraktivity 

a sluģby, kter® zde jsou lokalizov§ny. 

Koncept Z§kladn²m pojet²m je orientace regionu na: 

Å aktivn² pohyb v pŚ²rodŊ (pŊġ² turistika, cyklistika, lyģov§n²) 

Å pŚ²rodn² kr§sy (horsk§ krajina a pŚ²roda) 

DoplŔkovŊ bude nab²zeno: 

Å pam§tky (hornick§ historie) 

Å zdrav² a wellness (l§zeŔstv²) 

C²lov§ skupina Å n§vġtŊvn²ci regionu 

Å obyvatel® regionu 

D²lļ² strategie 1. Infrastruktura a sluģby 

2. Marketing a propagace 

3. Organizace a Ś²zen² 

D²lļ² strategie 

Pozice regionu v oblasti cestovn²ho ruchu nen² v souļasn® dobŊ ide§ln². Nedostatky jsou jak 

v oblasti atraktivit cestovn²ho ruchu, tak v oblasti propagace a v neposledn² ŚadŊ zde chyb² 

strategick® Ś²zen² cestovn²ho ruchu. Proto jsou navrģeny tŚi d²lļ² strategie, kter® d§le Śeġ² 

jednotliv® aspekty rozvoje cestovn²ho ruchu. Strategie jsou rozliġeny svou c²lovou skupinou. 

Popis d²lļ²ch strategi² se skl§d§ z n§sleduj²c²ch prvkŢ: 

- zamŊŚen²: z§kladn² zac²len² strategie; 

- c²l: meta, j²ģ bude realizac² strategie dosaģeno; 

- c²lov§ skupina: definuje skupinu, kter§ bude profitovat z realizace strategie; 

- opatŚen²: konkr®tn² projektov® n§vrhy. D§le rozpracov§no v kap. 10. 
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 Strategie 1 Infrastruktura a sluģby 

ZamŊŚen² Aktivity investiļn²ho charakteru, kter® maj² za ¼kol zlepġit fyzick® 

prostŚed² v regionu z pohledu jeho vyuģit² pro cestovn² ruch. 

C²l Lepġ² nab²dka turistickĨch atraktivit 

C²lov§ skupina Provozovatel® atraktivit a sluģeb 

OpatŚen² Å Podpora rozs§hlĨch investiļn²ch z§mŊrŢ 

Å VytvoŚen² s²tŊ tras a stezek 

Å Katalog ubytovatelŢ 

Å Turistick§ doprava 

Å Drobn® pam§tky a z§zem² 

 

Strategie 2 Marketing a propagace 

ZamŊŚen² Aktivity neinvestiļn²ho charakteru, kter® maj² za ¼kol zlepġit propagaci 

regionu, zlepġit negativn² image regionu a zvĨġit informovanost 

potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ. 

C²l ZvĨġen² pozitivn²ho povŊdom² o regionu 

C²lov§ skupina N§vġtŊvn²ci regionu 

OpatŚen² Å Propagaļn² materi§ly 

Å Propagaļn² aktivity 

Å Spolupr§ce v propagaci 

Å Nov® trendy 

 

Strategie 3 Organizace a Ś²zen² 

ZamŊŚen² Organizaļn² aktivity, kter® na principu spolupr§ce a vz§jemn® 

komunikace povedou k lepġ² organizaci a Ś²zen² rozvoje cestovn²ho 

ruchu v regionu a t²m k vyġġ² efektivitŊ ve vyuģit² existuj²c²ch 

finanļn²ch prostŚedkŢ.  

C²l Efektivn² destinaļn² management v regionu 

C²lov§ skupina Samospr§vy, pŚ²padnŊ i provozovatel® 

OpatŚen² Å Spoleļn® Ś²zen² CR 

Å Vstup do destinaļn² agentury Kruġn® hory 

Å Tvorba z§sobn²ku projektŢ 

Å PŚ²prava na nov® pl§novac² obdob² SF EU 

 

Zpracovatel strategie si je vŊdom, ģe kompletn² realizace tŊchto strategi² je v§z§na na 

zajiġtŊn² finanļn²ch prostŚedkŢ. Na druhou stranu jiģ dnes vynakl§daj² m²stn² samospr§vy 

i provozovatel® znaļn® ļ§stky na projekty souvisej²c² s cestovn²m ruchem, v ŚadŊ pŚ²padŢ 

staļ² jejich efektivn² vyuģit² a vŢle ke spolupr§ci. 

PŚedstavitel® samospr§v mŊst a obc² i provozovatel® atraktivit, kteŚ² byli osloveni 

v souvislosti s projektem, vyj§dŚili vesmŊs pozitivn² pŚ²stup a dobrou vŢli ke spoleļn®mu 

postupu v oblasti rozvoje cestovn²ho ruchu v regionu. 
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9.6 MarketingovĨ mix 

MarketingovĨ mix konkretizuje d²lļ² strategii ļ. 2 ï Marketing a propagace. MarketingovĨ mix 

m§ standardn² podobu tzv. Ă4 Pñ: 

- Product (produkt, vĨrobek nebo sluģba, jeģ je nab²zena na trhu); 

- Price (cena, cenov§ politika); 

- Place (m²sto a zpŢsob prodeje, distribuļn² cesty); 

- Promotion (propagace, marketingov® aktivity a vyuģ²v§n² marketingovĨch n§strojŢ 

k osloven² potenci§ln²ch z§kazn²kŢ). 

V pŚ²padŊ t®to strategie je obsah jednotlivĨch prvkŢ n§sleduj²c²: 

Produkt: Nab²zenĨm produktem bude vymezenĨ region pojatĨ jako turistick§ destinace. Pro 

¼ļinnou propagaci regionu na trhu cestovn²ho ruchu je tŚeba vytvoŚit jasn® a vĨstiģn® 

oznaļen² destinace ï n§zev produktu. N§zev by mŊl proj²t delġ² diskus², aby odr§ģel jednak 

skuteļnĨ charakter regionu, jednak spoleļnou pŚedstavu hlavn²ch akt®rŢ. PŚedbŊģnĨ n§vrh: 

ĂSportovn² region vĨchodn² KruġnohoŚ²ñ. 

Cena: Propagaļn² aktivity budou pro c²lovou skupinu prim§rnŊ bezplatn®. DoplŔkovŊ lze 

vytvoŚit i prodejn² propagaļn² materi§ly (napŚ. fotografick§ kniha, drobn® upom²nkov® 

pŚedmŊty. Vhodn® by bylo naj²t nŊjakĨ region§lnŊ specifickĨ produkt.). Prim§rn² je vġak 

dos§hnout co nejġirġ²ho osloven² c²lovĨch skupin. Hlavn² vĨdaje n§vġtŊvn²kŢ pak budou 

smŊŚovat do n§kupu sluģeb pŚi n§vġtŊvŊ regionu. 

Distribuce: Nen² relevantn² ï produkt nen² moģn® distribuovat n§vġtŊvn²kŢm, ti musej² 

naopak sami pŚijet. V r§mci marketingov®ho mixu je tak Śeġena pouze distribuce 

propagaļn²ch materi§lŢ. 

Propagace: Z§mŊrem je vytvoŚen² ucelen®ho marketingu, sady produktŢ a komunikaļn²ch 

aktivit, kter® budou m²t jednotn® grafick® ztv§rnŊn² a jednotnou osu hlavn² propagace 

regionu (ĂSportovn² region vĨchodn² KruġnohoŚ²ñ). 

PŚedpokl§d§ se, ģe marketingov® n§stroje a aktivity budou realizov§ny spoleļnŊ mŊsty 

a obcemi v dotļen®m regionu na ¼rovni destinace vĨchodn² KruġnohoŚ². Vhodn® je tak® 

nav§zat spolupr§ci s provozovateli atraktivit a poskytovateli sluģeb, kteŚ² maj² vytvoŚen® 

vlastn² propagaļn² materi§ly, a tyto pŚidat k propagaļn²m materi§lŢm regionu v z§jmu 

zajiġtŊn² maxim§ln²ho vĨbŊru pro c²lov® z§kazn²ky. 

Ve spolupr§ci s poskytovateli sluģeb lze tak® propagovat rŢzn® bal²ļky sluģeb (napŚ. 

ubytov§n² + sport + regenerace), pŚ²padnŊ akļn² nab²dky (slevov® kupony, vstupenky apod.), 

pŚ²padnŊ vyuģ²t nab²dky poskytovatelŢ sluģeb jako cen pro klientsk® soutŊģe (napŚ. 

geocaching hra). 

Realizace propagaļn²ch materi§lŢ a aktivit je obsahem opatŚen² 2.1 ï 2.4. Zde je pod§n 

jejich struļnĨ celkovĨ pŚehled. 
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n§stroj popis 

GrafickĨ manu§l Nutn® pro definov§n² grafick® podoby projektu, z§klad pro dalġ² 

tvorbu konkr®tn²ch n§strojŢ. Navrhne logo projektu a pravidla pro 

pr§ci s logem, barevnĨ a celkovĨ vizu§ln² koncept projektu. 

Z tohoto konceptu bude vych§zet tvorba dalġ²ch informaļn²ch 

a propagaļn²ch n§strojŢ. 

Mapa obecn§ Z§kladn² mapa regionu. PŚehled s²del, komunikac², pŚ²rodn²ch 

podm²nek, atraktivit, cest a tras. Na rubu struļn® textov® 

informace o vybranĨch atraktivit§ch a kontaktn² informace 

(pŚedevġ²m na turistick§ informaļn² centra v regionu, odkaz na 

www str§nky). 

Mapa letn² Mapa urļen§ pro pŊġ² turisty, cykloturisty, nordic walking. KromŊ 

z§kladn²ho popisu ¼zem² pod§v§ pŚehled vhodnĨch tras vļetnŊ 

jejich znaļen². Na rubu popis zaj²mavĨch tras vļetnŊ kilometr§ģe, 

vĨġkov®ho profilu, atraktivit v okol². Nutno sladit se znaļen²m tras 

v ter®nu. 

Mapa zimn² Mapa urļen§ pro bŊģeck® lyģov§n² (turistick® i z§vodn²) 

a sjezdov® lyģov§n². KromŊ z§kladn²ho popisu ¼zem² pod§v§ 

pŚehled lyģaŚskĨch tras a are§lŢ. Na rubu popis zaj²mavĨch tras 

(kilometr§ģ, profil, atraktivity v okol²). Kontakt na zdroj informac² 

o aktu§ln² upravenosti tras (internetov® str§nky sdruģen² 

Kruġnohorsk§ b²l§ stopa). 

Broģura Jednoduch§ broģura s pŚehledem atraktivit, jejich provozovatelŢ 

a poskytovatelŢ sluģeb (ubytov§n², sportovn² servisy, 

organizovan® programy atd.). DŢraz na pŚehlednost a aktu§ln² 

kontaktn² ¼daje. Moģno spojit s akļn²mi nab²dkami poskytovatelŢ. 

PŚedpokl§d§ se drobnĨ pŚ²spŊvek provozovatelŢ za uveden² 

v broģuŚe. 

Internetov® str§nky Z§kladn² pŚehled regionu, mapy, informace o atraktivit§ch 

a sluģb§ch. Odkazy na str§nky provozovatelŢ atraktivit 

a poskytovatelŢ sluģeb. Aktu§ln² informace napŚ. o kulturn²ch 

a sportovn²ch akc²ch (kalend§Ś akc²). Obsahuj² katalog 

ubytovatelŢ s moģnost² on-line rezervace. 

Medi§ln² kampaŔ Mix medi§ln²ch aktivit. DŢraz na efektivitu z hlediska c²lov® 

skupiny: vybran® www str§nky, billboardy (Praha, Dr§ģŅany), 

tiġtŊn® prŢvodce (NŊmecko).  

PR aktivity Tiskov® zpr§vy, press tripy, z§ģitkov® vĨlety pro novin§Śe. C²lem 

je dos§hnout neplacen® pozitivn² publicity v m®di²ch. 

Distribuce 

propagaļn²ch materi§lŢ 

ZajiġtŊn² dostateļn®ho mnoģstv² vytvoŚenĨch propagaļn²ch 

materi§lŢ na turistickĨch informaļn²ch centrech v regionu i v jeho 

okol² (Teplice, Most, Đst² nad Labem, Dr§ģŅany). D§le distribuce 

vybranĨm provozovatelŢm a poskytovatelŢm sluģeb s vysokou 

n§vġtŊvnost² (lyģaŚsk® are§ly, velk§ ubytovac² zaŚ²zen²). 
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KampaŔ ve ġkol§ch Osloven² z§kladn²ch a stŚedn²ch ġkol v Đsteck®m kraji 

(v budoucnu moģn§ i v sousedn²ch regionech) s nab²dkou 

moģnost² ġkoln²ch sportovn²ch z§jezdŢ ve vĨchodn²m KruġnohoŚ². 

Nutn§ spolupr§ce s poskytovateli a jejich finanļn² podpora pŚi 

vytvoŚen² struļn®ho informaļn²ho materi§lu pro uļitele tŊlesn® 

vĨchovy. 

Propagaļn² akce PoŚ§d§n² vlastn²ch propagaļn²ch akc² ï ĂDnŢ KruġnohoŚ²ñ ve 

vybranĨch lokalit§ch (Praha, Dr§ģŅany). Nutn§ spolupr§ce 

s provozovateli atraktivit, sportovn²mi kluby, neziskovĨmi 

organizacemi apod. N§plŔ: soutŊģe, ochutn§vky, st§nky 

poskytovatelŢ apod. Pro n§vġtŊvn²ky motivaļn² prvky k n§vġtŊvŊ 

(napŚ. slevov® kupony na ubytov§n² apod.). 

Prezentace na akc²ch Prezentace regionu v r§mci akc² s velkou n§vġtŊvnost² 

poŚ§danĨch mimo region (pŚ²klad: zah§jen² l§zeŔsk® sezony 

v Teplic²ch). 

Var. 1 (skromn§): st§nek s propagaļn²mi materi§ly. 

Var. 2 (zaj²mav§): poŚ§d§n² r§mcovĨch akc² pro n§vġtŊvn²ky 

(ĂkruġnohorskĨ trojbojñ apod.), v r§mci akc² distribuce 

propagaļn²ch materi§lŢ. 

Spolupr§ce 

s ĐsteckĨm krajem 

a agenturou 

CzechTourism 

Prezentace v expozici Đsteck®ho kraje na veletrz²ch cestovn²ho 

ruchu ve vybranĨch zem²ch (NŊmecko, Benelux, Rusko), 

prezentace v r§mci zahraniļn²ch zastoupen² CzechTourism, 

distribuce tiskovĨch zpr§v, kontakt s novin§Śi, zaŚazen² turistick® 

nab²dky regionu do propagaļn²ch materi§lŢ Đsteck®ho kraje, 

prezentace na internetovĨch str§nk§ch Đsteck®ho kraje 

a agentury CzechTourism (projekty Br§na do Ļech, Kudy z nudy). 

Geocaching hra Hra pro rodiny s dŊtmi s vyuģit²m technologie geocaching. Na 

atraktivn²ch m²stech regionu um²stŊn² skrĨġ² s n§povŊdou. Kdo 

nalezne n§povŊdy a uhodne kl²ļov® slovo, z²sk§v§ cenu. Lze 

udŊlat rŢzn® varianty cen ï napŚ. zlevnŊnĨ pobyt pro skupiny 

mladĨch lid², vŊcn® ceny pro dŊti apod. 
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10 OpatŚen² 

Kapitola pod§v§ pŚehled opatŚen², jeģ by mŊla bĨt realizov§na v r§mci rozvoje cestovn²ho 

ruchu v regionu. OpatŚen² jsou dŊlena do skupin podle toho, k jak® d²lļ² strategii n§leģ². 

OpatŚen² jsou pops§na v n§sleduj²c² struktuŚe: 

- Ļ²slo a n§zev opatŚen²: ļ²slo a struļnĨ orientaļn² n§zev; 

- Popis opatŚen²: vŊcn§ n§plŔ opatŚen², pŚehled aktivit, jeģ maj² bĨt realizov§ny; 

- VĨstupy: kvantifikovatelnĨ indik§tor sleduj²c² naplnŊn² opatŚen²; 

- Term²n realizace: ļasovĨ harmonogram; 

- N§klady: odhad n§kladŢ; 

- Zdroje financov§n²: identifikace finanļn²ch zdrojŢ; 

- ZajiġtŊn²: odpovŊdnost za realizaci, person§ln² zajiġtŊn² realizace. 

N§sleduj²c² tabulka pod§v§ schematickĨ pŚehled opatŚen² a jejich Śazen² do pŚ²sluġnĨch 

strategi². 
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10.1 Infrastruktura a sluģby 

OpatŚen² 1.1 Podpora rozs§hlĨch investiļn²ch z§mŊrŢ 

Popis opatŚen² 

Vġestrann§ nefinanļn² podpora investiļn²ch z§mŊrŢ, kter® realizuj² jin® 

subjekty, a jeģ jsou v z§jmu rozvoje cestovn®ho ruchu. Moģn® formy 

podpory: 

- partnerstv² 

- z§ġtita 

- schvalovac² aj. procesy 

Relevantn² projekty pro tento typ podpory (pŚ²klady): 

- propojen² kruġnohorsk® ģeleznice v ¼seku Moldava ï Holzhau 

- vĨstavba sedaļkov® lanovky v lyģaŚsk®m are§lu Mikulov ï 

BouŚŔ§k 

Z§kladn²m pŚedpokladem je seri·zn² a vstŚ²cnĨ postup realiz§torŢ 

tŊchto projektŢ. 

VĨstupy Realizace rozs§hlĨch investiļn²ch projektŢ v CR 

Term²n realizace PrŢbŊģnŊ 

N§klady Bez n§kladŢ pro samospr§vu 

Zdroje financov§n² Bez n§kladŢ pro samospr§vu 

ZajiġtŊn² Samospr§vy (vlastn² realizace: provozovatel®) 

 

OpatŚen² 1.2 VytvoŚen² s²tŊ tras a stezek 

Popis opatŚen² 

Đprava a zprŢchodnŊn² st§vaj²c² s²tŊ lesn²ch cest v regionu a jejich 

vŊtġ² vyuģit² pro pŊġ² turistiku, cykloturistiku, v zimŊ lyģaŚskou turistiku. 

Z§roveŔ m²stn² turistick® znaļen² tŊchto tras. Varianta: tvorba 

specializovanĨch okruhŢ pro nordic walking (horn² Dub²). 

Nutn§ spolupr§ce s vlastn²ky pozemkŢ (pŚev§ģnŊ Lesy ĻR). 

Vhodn® je v poļ§tku vypracovat celkovĨ generel tŊchto cest pro 

zmapov§n² jejich prŢbŊhu v ter®nu, moģn® n§vaznosti, souļasn®ho 

stavu, budouc²ho vyuģit², vlastnickĨch vztahŢ, um²stŊn² znaļen² atd. 

VĨstupy KaģdoroļnŊ cca 10 km cest 

Term²n realizace PrŢbŊģnŊ pŚ²prava a realizace dle schv§lenĨch ¼sekŢ 

N§klady Cca 2 000 000 Kļ / rok 

Zdroje financov§n² OP, LĻR, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy, spolupr§ce Lesy ĻR 
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OpatŚen² 1.3 Katalog ubytovatelŢ 

Popis opatŚen² 

Tvorba elektronick®ho katalogu ubytovatelŢ s moģnost² on-line 

rezervace. Pokud moģno propojit na existuj²c² katalog provozovanĨ 

mŊstem Altenberg. 

VĨstupy Tvorba elektronick®ho katalogu 

Term²n realizace 
2010 pŚ²prava, jedn§n² s partnery, 2011 jedn§n² s ubytovateli, 2012 

spuġtŊn² 

N§klady Cca 600 000 Kļ 

Zdroje financov§n² OP, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy, spolupr§ce ubytovatel® 

 

OpatŚen² 1.4 Turistick§ doprava 

Popis opatŚen² 

Koordinace st§vaj²c²ch spojŢ hromadn® dopravy pro jejich lepġ² vyuģit² 

v cestovn²m ruchu (n§vaznost spojŢ, cyklobusy, skibusy). TĨk§ se 

pŚedevġ²m: 

- DP Teplice (autobusov§ doprava) 

- ĻD (traŠ Most ï Dub² ï Moldava) 

- RVD (Dr§ģŅany ï Altenberg ï Dub² ï Teplice) 

řeġit spoleļnĨm postupem dotļenĨch obc² s dopravci. 

Podpora tvorby parkovac²ch m²st v lyģaŚskĨch stŚedisc²ch (¼zemn² 

pl§ny, pozemky apod.). 

VĨstupy Mnoģstv² spojŢ vyuģitelnĨch pro CR. Poļet parkovac²ch m²st. 

Term²n realizace 
Hromadn§ doprava: 2010 pŚ²prava, 2011 jedn§n² s dopravci, realizace 

Parkovac² m²sta: 2011 generel, 2012 pŚ²prava, 2013 realizace 

N§klady 
Doprava: V r§mci souļasn® dopravn² obsluģnosti. 

ParkoviġtŊ: Bez n§kladŢ pro samospr§vu 

Zdroje financov§n² Bez n§kladŢ pro samospr§vu 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 

 

OpatŚen² 1.5 Drobn® pam§tky a z§zem² 

Popis opatŚen² 

PrŢbŊģn® opravy drobnĨch pam§tek v krajinŊ, odpoļ²vadel, vyhl²dek, 

pŚ²stŚeġkŢ atd. pro celkov® zatraktivnŊn² krajiny pro turisty, cyklisty 

a bŊģkaŚe. V poļ§tku vytvoŚit seznam tŊchto m²st, popis souļasn®ho 

stavu a vlastnickĨch vztahŢ, odhad n§kladŢ. Moģn§ spolupr§ce s LĻR. 

VĨstupy Cca 10 m²st / rok 

Term²n realizace 2010 zmapov§n², od 2011 realizace 

N§klady Cca 1 500 000 Kļ / rok 

Zdroje financov§n² OP, LĻR, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy, spolupr§ce Lesy ĻR 
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10.2 Marketing a propagace 

OpatŚen² 2.1 Propagaļn² materi§ly 

Popis opatŚen² 

VytvoŚen² ucelen® sady propagaļn²ch materi§lŢ, spoleļnĨch pro celĨ 

ŚeġenĨ region. Materi§ly budou distribuov§ny prostŚednictv²m 

turistickĨch informaļn²ch center, ubytovac²ch zaŚ²zen², provozovatelŢ 

atraktivit a sluģeb, v r§mci propagaļn²ch akc². 

VŊtġina materi§lŢ by mŊla bĨt neprodejn§. 

NavrģenĨ rozsah propagaļn²ch materi§lŢ: 

- mapa regionu obecn§, pŚehled atraktivit; 

- mapa regionu ï zimn² lyģaŚsk® trasy, zimn² sporty; 

- mapa regionu ï letn² trasy, letn² sporty; 

- broģura s pŚehledem atraktivit a sluģeb; 

- internetov® str§nky; 

Materi§ly jsou zpracov§ny pro cel® ¼zem² regionu vļ. nŊmeck® ļ§sti. 

VĨstupy 5 propagaļn²ch materi§lŢ 

Term²n realizace 10/2010 ï 04/2011 pŚ²prava, od 05/2011 tvorba a distribuce 

N§klady 2 000 000 Kļ 

Zdroje financov§n² OP, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy, spolupr§ce provozovatel® 

 

OpatŚen² 2.2 Propagaļn² aktivity 

Popis opatŚen² 

Propagaļn² a marketingov® aktivity zamŊŚen® na zvĨġen² 

informovanosti potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ o turistick® nab²dce 

v regionu a na zvĨġen² poļtu n§vġtŊvn²kŢ. 

Navrģen® n§stroje: 

- medi§ln² kampaŔ (inzerce) ï tisk, billboardy, www; 

- PR aktivity; 

- distribuce propagaļn²ch materi§lŢ TIC, provozovatelŢm atd.; 

- kampaŔ ve ġkol§ch; 

- propagaļn² akce (Praha, Dr§ģŅany); 

- prezentace na akc²ch; 

VĨstupy 6 druhŢ propagaļn²ch aktivit 

Term²n realizace 10/2010 ï 04/2011 pŚ²prava, od 05/2011 realizace 

N§klady 1 000 000 Kļ 

Zdroje financov§n² OP, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy, spolupr§ce provozovatel® 
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OpatŚen² 2.3 Spolupr§ce v propagaci 

Popis opatŚen² 

Vyuģit² existuj²c²ch propagaļn²ch aktivit jinĨch subjektŢ, pŚedevġ²m 

Đsteck®ho kraje a agentury CzechTourism. 

Moģn® modely spolupr§ce: 

- prezentace v expozici Đsteck®ho kraje na veletrz²ch 

cestovn²ho ruchu ve vybranĨch zem²ch; 

- prezentace v r§mci zahraniļn²ch zastoupen² CzechTourism; 

- distribuce tiskovĨch zpr§v, kontakt s novin§Śi; 

- zaŚazen² turistick® nab²dky regionu do propagaļn²ch materi§lŢ 

Đsteck®ho kraje; 

- prezentace na internetovĨch str§nk§ch Đsteck®ho kraje 

a agentury CzechTourism; 

VĨstupy 4 realizovan® propagaļn² aktivity / rok 

Term²n realizace 10/2010 ï 04/2011 pŚ²prava, od 05/2011 realizace 

N§klady Dle aktivit 

Zdroje financov§n² OP, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 

 

OpatŚen² 2.4 Nov® trendy 

Popis opatŚen² 

V r§mci propagace regionu vyuģ²t novĨch trendŢ v cestovn²m ruchu, 

pŚedevġ²m atraktivn²ch ļinnost² a novĨch technologi². 

PŚ²klady: 

- nordic walking: vybudov§n² speci§ln² s²tŊ tras pro nordic 

walking, podpora t®to aktivity; 

- geocaching: v n§vaznosti na turistick® atraktivity vytvoŚit 

geocaching hru; 

VĨstupy Realizov§no v r§mci propagaļn²ch aktivit 

Term²n realizace 10/2010 ï 04/2011 pŚ²prava, od 05/2011 realizace 

N§klady Dle aktivit 

Zdroje financov§n² OP, vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 
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10.3 Organizace a Ś²zen² 

OpatŚen² 3.1 Spoleļn® Ś²zen² CR 

Popis opatŚen² 

Destinaļn² management na ¼rovni regionu vĨchodn²ho KruġnohoŚ². 

V prvn² f§zi na ¼rovni ļesk® ļ§sti regionu, ve druh® f§zi zapojen² 

nŊmeck® strany. SpoleļnĨ rozpoļet. OrganizaļnŊ: destinaļn² 

agentura sloģen§ ze st§vaj²c²ch zamŊstnancŢ samospr§v, jeģ maj² 

v gesci cestovn² ruch. Subjekt zŚ²zenĨ napŚ. ¼ļelovĨm svazkem mŊst 

a obc². 

VĨstupy VytvoŚen² destinaļn² agentury 

Term²n realizace 2011 

N§klady V r§mci st§vaj²c²ch vĨdajŢ na CR 

Zdroje financov§n² Vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 

 

OpatŚen² 3.2 Vstup do destinaļn² agentury Kruġn® hory 

Popis opatŚen² 

ZajiġtŊn² person§ln² ¼ļasti v destinaļn² agentuŚe Kruġn® hory. C²lem je 

zajiġtŊn² informac² a zohlednŊn² rozvojovĨch z§mŊrŢ vĨchodn²ho 

KruġnohoŚ² v ļinnosti destinaļn² agentury. 

VĨstupy Vstup do destinaļn² agentury 

Term²n realizace 2010 ï 2011 

N§klady Bez n§kladŢ 

Zdroje financov§n² Bez n§kladŢ 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 

 

OpatŚen² 3.3 Tvorba z§sobn²ku projektŢ 

Popis opatŚen² 

VytvoŚen² a prŢbŊģn§ aktualizace z§sobn²ku projektovĨch n§mŊtŢ. 

Zahrnuje veġker® projekty v oblasti cestovn²ho ruchu, jeģ mohou bĨt 

v regionu realizov§ny, a to jak investiļn², tak marketingov®. 

PŚedkladateli projektovĨch n§mŊtŢ mohou bĨt provozovatel® atraktivit, 

poskytovatel® sluģeb, samospr§vy, neziskov® organizace i obļan®. 

Slouģ² k tomu, aby existoval pŚehled o vhodnĨch projektech a bylo 

moģn® dlouhodobŊ pl§novat jejich realizaci. 

Vhodn® projekty lze zaŚadit do rozpoļtovĨch pl§nŢ mŊst a obc², 

pŚ²padnŊ jinak podpoŚit jejich realizaci. 

Z§kladem je aktivn² komunikace s moģnĨmi pŚedkladateli projektŢ. 

VĨstupy VytvoŚen² datab§ze, z²sk§n² min. 20 projektovĨch n§mŊtŢ 

Term²n realizace 2010 pŚ²prava, 2011 sbŊr projektŢ 

N§klady Bez n§kladŢ 

Zdroje financov§n² Bez n§kladŢ 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 
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OpatŚen² 3.4 PŚ²prava na nov® pl§novac² obdob² SF EU 

Popis opatŚen² 

Zpracov§n² koncepļn²ho materi§lu, kterĨ obc²m v pŚedstihu pŚinese 

informace o podobŊ struktur§ln²ch fondŢ EU v obdob² 2014 ï 2020. 

T²m bude moģn® zah§jit pŚ²pravu dlouhodobĨch rozvojovĨch aktivit 

i nad r§mec oblasti cestovn²ho ruchu. 

Extern² zpracovatel, vĨstup spoleļnĨ vġem sdruģenĨm obc²m. 

VĨstupy Dokument 

Term²n realizace 2011 ï 2012 

N§klady Cca 700 000 Kļ 

Zdroje financov§n² Vlastn² 

ZajiġtŊn² Samospr§vy 
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11 Implementace 

Kapitola popisuje organizaļn² zajiġtŊn² nutn® pro realizaci navrģenĨch aktivit. D§le pod§v§ 

pŚehled ļasov® n§vaznosti jednotlivĨch krokŢ a struļnou informaci o dostupnĨch finanļn²ch 

zdroj²ch. 

11.1 Organizace 

V prvn² f§zi vych§z² tato strategie z existuj²c²ho Ś²zen² cestovn²ho ruchu v regionu, kter® se 

odehr§v§ pouze na ¼rovni mŊst a obc². Tomu je pŚizpŢsobena organizaļn² struktura pro 

realizaci opatŚen². 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V souļasnosti neexistuje organizaļn² struktura pro Ś²zen² cestovn²ho ruchu na region§ln² 

¼rovni. Jak jednotliv§ mŊsta a obce, tak provozovatel® atraktivit a sluģeb realizuj² vlastn² 

projekty, ļasto bez vz§jemn® prov§zanosti. Proto se v prvn² f§zi doporuļuje vytvoŚit alespoŔ 

neform§ln² pracovn² skupinu z jejich z§stupcŢ, kter§ bude projedn§vat pŚipravovan® projekty 

s c²lem zvĨġit jejich vz§jemnou n§vaznost a synergick® efekty. 

Inici§torem vzniku pracovn² skupiny by mŊlo bĨt mŊsto Dub², kter® vyjadŚuje aktivn² z§jem na 

pos²len² vĨznamu cestovn²ho ruchu v regionu. 

Tato prvn² f§ze by mŊla bĨt brzy nahrazena systematickĨm Ś²zen²m cestovn²ho ruchu na b§zi 

destinaļn²ho managementu. 

Prvky nov® organizaļn² struktury by mŊly bĨt: 

- mŊsta: mŊsta a obce v regionu. V prvn² f§zi z ļesk® ļ§sti regionu (Dub², Osek, 

Krupka, Hrob, Mikulov, Moldava), ve druh® f§zi se zapojen²m nŊmeck® ļ§sti 

(Altenberg, Geising, Lauenstein, Holzhau); 

- provozovatel®: provozovatel® atraktivit a poskytovatel® sluģeb v cestovn²m ruchu 

(sportovn² are§ly, ubytovatel®, dopravci, dalġ² sluģby); 

- neziskov® organizace: sportovn² sdruģen², ekologick® organizace apod. pŢsob²c² 

v regionu; 

- pracovn² skupina: pracovn² skupina by mŊla bĨt m²stem vz§jemnĨch diskus² 

a spoleļn®ho pl§nov§n² rozvojovĨch aktivit; 

Neform§ln² pracovn² skupina 

MŊsta a obce Provozovatel® 

Realizovan® projekty 
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- destinaļn² agentura: manaģerskĨ prvek, prov§d² vlastn² realizaci opatŚen², 

komunikuje s dalġ²mi akt®ry v cestovn²m ruchu. ZŚ²zena ¼ļelovĨm svazkem mŊst 

a obc² v regionu. Spolupracuje s provozovateli. 

MŊsta, provozovatel® i NNO samozŚejmŊ d§l realizuj² i vlastn² projekty, mŊli by vġak pŚi jejich 

pŚ²pravŊ postupovat ve shodŊ a sledovat celkovĨ rozvoj regionu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Souļ§st² Ś²d²c² struktury projektu je proces pl§nov§n² a hodnocen². Ten vych§z² ze 

stanovenĨch mŊŚitelnĨch vĨstupŢ, jeģ jsou definov§ny pro kaģd® opatŚen². Pl§nov§n² 

a hodnocen² by mŊlo probŊhnout kaģdoroļnŊ na ¼rovni Ś²d²c² skupiny projektu (v prvn² f§zi 

neform§ln² pracovn² skupina, ve druh® f§zi pracovn² skupina + destinaļn² agentura). Proces 

pl§nov§n² a hodnocen² m§ n§sleduj²c² prŢbŊh: 

1. PŚehled realizace aktivit v uplynul®m obdob²; 

2. PŚehled dosaģen² pl§novanĨch vĨstupŢ (kvantifikovanŊ); 

3. Pl§n aktivit na dalġ² obdob²; 

4. Pl§n vĨstupŢ (kvantifikovat); 

5. Tvorba akļn²ho pl§nu. 

Akļn² pl§n popisuje realizaci projektŢ pro n§sleduj²c² obdob². PodrobnŊ zachycuje n§plŔ 

jednotlivĨch aktivit, odpovŊdnost za realizaci, sledovan® vĨstupy. U vĨstupŢ je tŚeba db§t na 

to, aby byly jasnŊ mŊŚiteln®. Akļn² pl§n se pot® st§v§ z§vaznĨm pl§novac²m materi§lem pro 

vġechny zapojen® subjekty. 

 

MŊsta Provozovatel® NNO 

Pracovn² skupina 

 
Destinaļn² 

agentura 

Realizovan® projekty 

zŚizuj² 
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11.2 Harmonogram 

Harmonogram v grafick® formŊ struļnŊ popisuje n§vaznost jednotlivĨch opatŚen² v prvn²m 

obdob² platnosti t®to strategie (2010 ï 2012). Pot® je vhodn® pŚistoupit k hodnocen² 

dosavadn²ho prŢbŊhu a pŚ²padnŊ k ¼pravŊ nŊkterĨch opatŚen². 

opatŚen² 

rok 2010 2011 2012 

kvart§l 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1.1 Podpora inv. z§mŊrŢ          

1.2 S²Š tras a stezek          

1.3 Katalog ubytovatelŢ          

1.4 Turistick§ doprava          

1.5 Pam§tky a z§zem²          

2.1 Propagaļn² materi§ly          

2.2 Propagaļn² aktivity          

2.3 Spolupr§ce v prop.          

2.4 Nov® trendy          

3.1 Spoleļn® Ś²zen² CR          

3.2 Vstup do DA Kruġ. h.          

3.3 Z§sobn²k projektŢ          

3.4 PŚ²prava na SF EU          

VysvŊtlivky: 

PŚ²prava  Realizace  

 

11.3 Finanļn² zajiġtŊn² 

Kapitola pod§v§ struļnĨ pŚehled moģnosti financov§n² projektŢ v oblasti cestovn²ho ruchu 

z operaļn²ch programŢ a dalġ²ch dotaļn²ch zdrojŢ. 

Region§ln² operaļn² program Severoz§pad 

Region§ln² operaļn² program Severoz§pad (ROP SZ) se zamŊŚuje pŚedevġ²m na investiļn² 

projekty (mŊsta, obce, dopravn² infrastruktura, cestovn² ruch) v Đsteck®m a Karlovarsk®m 

kraji. V souļasn® dobŊ je v nŊm jiģ vŊtġina finanļn²ch prostŚedkŢ vyļerp§na. 

Prioritn² osa 1: Regenerace a rozvoj mŊst 

1.1 Podpora rozvojovĨch p·lŢ regionu: technick§ a obļansk§ infrastruktur, regenerace 

brownfields, revitalizace mŊst, vzdŊl§vac² a soci§ln² infrastruktura ve mŊstech nad 50 000 

obyvatel. 

1.2 Podpora revitalizace a regenerace stŚedn²ch a malĨch mŊst: podobnŊ jako 1.1, ale pro 

projekty v mŊstech s 5 000 ï 50 000 obyvateli. 

1.3 Infrastruktura v oblasti rozvoje lidskĨch zdrojŢ: modernizace a obnova stŚedn²ch ġkol, 

knihoven, vzdŊl§vac²ch center, objektŢ soci§ln²ch sluģeb a zdravotnickĨch zaŚ²zen². Urļeno 

pŚedevġ²m pro krajsk§ zaŚ²zen². 
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Prioritn² osa 2: Integrovan§ podpora m²stn²ho rozvoje 

2.1 Budov§n² kapacity pro m²stn² rozvoj, informovanost a osvŊta veŚejnosti: pŚ²prava projektŢ 

a podkladovĨch dokumentac², tvorba m²stn²ch partnerstv². Pro obce s 500 ï 5 000 obyvateli. 

2.2 Investice pro zlepġen² fyzick® infrastruktury: stavebn² obnovy veŚejnĨch prostranstv², 

rekonstrukce brownfields, veŚejn§, vzdŊl§vac², soci§ln² a zdravotn² infrastruktura, technick§ 

infrastruktura a komunikace. Pro obce s 500 ï 5 000 obyvateli. 

Prioritn² osa 3: Dostupnost a dopravn² obsluģnost 

3.1 Rozvoj dopravn² infrastruktury region§ln²ho a nadregion§ln²ho vĨznamu: s²Š Ten-T, 

p§teŚn² komunikace, letiġtŊ Karlovy Vary, splavnŊn² Labe apod. Ģadatelem kraj. 

3.2 Rozvoj dopravn² obsluģnosti regionu: integrovan® projekty veŚejn® dopravy, n§kup 

dr§ģn²ch vozidel, p§teŚn² cyklostezky. 

Prioritn² osa 4: UdrģitelnĨ rozvoj cestovn²ho ruchu 

4.1 Budov§n² a rozvoj atraktivit a infrastruktury CR: vĨstavba a rekonstrukce napŚ. infocenter, 

turistickĨch tras, sportovn²ch center a are§lŢ, relaxaļn²ch center, zaŚ²zen² pro lyģov§n², vodn² 

turistiku atd., revitalizace pam§tek, modernizace l§zn². 

4.2 Zlepġov§n² kvality a nab²dky ubytovac²ch a stravovac²ch zaŚ²zen²:vĨstavba 

a rekonstrukce ubytovac²ch zaŚ²zen² rŢznĨch kategori². 

4.3 Podpora marketingu a tvorby a rozvoje produktŢ CR: region§ln² partnerstv² v CR, 

informaļn² syst®my, marketingov® akce a produkty, kon§n² konferenc² atd. 

Program rozvoje venkova 

Program rozvoje venkova (PRV) distribuuje v Ļesk® republice finance z EAFRD. M§ 

pomŊrnŊ sloģit® ļlenŊn². DŢleģit® je sledovat opr§vnŊn® ģadatele (napŚ. podnikatel 

v zemŊdŊlstv²) a dalġ² podm²nky (napŚ. realizace projektŢ v obc²ch do 500 obyvatel). 

Osa 1: Zlepġen² konkurenceschopnosti zemŊdŊlstv² a lesnictv² 

Skupina opatŚen² I.1: OpatŚen² zamŊŚen§ na restrukturalizaci a rozvoj fyzick®ho kapit§lu 

a podporu inovac² 

I.1.1: Modernizace zemŊdŊlskĨch podnikŢ 

I.1.1.1: Modernizace zemŊdŊlskĨch podnikŢ: investice do zemŊdŊlskĨch staveb, technika 

a technologie pro ģivoļiġnou a rostlinnou vĨrobu, investice do zpracov§n² biomasy, technika 

pro ¼drģbu krajiny. 

I.1.1.2: Spolupr§ce pŚi vĨvoji novĨch produktŢ, postupŢ a technologi² v zemŊdŊlstv²: podpora 

aplikace vĨsledkŢ vĨzkumu a vĨvoje v zemŊdŊlstv². 

I.1.1.3: Zaloģen² porostŢ rychle rostouc²ch dŚevin pro zemŊdŊlsk® vyuģit² 

I.1.2: Investice do lesŢ 

I.1.2.1: Lesnick§ technika: poŚ²zen² strojŢ pro budov§n² lesn²ch stezek, obnovu lesŢ, 

zpracov§n² dŚeva (ekologickĨm zpŢsobem). 

I.1.2.2: Technick® vybaven² provozoven: technologie a vybaven² venkovskĨch provozoven 

(napŚ. na zpracov§n² biomasy apod.). 



Strategie rozvoje cestovního ruchu ve městě Dubí 

 

N§vrhov§ ļ§st  Strana 65 z 69 

I.1.2.3: Lesnick§ infrastruktura: opravy lesn²ch cest, ¼prava vodn²ho reģimu v les²ch. 

I.1.3: PŚid§v§n² hodnoty zemŊdŊlskĨm a potravin§ŚskĨm produktŢm 

I.1.3.1: PŚid§v§n² hodnoty zemŊdŊlskĨm a potravin§ŚskĨm produktŢm: investice do 

zpracov§n² potravin§ŚskĨch produktŢ, zlepġov§n² kvality potravin§ŚskĨch produktŢ, vĨvoj 

a aplikace novĨch produktŢ, postupŢ a technologi². 

I.1.3.2: Spolupr§ce pŚi vĨvoji novĨch produktŢ, postupŢ a technologi² v potravin§Śstv² 

I.1.4: Pozemkov® ¼pravy: Protierozn² ochrana pŢdy, vodohospod§Śsk§ opatŚen², geodetick® 

projekty. 

Skupina opatŚen² I.2: OpatŚen² pŚechodn§ pro ĻR a ostatn² nov® ļlensk® st§ty EU 

I.2.1: Seskupen² producentŢ: Spoleļn® uv§dŊn² vĨrobkŢ na trh apod. 

Skupina opatŚen² I.3: OpatŚen² zamŊŚen§ na podporu vŊdomost² a zdokonalov§n² lidsk®ho 

potenci§lu 

I.3.1: Dalġ² odborn® vzdŊl§v§n² a informaļn² ļinnost: vzdŊl§vac² projekty zamŊŚen® na 

prohlubov§n² znalost² o EAFRD (pŚ²m® platby, nov® vĨroby, diverzifikace hospod§Śstv², 

¼drģba krajiny apod.). 

I.3.2: Zah§jen² ļinnosti mladĨch zemŊdŊlcŢ: investice do staveb, technologi², n§kupy pŢdy, 

investice do ¼drģby krajiny. MladĨ zemŊdŊlec = do 40 let, poprv® zahajuje zemŊdŊlskou 

ļinnost. 

I.3.3: PŚedļasn® ukonļen² zemŊdŊlsk® ļinnosti 

I.3.4: Vyuģ²v§n² poradenskĨch sluģeb: n§kup poradenskĨch sluģeb 

Osa II: Zlepġov§n² ģivotn²ho prostŚed² a krajiny 

Skupina opatŚen² II.1: Udrģiteln® vyuģ²v§n² zemŊdŊlsk® pŢdy 

II.1.1: Platby za pŚ²rodn² znevĨhodnŊn² poskytovan® v horskĨch oblastech 

II.1.2: Platby v r§mci oblast² NATURA 2000 

II.1.3: Agroenvironment§ln² opatŚen²: podpora vyuģit² zemŊdŊlsk® pŢdy, postupy ġetrn® 

k ģivotn²mu prostŚed², titul ekologick® zemŊdŊlstv², integrovan§ produkce ovoce, zeleniny, 

vinn® r®vy, oġetŚov§n² travn²ch porostŢ, zatravŔov§n² apod. 

Skupina opatŚen² II.2: Udrģiteln® vyuģ²v§n² lesn² pŢdy 

II.2.1: ZalesŔov§n² zemŊdŊlsk® pŢdy 

II.2.2: Platby v r§mci NATURA 2000 v les²ch 

II.2.3: Lesnicko-environment§ln² platby 

II.2.4: Obnova lesn²ho potenci§lu po kalamit§ch a podpora spoleļenskĨch funkc² lesŢ 

Osa III: Kvalita ģivota ve venkovskĨch oblastech a diverzifikace hospod§Śstv² venkova 

III.1.1: Diverzifikace ļinnost² nezemŊdŊlsk® povahy: stavebn² obnova budov ļi ploch pro 

diverzifikaci zemŊdŊlskĨch aktivit, n§kup budov, strojŢ ļi technologie, vĨstavba 

decentralizovanĨch zaŚ²zen² pro obnoviteln® zdroje paliv a energi². 
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III.1.2: Podpora zakl§d§n² podnikŢ a jejich rozvoje: zakl§d§n² a rozvoj mikropodnikŢ, drobn§ 

vĨroba a Śemesla. Ne cestovn² ruch. 

III.1.3: Podpora cestovn²ho ruchu: vĨstavba zaŚ²zen² sluģeb pŊġ² turistiky, vod§ctv² a lyģov§n² 

(kromŊ vlekŢ a lanovek), budov§n² a znaļen² pŊġ²ch tras, vĨstavba sportovn²ch zaŚ²zen². 

III.2.1: Obnova a rozvoj vesnic, obļansk® vybaven² a sluģby 

III.2.1.1: Obnova a rozvoj vesnic: dopravn², technick§ a vodohospod§Śsk§ infrastruktura obc². 

III.2.1.2: Obļansk® vybaven² a sluģby: obļansk® vybaven² v oblasti ġkolstv², zdravotnictv², 

soci§ln²ch sluģeb, p®ļe o dŊti, sportovn² aktivity, ġkolic² centra. 

III.2.2: Ochrana a rozvoj kulturn²ho dŊdictv² venkova: obnova pam§tek, pam§tkovĨch budov, 

parkŢ, vĨstavn² expozice s m²stn² tematikou. 

III.3.1: VzdŊl§v§n² a informace: vzdŊl§v§n² hospod§ŚskĨch subjektŢ pŢsob²c²ch na venkovŊ. 

Osa IV: Leader 

IV.1.1: M²stn² akļn² skupina  

IV.1.2: Realizace m²stn² rozvojov® strategie 

IV.2.1: Realizace projektŢ spolupr§ce 

C²l 3 ï Program na podporu pŚeshraniļn² spolupr§ce ĻR ï Sasko 

Program pŚeshraniļn² spolupr§ce mus² spojovat partnery z obou zem², pŚiļemģ tito partneŚi 

jsou zapojeni do spoleļn®ho pl§nov§n², realizace, financov§n² ļi person§ln²ho zajiġtŊn² 

projektu. 

Prioritn² osa 1 ï Rozvoj r§mcovĨch spoleļenskĨch podm²nek v dotaļn²m ¼zem² 

1.1 Kooperativn² zlepġen² a rozvoj a vĨstavba potŚebn® infrastruktury a spolupr§ce v oblasti 

region§ln²ho pl§nov§n² a rozvoje: pŚeshraniļn² doprava, komunikaļn² a informaļn² s²tŊ, 

region§ln² pl§nov§n². 

1.2 Kooperativn² opatŚen² v oblasti lidskĨch zdrojŢ, socio-kulturn²ho rozvoje a partnersk® 

spolupr§ce: ġkolstv², vzdŊl§v§n², ml§deģ, kulturn² dŊdictv². 

1.3 Kooperace v oblasti bezpeļnosti, z§chrannĨch sluģeb, ochrany pŚed katastrofami 

a protipoģ§rn² ochrany: zvĨġen² bezpeļnosti v pohraniļ², varovn® a informaļn² syst®my atd. 

1.4 SpoleļnĨ fond malĨch projektŢ: projekty do 22 500 EUR administrovan® euroregiony. 

Prioritn² osa 2 ï Rozvoj hospod§Śstv² a cestovn²ho ruchu 

2.1 Hospod§Śsk§ kooperace a rozvoj pŚeshraniļn²ch hospod§ŚskĨch struktur: kooperace 

malĨch a stŚedn²ch podnikŢ a spolupr§ce v hospod§Śsk® oblasti vļetnŊ zemŊdŊlstv². 

2.2 Kooperace a rozvoj pŚeshraniļn²ch struktur v cestovn²m ruchu: investice do turistick® 

infrastruktury, marketing CR, podpora agroturistiky. 

Prioritn² osa 3 ï Zlepġen² situace pŚ²rody a ģivotn²ho prostŚed² 

3.1 Kooperace v oblasti ochrany klimatu, ochrany lesa a pŚ²rody, p®ļe o krajinu 

a odpadov®ho hospod§Śstv²: sn²ģen² ekologickĨch z§tŊģ², ochrana ĢP. 
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3.2 Kooperace v oblastech protipovodŔov® ochrany, vodn²ho hospod§Śstv², vodn²ch staveb 

a ochrany vodstva: z§sobov§n² pitnou vodou, ļiġtŊn² odpadn²ch vod. 

Dotaļn² tituly Đsteck®ho kraje 

Program obnovy venkova: pouze pro obce. 

Fond hejtmanky: jednor§zov® akce ļi aktivity, veŚejnŊ prospŊġn® projekty. 
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12 Z§vŊr 

N§vrhov§ ļ§st Strategie rozvoje cestovn²ho ruchu ve mŊstŊ Dub² navazuje na zpracovanĨ 

analytickĨ profil regionu. Z²skan® poznatky shrnuje formou SWOT analĨzy. NejvĨraznŊjġ²mi 

silnĨmi str§nkami regionu jsou pŚ²rodn² prostŚed² a podm²nky pro pŊġ² turistiku, cykloturistiku, 

lyģov§n² a pobyt v pŚ²rodŊ spolu s historickĨmi pam§tkami. Hlavn² slabou str§nkou je n²zk§ 

kvalita sluģeb a marketingu. 

Podobn® n§zory vyplĨvaj² i z dotazn²kov®ho ġetŚen² mezi akt®ry pŢsob²c²mi v cestovn²m 

ruchu. Podle nich by m§ vĨchodn² KruġnohoŚ² zaj²mavĨ turistickĨ potenci§l, mus² se vġak 

jasnŊ profilovat a zlepġit kvalitu nab²dky. 

N§vrhov§ ļ§st popisuje aktu§ln² vĨvoj trhu svŊtov®ho ruchu jak v obecn® perspektivŊ, tak se 

zŚetelem na Ļeskou republiku a ĐsteckĨ kraj. Z§mŊrem je, aby pozdŊji navrhovan§ opatŚen² 

reagovala na nejnovŊjġ² trendy. Studie popisuje souļasnou pozici Đsteck®ho kraje 

v cestovn²m ruchu, jeho srovn§n² s konkurenļn²mi regiony a tak® n§zory a poģadavky c²lov® 

skupiny ï n§vġtŊvn²kŢ kraje. ZjiġtŊn® z§vŊry nejsou pŚ²liġ optimistick® ï ĐsteckĨ kraj 

zaost§v§ za konkurenļn²mi regiony t®mŊŚ ve vġech aspektech cestovn²ho ruchu. Nab²dka 

pŚ²rodn²ch zaj²mavost² a potenci§lu pro aktivn² dovolenou jen znaļn§, sr§ģ² ji vġak mal§ 

kvantita i kvalita doprovodnĨch sluģeb cestovn²ho ruchu. 

Vlastn² strategick§ ļ§st nejprve definuje ļasovĨ r§mec (2010 ï 2014) a vizi: ĂVytvoŚit 

z vymezen®ho regionu (vĨchodn²ho KruġnohoŚ²) produkt na trhu cestovn²ho ruchu a vytvoŚit 

z§kladn² podm²nky pro zvĨġen² z§jmu n§vġtŊvn²kŢ o tento region.ñ VĨchodn² KruġnohoŚ² by 

mŊlo bĨt vn²m§no jako ide§ln² region pro stŚednŊ n§roļnou pohybovou rekreaci, pro letn² 

a zimn² sporty v horsk® krajinŊ. Region, kde se zaj²mav§ hornick§ minulost spojuje s kr§snou 

pŚ²rodou a celkovĨm ozdraven²m. Unik§tn² spojen² na ļesko-nŊmeck®m pomez² ï hranice, 

kter§ spojuje sportovce, milovn²ky pŚ²rody a zast§nce zdrav®ho ģivotn²ho stylu. DŢraz bude 

kladen na n§sleduj²c² siln® str§nky regionu: turistick®, cyklistick® a lyģaŚsk® trasy, sportoviġtŊ, 

pŚeshraniļn² charakter regionu, dopravn² dostupnost, cenov§ ¼roveŔ sluģeb. 

D§le jsou navrģeny tŚi d²lļ² strategie, jak dos§hnout poģadovan®ho zlepġen². Prvn² strategie 

je zamŊŚena na infrastrukturu a sluģby a obsahuje opatŚen² investiļn²ho charakteru, kter® 

maj² za ¼kol zlepġit fyzick® prostŚed² v regionu z pohledu jeho vyuģit² pro cestovn² ruch. 

Druh§ strategie je orientov§na marketingovŊ, s c²lem zlepġit propagaci regionu, zlepġit 

negativn² image regionu a zvĨġit informovanost potenci§ln²ch n§vġtŊvn²kŢ. Souļ§st² je 

zpracovanĨ marketingovĨ mix s pŚehledem propagaļn²ch n§strojŢ a aktivit. TŚet² strategie se 

vŊnuje koncepļn²mu Ś²zen² cestovn²ho ruchu v regionu. 

Implementaļn² kapitola popisuje zpŢsob, jak zajistit plnŊn² navrģenĨch opatŚen², vļetnŊ 

harmonogramu a moģnĨch finanļn²ch zdrojŢ. 

Syst®m opatŚen² v n§vrhov® ļ§sti strategie je navrģen s vŊdom²m, ģe pouze systematick§ 

pr§ce, odhodl§n² a dobr§ spolupr§ce vġech akt®rŢ mohou pozvednout vĨchodn² KruġnohoŚ² 

na pozici, kter§ mu z pohledu cestovn²ho ruchu pr§vem n§leģ². 
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