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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

1 Pvodn?: I nf or mace

Kapitol a podi8mwf8o rzngakclea don?%| el u strategie, o metod
a zpracovateli dokumentu.

1.1 C2| strategi e

Jednou zr ozvojovich priorit mNDsta Dub?2 |je podpora
apSilehl ®m regionu. Cestovn? arkuoc hekjoenomBick §m ak
spozitivn2zm dopadem na m2stn?2 ekonomick® subj ekt
pro vgestrannou p®]|i 0 rozvonepmBdteal,n2 mSatdm? cih &

veSejn®ho ¢givota ve mDstlNumr Sae §z Gegdnulmjaw kanye rs k ®
nNNDmeck® stranbhD hranice.

Podkladem pro dal g2 pl&8nov8n2 rozvojovich aktiyv
“4kol em je podat podmdlenl spapiaspe&giTomdd | 2gitTlch

navthnoutpodr obnou koncepci dal d§2ho rozvoj e.

Samotn8 strategie m§8 dvDhD | 8sti, analytickou a n
sp8§dov® Yizem?, kter® bude d&le Segeno, a to na
ana z8kladhD komparaviVvVn¥hohpepbsegijendh Dsteck®l
provedena anallza h$egéms®mo j¥hem2o0bz2cnich charakt
vcestovn2m ruchu. Viznamnou soul §st?2 je pasport

poskytovat elefstolvah@eb rw

D&l e anallza pod8&8v§ strulnou i nf orcneasctio von 2mo dreurcnh?
a to na z8kladhD n8rodn2zch strategi 2 i mezing8rod
je nezbytn® ke zvolen2 vhodnlTch marvkheodmigeohv T ¢t
pSedpokladT pro rozvoj cestovn2zho ruchu v obci
Vit ®t o | §sti anallzy |jsoujeitBtear prcetsa vobvsny?ehqoko@muacthk
kraji.

PSedNRDlem mezi anal yt stcskrategie j@ SWEVr hamab®dNa | g8kl adDh
pSedch§8zej2c2ch kapitol a z nich plynouc2ch poz
str8nky mRDsta v obl asti cestovn?2ho ruchu, al e t
rozvo,j cestovn2ho ruchu v obém®t mohab2pbi aphaid
podm2nek snahy mDsta v t®to obl ast: brzdit, i

N8&sl eduj 2c? ng8§vrhov§ | 8st pod§8§vs§ pSehled a anal
zamnNSit mar keti ngov® aktiwintcye. nld§ stlrehduu j cee spt copving? |
definovsg&n nab2zenl Aproduktf, jejg bude mNDsto D
komunikace sc 2|1 ov 1 mi skupi nami . N8vrhovs | §st t ak®
ng8stroj T a aktivit.

Z§mhDrem | ehorizatbuy nstkk ovl i ka pS2gt2ch |l et Dub2?2 stalo
kterT bude vytvg§Set atraktkvmi se®@mymbDBRE&Rh@N v
aspektechivmnNS2t ku n&rodn2m.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

1.2 Postup pS2pravy

Strategie byla zpracov8naenv 2MlD2 c 2Rrho djuebje2n zapdr «
pougita nejnovDj g?2 dostupn8 dat a. Zdr o] dat a
pS2padech, kde jsou tato data citovs8na. Pro p
rozvojov® dokumenty r e gdrogeifs@luredenyivtextt8 r odn2 Yar ovni,

BNDhem pS2pravy strategie prob2hala prTbnRgng kor
c2l em nhaysiom&l n2 m2Se zohlednit rozvojov® potSeby

Kompl ement 8rn2 soul §st?2 strategie jsourudmuil konf
vDub?2 a okol 2z, Konference or damivnid j@lonlkich o Dub 2
c2lem bylo zprostSedkovat set k§n?2 akt®r T pTsob
spoleln® cesty pro zvigen?2 atraktivity vichodn2h

Strategie je zpr acov8na jako soul 8st vistupT projektu
vpS2hranilnzm mRstN Dub2 a jeho okol 2, rozvo, p e
projekt realizuje mhDsto Dub?2 za finanln2nupodpory
soudrgnosti NUTS Il Severoz§8pad.

1.3 Zadavatel a zpracovatel

Zadavatelem strategie a realiz8torem projektu |j
Region8l n2 rozvojovs8§ agentura bDsteck®ho kraje, a
MNst o Dub?

Rusk8 264

417 01 Dub?

www.mesto-dubi.cz

Kontaktn?2 osoba:

Ladi slava Hamrovg§, samostatnl projektovli manager
Tel.: +420 417 554 612

E-mail: hamrova@mesto-dubi.cz

Region8l n?2 rozvojovs8§ agentura bBsteck®ho kraje, a
S2dlo: Vel k8 Hradebn2z 3118/48, 400 02 bHst? nad L
Expozitura: Bud 8vMostel T 2830, 434

WWW.Ira.cz

Kontaktn?2 osoba:

Mgr. Jan Kul er a

Tel. +420 476 206 538 - 216

E-mail: kucera@rra.cz
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

7Vichoz?2 situace

Kapitolaz pr acovg8v§g hlavn2 poznatky pSedchoz2 analyti
zpracovs8vs8§ n8zory aebkhsti®eFt pTadhdcrtalthu, jeg byly
konferenci réamci zpvan®kvu.

7.1 SWOT analTlza

SWOT anallza (Strong points, Weak points, Oppor
poug2vang8 k prezentaci analyticktbhzgRomm8&8nkT de
principem | e jednoduch§g, avgak vistigns a p ok

charakteristika silnlTch a sluabal cjhe hsot rmméerki czhk opuSr
aohrogen2.

Akcentovsg&n2m silnlch str&§naRowaS8§maopalkodragsemRnec
slablTch str8&8nek roste pravdRpodobnost vyugit? I
dopad identifikovanich ohrogen?2.

Proti obvyklTm analytickim metod8&m prezentuje vy

(expost)apohled na budoucnost (ex ante) analyzovan®ho

Svim uspoS8§ds&n2m dosilltny@ sktvraSdirkagryt, sp&bRe gt rtost i,
dobSe vyhovuje charakteru % ah, kter® potSebujer
chov,gesp. ocmh®roNDdv] i vRovgn2 dal g2ho vivoje objek

UmogRuje pSehlednhD prov§gdnt zpRtn® korekce jedn
skutelnost?2) v]etnhD jejich pSefazevgnd mdnpicAl sl
na budouc?2 tul amjal bljyek

UmogRuje, aby ve stejnhD pSehledn® struktuSe, v |
strategick8 vize usmRDrnhNn2 budouc2ho vivoje anal

Ut Jak zachovat resp. rozvz2jet jeho siln® strs8nlk

U Jak odstraRovat reIlspb®edtimigmlow;at jeho

i Kter® z budouc2ch pS2legitost?2 |l ze vyug2t prc

U JakTmi cestami bude | eleno olek8vanim ohroger
Posouzen2? vnitSn2 situace sektoru a jej2ch pS2]|
rozvoje klVdiotv®ru? raoddal.T zat am8owivtoj mogul edt:i a pot
aidentifikovat jeho vnSitlSn®& sstirl8ine ya zsalharbn® js?t rj Sankk
akonkuren] n?2 vihody sektoru pr ot Sjl akh®@Xk os ti rvg§ ntkyp yj
vegker® faktory, kter® | imituj2 nebo ohroguj?2 ty

Je dTledgit® porozumhDt pS2legitostem a ohrogenzm
nebude moci sektor ovlivnit, avgak jejiedi tp®@ avdl
pSi tvorbhN strategie.

Ve shadhlytickou | §st2 je SWOT anallza zpracovs§
ruchu ve vymezem2®@nme nr epgd so2nlue n 2 pozice regionu na
Jednotliv® aspekty jsou zdarSarzten yamal Tozdyp:ov2daj 2 c?
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

- Siln® str8nky: prvHdgsabermt ®shapomé8hhbhigh k2 T.
- Sl ab® str8nky: prvky, kter ® cj2dofun.kontraprodulk
- PS2]legitosti: vnhDjg?r eodldimakiy,c?lely. | ze vyug?2t
- Hrozby: vnDjg2 podmZzraky . ,zaktierc®| Zamezuj 2

Siln® a slab® strg&nky jsou vnit&atmostfakdan@®@hoyp
anallzy. PS2]l egitosti a hrozby jsou naproti t o
anal Tozkyo | 22 .

SWOT anallza potenci2&lhu Krreugyindrocuhaehtoirh aviers tnav n2 ho
z8kl adhD anal ytuykad § 883 | esd andn 2:

pS2rodn?2 prostSed?2 kvantita ubytovac?2ch
znal en® pRNg? turistiqkvalita ubytovac2ch 4
cyklotrasy nedostatek doprovodnl
lygaSsk® aresg§ly n e g a timagenegionu

hi storick® pam8t ky technickl stav turi st
dopravn2 dostupnost nekoncepl n2 adapravdo st 4
| 8znND Dub? a &linika|n2zk8 informovanost

|l anovg dr8ha Kom§S2 \Jyn2zk§ spodeusptroSvene2 mw r u
krugnohor sk§&8 §Mddavani qnest 88l ost snhDlkaw® 2p kK
pSeshraniln2 charaktdgpSetrgen2 tradic na |

existuj?2c? akce l i dsk® zdroj e

PS2 1l egitosti
prodlougen2 krugnohorekonomi c k heddstatekinuestic
vyugit2 dotaln2ch titkonkurence jinlch red
destinaln2 management¥%tlum | §zeRstv?
dal g2 rozvojov® projegzmhDna ¢givotn2ho styl
ochrana pS2rody zmNDna dotaln?2 politik
spol upH@8tel svou gkol gdemografick8 zmBDna
marketingov® aktivityochrana pS2rody

nov® technol ogi e nevhodng8 vistavba
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Strulng§8 charakteristika jednotlivich prvkT SWOT
Si Il n®nkyr

ApS2rodn2: peassfefd2c?2 horsk8§8 krajina se zacho\
pS2rodn2ch pam8§tek a chr&nhDnich %zem2.

Aznalen® phRg2 tuexissieck®c2arasy tras pro phgz tu
vt er ®nesk® i sraesskiR®onuw,stn8vaznost tRNchto tras.
Acyklotrasy:e x i st uj2c?2 s2S cyklotras a jejich znalen?,
AlygaSsk@raie§l sjezdoV@s&® ygowasShk® Vy §sti a exi s
udrgovanlch | Aga&ls k NidbuSIREwsmgopa®amet ry pro lygo

Ahi storick® tpam§tckey st SedovhDk® hPRgbypubhasepyhtehzh
dTln2 d2la, stSedovhDk® pam§tky ve mhDstech atd.

Adopr avn? d odtobbprBosvtn Nj g2 d o mr apvS§2?j ed absregioupini ossttT  (df
ivnitSn? dopravn? dostupnost (infrastruktura wuv
vdojezduvS§du maxi m§I nND des2tek minut.

Al 8znhD Dub?2 a kIl iznaiSkaz eMl?2t eprboerig§éze Rstv2, rehabil
vhodnl doplakBk vme tr §ven2 dovol en®.

Alanovg dr&8ha: Kpm@Shevhg§kaopr avdébesmeomnnkreg iddoH
atraktivnj22 zzd8yg.i t ek z

Akrugnohorskg8 §eévbldavani ¢ enlyjaptc2 prvek dopravn?2 in
pSedevg2mrtowreiRstyechng§ ck§ pams§t ka.

ApSeshranil| n? charmkgreast r agyhwddp2ht spa §nek pSeshi
charakteru turistick®ho regionu (rozg2Sen?2 klien

Aexi stuj:2vceegiatace se jig dnes poS&daijtdi vakce, phkto
ngvgtnNyrinky hz obl ast?2 (pSedevg2?2m mNRstsk® sl avnost
Sl ab® str8nky

Akvantita ubytovac?2chp Sae dsetvrga?vno vnaac 2| cehs ks® usgterban D n e
ubytovac2ch a stravovmaoukapacitsd. ugeb, pSev&gnhD s

Akvalita ubytovac2ch :a pStrdawg¢anc 2rceh Isd uki@ b st r a
stravovac2ch zaS2zen? stSedn2 a vygg?2 Yrovnh.

Anedostatek dopr oviodm3ede vsg2umgeba CIResk® stranhD ma
sportovn2ho zbogélLupefdvokeoxTkatctd.

Anegativn?2 imageeregt ymm2 povDNDst KrugnohoS2 jako
t Dgbou hnNDd®ho uhblwj,?2 ce?x hparloascteintiuca2 sa kri minalito
At echnickl stav turiSadak@rvinffasreksr gk ak®ty pro
cyklotrasy, lygaSsk® are8ly atd.) zastar§vsg§ a vy
Anekonceaplmedos tdapragal mg | § ng§vaznost jednotlivich

dopravy vyugitelnTch pro transport turistT (g
Nedostatel|lnl pol etzipmmkolvat?$ddimdccth.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

An2zks8& i nfor movgd mesothy tpibvi ng28kdIn 1T z e regionlbriereakizuj§ v
mar ket i ngow®& da ketgii wint8§ n m dopadem.

An2zk§&8 spolupr8ce: vpBestogyadgenafr mad® @l pouze omez
subj ekt T, real iczeusjt?2o vanv¥ @ a kutcihwi tnyez\8vi sl e na sobl
ch8pou sp2ge jrmakdp kamtkmue £ince

Anest 8l ost snhDhov® pagRrobkgmatiz¢cm@2vyeegion?N cel ®
pro |l ygovsgn2vikghvgdemokas?2.

ApSetrgen2? tradicponabbeSk®vEthao®B§l ostech 20. st
| esk8& | §8st KrugnohoS2niomip Tzvmo dzre2l yo bm2vsattne?l et,r asdi c e

A 1idsk® zdroj est atleku hpdodebsstiroemBs MM rvisegmentu a t o
provozovatel T atraktivit, posnbrketnguwat el T doprovod

PS2 |l egitost.

Aprodlougen2 krugnohorsk® @&l2ezandinc®m da oPRN en2 ¥
Hol zhau se mTgegekreuwzgn ocheo rsstk8t neregion§8lnn vizn,
svyugig8ensthraniln2m cestovn2m ruchu.

Avyugit2 dotammguebdst itwdiTby projektT spolufinanc
EU, a to jak na investiln2z, tak neinvestiln2z akt

Adest i nal n?2 management: Betgaolks®h oz akprog jeen 2 turi sti
pSipravovan® destinalnzago@sBerck I pr &rkrjedgnohoS?

Adal g2 rozvojov®upirtorj ektaay g2ch proKekdgdohokIz2er ®pr
pozitipvang?qacpr oo egi onu (inMopadregioB ©.ts.cAatikdmpldxi Zmi zel ®
Sudety).

Aochrana: p8yugdy?2 novhD vyhlagovanich prvk T ochr e
pro pozitivn2 propagaci regionu.

Aspolupr8ce s Hotelowduw@dsowll venTdgplgikod n2ho vzdnl
Hotelnictv2z a turismus.

Amarketingov® aktivitsypobhubes&e®hsmkkaafjeem na pro
amar ketingovich aktivitg&ch (veletrhy cestovn?2ho

Anov ® t e c:h nvoyl uoggiite c h o v praplgact regionu (www, GPS aj.).
Hrozby

Aekonomi ckTi nédostatekminvestic: vp S2 p pdBRr al uj 2 c? ekonomic
arozpoltovich ¢gkrtT omezen? investic do turisti
cestovn?2ho ruchvoa8§n2zmspakasn® nevhodn® situace.

Akonkurence jinpok!|l e®giz&pmmu tluerpigs?t Tn abz2hdlceed ean [Kr
vbl 2zkTch (Lesk® Gvicarsko, Kl2novecko) i vzd§le

Avast | um | :§moejRs®t vex i st en|zeRspkriochhl GrmayS2iz& me z vz dnede
| 8zeRsk® p®le ve zHRawvoBRAM syst®mu v
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

AzmnDna ¢§ivotn2hpolkrallwj2lci2d2odkl on vRDtginov® pop
vol n®ho | asu. MTge sn2git n8§vgthDvnost regionu za

AzmhDna n%ot @bl i:tikryozBW2m nej asns§ podoba strukt
idotaln2ch popbdgbamZ0Y4 a d§l

Ademogr af i ck §s tz§mwhnuat 2 popul ace pSinese jin® pog:
mTge omezit polet n8vgtNDvn2kT.

Aochrana :niffr odyavidla ochranpPktpesrirolyp $rohadie cvh
budovg§n2 turistick® infrastruktury.

Anevhodn§ :vimpadnibkaat el sk® projekty (sol &rn2 a vt
mo h o u nevhodnhD zas8hnbam d02 kirtajp @tyén &iS8rli pej ck
povol ov § nskloupitz §tj Sreyb & e s t owenk?ohnoo miucckhiumi. pogadavky

7.2 N8zory akt®r T cestovn2ho ruchu

Vr 8§mci pRod ppeckrtay rozvoj e eSthavamziHom 2mu oidls tw) Dub 2

rozvao,j partndmgt wbhlapyddBhasdmiodne 10. |l ervna 201
konference. Jej2m c2lem bylo vzg§jemn® pSedstaver
akt ®rvy cestovnzho ruchu (z&stupci m2stnz2ch <

poskytovatel ® uffgbopvadbohn2ci) .

Pl astnzci konference byl. pog8d8ni o vyplnhDn2z
cestovn? ruch vV e vichodn2m KrugnohoS2. N8§sl edu
zt ohot o dotazn2ku.

Profil respondent T

Pl astn2ci konrfdad € ncceel &edenv 21 vyplnhRNnTch dotazn?
pSevgdgiRBtw2ch samospr8vs8&ch, d§le jako z8§stupci
jako podnikatel ®. Strukturu respondentT pod8v§ g

Obr.55:Struktura reBpedideka TpEsoben?

BS amosc¢g

mobcC.
NNO

m podnikatel

mjoi

Zdroj : Dotazn?2kov® getiSkn®rypcasbeanh®he mecechu.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

PSevg8§gng vhDtgina respondentT pTsob2 na Teplicku.
ze Saska.

Vyhodnocen? odpovDiDd?

Kostrou dotazn2ku byly tSi v2cedrakw m§wal® ot e8dzrka
aspekty cestovn2ho rutép? ga idtcdekr @nieedprfdlg ed odpp &t n ®
velmi ¢gpatn®. Prvn2 ot8zka se ptala, pro jakTl t\
pSedpokl ady. Rozl ogen2 odpovhRDd?2 pod8§vsg§ graf.

Obr.56:Pro jakl typ cestovn2ho ruchu maj2 Krugn® hory ne
zi mni rodi
l etni rodi
cykloturistika
esi t :
P . Ev el mi
Z1i mni .
- Espi Se
netradi ¢ni [/ a
. tak r
pobyt v Fox
. Espi Se
vi kendové :
) - mv el mi
pamat ky a
venkovské
kul tura, sp
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwnetheol e uncehzu .
Soul et odpovRhRd2 u jednotlivich ot8§8zek neodpov?2d:
ne vgichni redpondemtui voddku u vgech ot 8zek.
Obecnh mTgeme vidbdDt, ge ve vhDtginnN oblast?2 pSe

Pouze u nhRkolika typT cestovn2ho rkhathegsri © bAssy2
gpatn®i nebo Avel mi g¢gpatlk®iv,] pDilled myz §mpiok chd c he
neg IM2ysSin2 akt®Si tedy z8rs2ardd)j 2j akrou gorb® alsdr y hw dn
cestovn2zho ruchu.

Jeden zr espondent T vyugil mognost doplsreiztnadcal ga gt
uvedenlch a déplnil |1 8zeRst

N§sleduj2c2 graf pod8&8vg§ poSad2 jednotlivFich sl ec
hodnocen? na klasick® gkol n?2 zn8mky (1 nejl epg
hodnocen2? jednotlivich oblast?2.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Obr. 57: VhodnT typ cegh® vhdhg, rpciimDpn® Kngmky

v v

pesi t

zi mni
cykloturistika
zimni rodi
vi kendovéa
pamat ky a
l etni rodi
pobyt v

kul tura, sp
netradi ¢ni [/ a
venkovskEé

2,65
2,83
2,88

0O 05 1 15 2 25 3 35

Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwnetheol e uncehzu .
Sledujeme, ge jednotliv® typy cestovn2ho ruchu |

 aktivity spS2znivim hodnocen2m (prTmhRrn§ zn&mka d
sporty, cykloturistika, zimn2 rodinn8 rekreac

 aktivtyspr TmRrnT m hodnocen2m (p2 TNr n82 kea®ank\as 2r,
pro obyvatele regionu, pam8tky a pp$hgedh2z,6 |

 aktvitysnepS2znivim ho®dnoagerzh@mkpar imd 2, 5) : kul t
akce a z8bava, netradiln2 a adrenalinov® akt:

ObecniD se na pSedHdodobcem2sst amhstvily typy cest o\
spohybem a aktivn2zm tr8ven2m voln®ho | asu.

Najednustranupozi ti vn2m poznat kearbljaes tf2a knte m83§ ep rgT8ndihr8n oz
pSes 3,00. Na druhou stranu i nejl ®pe hodnocenl
m& pr TmRDrnou zn8mku 1,9, cog je pomDrnhD vysok® |

Dal g2 v2cefaktorovg§j ok@zkaowjdgSowglzaru respond
slab® str&8§nky a ohrhlyjedisks ugmzcdj eh osegnsmhuo v n2 ho

pSedem pSipravenich slablTch str&nek mRlIi respon
ngzoru. Hodnot iolc g& 8bp Nt sepeénipe didtod ® ®niasppl?l g e
gpatin® | mi gpat n®. L2m horg?2 hodnocen2, t2m z8vVa(

prvek pro YsphRgnKruprivol hHar§csmu v
RozIl ogen2 odpovhRDd?2 pod8&8v§g§ graf.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Obr. 58: Jak® j sou?2 nlkeagnwiD®rgy, ohrogen? a sl abMediska r §nky
cestovn2ho ruchu?

ubytovaci |
kvalita | 3
propagace regionu
image regionu | | | mi
doprovodr, 3 mvel mi
dopravni | Espl se
vybavenost |y tak r
(ne)dostatek | mspi se
(ne)dostate 11 .
. -] mvel mi
nejednotny
mnozstvi a|
znacen
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdroj: Dotazn2kov® ¢iatk§Sed®r2y zcpersacoowmatheol e uncehzu .
Pozn.: DoprovodnT mi sl ugbami jsou mygleny kapacita a
sporhovnéybaven?z, i nformaln2ch slugeb. Tr asami j e
cykloturisticklich a zimn2ch lygaSskich tras.
Soul et odpovRhRd2 u jednotlivich ot8§8zek neodpov?2d:
ne vgichni respondemntvigeahkatt§aek.vou vol bu

VNt gina sledovanlch parametrT je hodnocena sp2¢

ut ®t o ot 8zky rozd?z2]| mezilLPdpotBEKka. r@dapédmdent| Te.
regionu obecnn jako vDtg?z2 probl ®m vtachmalkou i nfr as
str8nku vDci a jako probl ®m oznaluje tak® n2zko
strany je takovsg, ge wubytovac? kapacita vyhovuj
chyb2 vgak jednotnl mar kregionung turisticklich atrak
Jeden zr espondent T vyugil mognosti p6epdkemi nabbabgat @
seznamu. Jako virazn® omezen? proantroo VS jp addls to@wnn

n2zk8§ YWroveRcestoonhmkTuoehu, pSedevg2m u prJTvodec
Ng§sl&adujgraf pod&§vs§ poSad?2 jednotlivich sli edovan

hodnocen? na klasick® gkol n? zn8mky (1 nejlepg
hodnocen? jednotlivich oblast2. St§le pSidgom pl ;
av2ce omezuj2c?2 je tato oblKstutgpoboSdzvoj cestov
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Obr.59:Bari ®y cestoKmulmichhcthwrdch, prTmDrn® zn8§mky

(ne)dostat ek
vybavenost |y
znacen
ubytovaci
mnozstvi a
dopravni
doprovodr
kvalita
(ne)dostatek tu
propagace regionu
image regionu
nejednotny

Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwnetheol e uncehzu .

Jednotl i v® negat iome?z eenmr2e nldzye phadlzebydasagen® pr Tm
do tS$2 skupin:

f sm2rnim rizikem (prTmRrng8 zn§mka dregiomd, 5) : mi
vybavenost lygaSskich are8l T, znalen?2 turisti

T se stSedn2m rizikem {(30)kmpPpaot angmkuowragc2ch

mnogstv2 a kvalita turisticklch tras (phRg2z,
regionu, kvalita a kapacita doprovodnich sl uf¢

T svysokTm rizikem (prTmRrng§8 zn8mka nad 3, 0): k
turistpcebaoktT (tdh@pgEsea zmanagement u cesto
propagace a i mage regionu a jeho nejednotnl
Pozitivn2 je poznatek, ¢ge podle n§zoru pSevggnd
objektivnhD dostatelnou damlrdouzntBumkias 2i, OB ch Na2 I
se zd§g, ge tato nab2dka zat2m nen2? adekv8tnhD vy
fakteoyFo&Tm rizikem se ag na jednu VvIijimku um?s:/

smarketingem a manag@cermleunt em cestovn?

Nejednotnl marketing (pr TmBr n & esnpSonrkdae n3t, T9 4n) e opzSni at
vel mi dobr1T faktor, naopak hned deset (tedy t ®ml
gpatnl, tedy kritickIl pro dalg2? rozvoj cestovnz2h

TSetcefaktorovsg ot8zka sledovala n§zory responde
nej vint g? pozitivn? potenci §8Kr ugnol cho zhvoorj§ che s tlov

respondent i pSipraven seznam ngmDt T, ks pt ®e hodn
dobr®t ak niasspPRlge Jgpaet m® Jgpat n®, mnDl1 i tak® mognost
L2m | epg? hodnocen?2, t2m v2ce m§ danT prvek [

potenci 8l n?2 turistickou atraktivitu regionu.
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Rozl ogen?
Obr.60: V| em

Strategi e

odpovid?

spat Sujete

rozvoje cestovniho ruchu ve
pPSingg2?2 n8sleduj2c?2 graf
nejvhDtg2 potenci 8l KrugnlTch hor p

dopravni dosi:
podminky pr o]
dostupnost m
sousedst vi
otenci al e .
P ., p, < mvel mi
potenci al navs|
vybavenost |y] Espl se
dostatek tu tak r
turlstlcf_ 9 =39 mspise
ubytovaci _
kvalita ubyto mvel mi
turisticke, (
netradi ¢n| 0 ™
dostupnost vel 4
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwnetheol e uncehzu .
Pozn.: Podm2 nkami pro cyklistiku a zimn2 spdbnky. je m
Potenci 8§l em pSeshrani| n?2 narbBndekcyk & et wryiss t2i cskp® | per| ondRu K te
Soul et odpovRhRd2 u jednotlivich ot8§8zek neodpov?2d:
ne vgichni respondent.i zagkrtli respoodant Tolvlugiul v
mognost doplnit dalg? bod do seznamu pSedem danT
ruchuvr egi onu uvedl obnovu m2stn2ch tradic a zapoj
VNt gina sledovanlich oblast2 z2skala v2ce || m® n
g8dnirespondent T nevyj 8§dSi ubgbsohocemi spskopepnpesat

viregionu.

Na apmpask on&@demit Tz si

regmynluz .byde adyarvuj 2 c

turisticklch, cyklisticklch a | yajja?Sszk8&keclha dtnr2a sp,r of
svybavenost2 a ge zde je naprostl nedostatek tur
Avel mi gpatn®i u tRchto bodT).

Jako viraznl pozitivn2 potenci 8§l je vn2m&8no sou
at o shodnhD mezii meezsik TnnrDmeckT mi respondenty.

Ng§sl eduj2c2 graf pod8&8vs§ poSad2 jednotlivHich sl ec
hodnocen? na klasick® gkol n?2 zn8mky (1 nejl epg
hodnocen?2 jednotlivlchulotburasw&no Hwoakhocéga?2| im si

pS2znivNji

N§vr

se danl

hl o8ts8

prvek projevuje na potenci 8§l u
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Obr.61:Pozitivn2 aspekty cestovn2ho ruchu ve vichodn2m K

podminky pro cy
potenci &4l pfe

sousedst vi

turistické, <
potenci &l navs
vybavenost |y
dostupnost n
dostatek tu

dopravni dost

dostupnost vei
kvalita ubyto
turisticl

netradi ¢n

ubytovaci

Zdroj: Dotazn2kov® (iaktSRerny? czepsrtaocvonvahtoe |reu cnieuz.

Podle dosagen® prTmhRDjer®npbE§mk® mFQgemeéey rozdnDI it
m2ry jejich pozitivn2zho dopadu na cestovn2 ruch:

f sviraznim pozitivn2m potenci &8lem (pr TmBRrn§
akrajinn® podnmnknkiystgrku a zimn?2 sporty, poten
smyslu vytvgSen? spolelnich turistickTlch p
(pol etnnNjg? c?2lovs8 skupina, bohatg? nab2dka ¢

T se stSednhD vysokim pozitivn2m p®bedostateE| em ( p
turisticklch, cyklisticklich a lygaSskich tr
zvel kT chpm®sTS%, vybavenost I|lygaSskich are8l T
mNst a Prahy, dost adgienk; turi sticklch c2I1 T v

T sn2zkim pozintciighnem getrdmNDrng zn8&mka 2,5 a v2.
dopravou (koreluje se zjiagnalnl2znei) ,u vkevdaelniTtmai uvl
astravovac2ch slugeb, nab2dka turisticklch p
cestovnzho ruchuvacRapaczaRgzemyut o negativnh
pSedevg?2m réefKkpondenti z

Tak®® o ot 8§zce se potvrzuje, ¢ge potenci 8l regior
1. pS2rodn?2 podm2nky vhodn® pro aktivn?2 rekreaci

2. pSeshrani|ln?2 charakter a c2lov§ skupina.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Vdal g2ch | §8stech t®to strategie bude distkutov!
skutelnh vyug2t pro rozvoj turismu ve vichodn2m

Dal §?2 ot8zka zmDgSolval abcpalp®vaguj 2 respondent i
centrum vichobao%tohdkrdwgmcestovn2ho ruchu. Nejvzc
mNsto Dub?2 tNsnhN pSed Teplicemi, n8sl eduj ? Os ek
urespondent T pSev§ggil l ok8l n2 patriotismus, ne
odpov2dg8 bgdbigti tespdndent a. Zaj2mavli je n8zor
absenci nNmecrkd c2hd creNsg Sew §gnN preferovali Dubz,
graf . Pol et odpovhRd2 neoidpbOkeed$§2 poéddpowelBpiniden
mognost 2.

Obr.62:Jak® mNDsto / obec povagujete za pSiropehteds centr ut
cestovn2ho ruchu?

Dub
Teplice
Osek
Krupka
Lityv

Petrovice

0 2 4 6 8

Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwneatheol e uncehzu .

Jeden zr espondent T vyj §dSi | mmssPowkr uen osbéujsgakanne®p r z
virazn® centrhdmedi sgiaormrwesz ovn2ho ruchu a ¢ge tata
kter® se j2 samo aktivnBhD uj me.

N8sl eduj 2 cdotoatz8hz2kkau vzj i gSovalgaonijakhdvamPsjta wvesp
nejv2ce atrakti vdét pzo?2 khk8sy@gt WDvaPkykam by pozval.
Respondenti3uvgeBlitg dle vliastn2ho vIibRru, bez

Zt oho dTvodu je vyhodnocen2 t®to ot8&8zky obtzgnhnj
byly preferovE ny u v2ce desupomn@temt Pt §zky se pSi vyhod
respondentT vn2m8 jednotliv® c2le optikou | ok8ln
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Obr.63:Jak® | okality povagujete ve vichodn2m Krugnoho$?

Boufnak - 9
Komar i 8
Krupka 8
Osek 7
Teplice 6
Dub 5
Moldava 3
FI a 3

0 2 4 6 8 10

Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwnetheol e uncehzu .

BouSRBlikuosem byl y opak o vsauvitostiust ¢ dy@vyg n¢ m. D8l e se
Sada | okal ipRNd?potjwernilsthi skou a cykloturistikou.

Dal g2 ot8zka dotazn2ku se responden8Tepkghabpyj ak
mhNla turistTm vylKawighT mie Bopoamin2 Sledujeme ted

surlitTm produktem na trhu cestovn2ho ruchu. R
seznam, dopl Rovali dle sv®ho uv§8§genm.Sadatmwr\kT
se opakovala a t2m se prok8zal jejich viznam pr
LastRNji zmi Rovan® prvky zachycuje graf.

Obr.64:Jak® pozitivn2 asociace by mRDly m2t u turistT Kru

pfFriroda 9
pamal 6
dovol ené, 5
sport 5
turistika
zi mni
sni 3
pfatel 3
0 2 4 6 8 10
Zdroj: Dotazn?2kov® ¢ieatk§ed®r2y zpersa coovwnetheol e unmcehzu .
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

NejlastRDji zmi Rovan® Krsajui rmrslonii aax ep $2prog em2®mis kr §
se seletly vgechny d2l1 ]2 kategorie souvosej?2c?
Mogn§8 pSekvapivhD vysokou pozici maj?2 pam§tky.

Jezaj2mav®, ¢ge u t®to ot8&zky se t®mNS neligily nt

Posl edn? dott&zk&@ kw nab2zela respondentTm mognost

kterl by dle jejich n8zoru pomohl rozvoji cest
Respondent i na z8kladhD vlastm?royseabhy) uvgehDbi v¥E
istrulnlT popi scemo @Nm® trueaal ioza8zku odpovRdNl o pouze
Pl n§ pol odp omwald?2 s e viDnuj e mar lcetsitmgavy® s palht
Responde nt i nez8visle na sobD m2n2, ge by bylo v
nab2dku pro | eskou i nNDmeckou | 8st regionu a s
syst ®my znal en? tras, dvojjazyl n® informal n?2 n

realizacit Dcht o projektT by mhRla blt destinaln2 agent

Jeden respondent vyj8§dSil n8&8zor, §ge vhodnim %ze]
celek, jsou Krugb®khmiypépabvucs a mikroregionem

D&l e byly uvedeny |jednotI|IBwl® ktomkelkRoMhar m@.,oj ekt v
cesty (LeskT porcel §n DubNRQmencgkvua)z, n ooshtn onvaa tpuS2or ocde
kostela v Hrobu.

Shrnut? padonazhFTknov®ho get Sen?

Akt ®8b | ast i cestovn?2ho ruchu seoll®$™M2wmEj 2nejFeg
potenci 8§l d2ky sv®mu krajinn®mu a pS2rodn2mu ch
(pNg?2 turistika, cykloturistika, zimn2 sporty).

Silnou str&nkou je tak® pSeshraniln?2 charakter
d2ky npbjlge?t c21l ov® skupinhD potenci 88l n2ch n8vgtDv
Osek a Krupka a na nDmeck® stranlD Altenberg je p

Prvkem, kterl je tSeba nejv2ce zlepgit, jjeg 2celk
aktivn2 propagace. PSitom jrea t¥%redwanivziPetmnil gpo
mimo jin® pSi tvorbhN spolelnich turisticklich pro
Na | esk® stranl je slabou str8nkou regionu mno
zaSh%zea n2zk§ kvalita a dostupnost doprovodnlch

z a mNDs t atomeo FBektoru.
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

8 Trh cestovn2ho ruchu

Kapitola analyzuj e htlrehdicseksat oovbne2chnol crhjy ethroe nedtTr, u kktt ueS
a organizacppsupdatBRbjtevech, d&8le pod8§v§ strulno
cestovn?2 hpozmuathluy ao pot Seb&8§ch a pogadavc2ch c2lo

81Trendyvobl asti cestovn2ho ruchu

Cestovn? ruch j e nejviznamnhDj g2m odvhRtv2m svDnDt

regi on8l nhD i gl ob&8I nND neust ®ve2mostechdysamipcSkelc
ivhnej bli gg?2 budoucnosti, [ pSes dolasn® zbrzdhDn?
svinDtDn. Ekonomickl viiwv cestovnzho ruchsemj e nej
zahranil|ln2ho cestovn2ho ruchu.

PSesnhj g? kvanti fikac? viivu cestovnzho ruchu
cestovn2zho ruchu, zavg§dnDnl postupnhN v Sadh st §t
tak® ekonomickT vl i v cchesadwmt2vhzoc hr,u cphruo vn IMjaljgou
ruchu (n8vgtRhDvn2kT, provozovatievd swlugkeB) dopbdy
prost SedkT, stavebnictv?, investic2ch do infrast
PrTmRrnlT roln2 rJTst cestovn2ho swlBthav®e®m pdsS2dd
pSedstavuje okolo 7 %. Cestovn2 ruch je mnohostrtr
pracovn? pS2legitosti v dopravhi, ubytovac2ch
kancel §S2ch, turisticklch vinkRfcdir mahakuiht za&a zeadé
avbankovn2zm sektoru. M8 silnlT multiplikaln2 efek
slugeb, | 2mg podporuje pracovn? pS2legitosti %

ang8poj T, virobn a distribuch,pobhdhhBeBnhnmat mnoha

Obr . 65: Pozice cestovn2ho ruchu mezi ostat n?2 mi odv DDt

O Cestovniruch @ Automobilovy primysl|

0O Chemicky prumysl| O Potravinarstvi

m Paliva O Pocitate a whaveni kancelafi
B Odéwnipramysl| 0O Zafizeni pro telekomunikace
| | ]éiebni pramysl kromé paliv @ Zelezo a ocel

O Jine

Zdroj:Mi ni sterstvo pro m2stn?2 rozvoj

lObjemem trgeb v mezin8rodn2m obchodhD se cestovn2 ruch
odvRDtv2zmi za obchod s ropou a obchod s automobily. (Z
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

CR je charakteristickl sez-nnost? (letn? a zi mi
opti m8l n2ho obdob?2 I pdemdowaolpeonoaus?2s (pho pozn8va
vhodnDj g2 jin8 obdob?2), nDkdy i s vyhlagovs8§n2zm

Cena produktT je v CR sez - emastddpwvdvwznhRDpobytwur
im®nND neg 50 % cenly. v hlavn?2 sez

Existuje zde i opaln® ovl i vpRroawv8m22c h ta dpyo bsyntachval cc
imi mo hl aomn/2sezeng;,n 8§str oj i j sou vhodn8 cenov§8 pol
mi mosez-nn2cha prEckoasee - nnhn2ch produktT (koangresoy
apod. ) . Tyto aktivity zejm®na Vv m2stech s pSe\
pS2znivim klimatem (ostrovy, pS2moSsk® oblasti,
pr TbNDh sez-nnosti a na cestovs§n? vy ttryanTscthu ds g o
pobyty).
Obr . 66: Sezsnmoouqntz mv ruc hu
pocet
navirévnikn
hlavni sezdona
vedlejsi
vedlejsi sezoma

sezona

mimosezona

mimosezona mesIc

1 2 3 4 5 6 7 8 9 w1 12

Zdroj: Zelenka J., P8skov§8 M.: VIikladovli slovn2k cest
Pro cestovn? ruch j e char pltagritstpreckl vohbhram®
anejzat2genhDj g2 Indt @oSlke® i sp mjad)? dklyr mmad popt §vkou,
V obsazenosti wubytovac2ch zaS2zen2, m2Se vyugit
moment.

Trhcestovn2he bputhuRovE&ni simoih&l rf2amkit,ordremogr afi ckl
ekonomickl mi geografickTl mi, hi storickTmi, Kul turn?
technol ogi e, konkr ®t nnD:

- budovg§n2 efektivn2ho a |l evnhDjg2ho Bhaita®mu do
irychlostityp dopravn2ho prostSedku);

- rTst voln®ho | asu;
- jinTt ng2i vsot y I s dTrazem na vyhled8vs8§n2 novlch

- virazn® zvigen?2 ¢givotn?2 Y%rovnhD v nejvyspnhIlej
nej vt g2 wvys2laj2zc2 zemlD (USA, NDmecko, Japor
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

- postupnl rTst ¢givotsn2ave¥fukdwnh i des k$§ m§tpodlenci §I
turistT (L2na);

- globalizace a doprovodn® dTsl edky (slugebn

i nformovanostii, standardi zace spotSebnzch V Z C
- relativnhN snadnl vstup cestdovikzahie uenwobado odv D
podni katel skTch subjektT cestovnzho ruchu r
kancel 8S nebo c e-Busitessn 2 agentur a, e
- informaln2mi technologiemi v propagaci, distr

je marketingovim n8strojem.

Viznamije viIiv cdssttaen 2phodniethiad@yuvyt v§S2 r §mec pro
rTznTch aktivit (granty, stanoven2? dan2 a dal g2

Obr . 67: Ekonomi e iczeSkloavanre2h of arkutcohruy, oviruchtRuj 2 ¢c2 tr h

Statni politika CR - stini propagace, mezstami smlouvy, tmbovy, podpora spoluprace, véda,
legislativa, nekomercni CE.

Dasiovy Faltory
SYStEm Zabwaniéni vetahy, mobilits, iroveii
- komumikaei, systém dovelenych a
3| Nabidlka CE Poptivka prazdmn, soe., vzdélivaci 3 zdmvotmi
systém
Prodult CR CR i
Vefein 2 souk ) Determinanty
JET2JIY 4 5 IOy
sekrtil]r - - disponibilni éa3s a pigmy,
demograficke, vzdélan zdravedm stav
Faktory )
. Motivy
Ldroje wafm’t 1. Regenevace — aktivod a pasivni
Atraktivity O nf Jmchm] rekreace, lazefiske a ozdravne pobyty
y . 2. Pozndvdni — kulhwa, historie, véda,
Infastiktura (R Legislativa vyzkum rozvo) osobnost, vedélinEani
Destupnost mista Vlastnicke vztahy 3. Kontakty, vazby — pifbuzensivo,
Falktory pratele, mabozenstvi, obchod
Politicka situace Motivaémi faktory
Flonomicka situace Pull - pintabujict do destinace (mapr.
atrakinnost destnace)
ticke y Push — vytlatujici renidenta =z mista
Prirodm katastrofy bvdlifté napd. stav Avomiho prostiedi)
Zdroj: Zelenka J., P&8skov§ M.: VIikladovl slovn2k cest

Cel osvDtov@®@etsrteorwchy nv r uc hu

N2 ge souvisej2c?2 trendy jsou dTsledkem (a soul at

prob2haj?2c? soci 8l n2, perkoocneosnyi)c Kk & k raac @w8 n % i cpkr@a
pokral uj2c2ho rTstu gi vot n2a, Yarroovsntibue 2 mmoldao sttié
aprob2haj2c2ch dalg2ch ekonomickIch, politickTlc
svhRtN. Mezi viznamn® a tcredmswDgaotv$? 'se projevuj?2c

Ab&cn® trendy v cestovn2m ruchu:

- soustavn® zvygovsgn2 kvality (vedlsd ojvinimc v ufca
dosahov8na vel mi rychlTm zavg§dhRn2m modern?2
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

mar keti ngem), rychlosti h «loumpdle x(hmismo jpios®R Yy :
zvyguje zapoj en? informaln2ch a komunikal nzc
slugelst ovn2)o ruchu

- prohlubuj2c? se nadn8rodn? spolupr8ce v obl

doprava) a pSi poskytovg8§n2 informac?,;
AMhnoh® stgty svhDta zalnou na rozdz2]| odivmp2himozna
rozvoje cestovn2?2 ruch na svich YWzem2ch regul ovat
negati vn2mi vliivy cestovn2ho v pSet?2genbvath ¥ze m:

strategie dlouhodob®ho rozvoje dan®ho Yzem2 uv§8o
a cestovn?2ho ruchu.

AZhruba exponenci 8l nD roste pol et vijezdT ve s
ovlivnhDn hospod&Sskou reces*iwiparkdvmrngnzami .jinln
AKoncentrace poskytovanich slugeb do s2t2, SetDh

kancel §8Se a cestovn?2 agentury).

ARoste viznam dopl Rkovich sluagetbopmohdifeckruwmci ac

AVysoklT dTraz na ogobrnSeidkbeamoiuk komzumi kaci s e
pTvodnhD m8§lo kvalifikovanlch povol §nz2.
Aon-l i ne ®Bilnufgdbrymace, rezervace a prodej slugeb.

AZs8kazn2k vygaduje a konkur®inncoev ancaeb 2az 2z midrvy® vs | oudgy
AVysok§& mobkdvam® kppraddédvun2 s2|vy.

AVytvgSen2 ¢girok®ho spektra atraktivit (z8bavn?

AZkugennj g2 z8kazn2ci se gifFrg2mhspsegéekemm pot Sem

ivygg2 vygadovanl standard slugeb.

AGlobalizace konkurencea nab2 dky, nov® technologie podporuj
konkurenceschopnost. syner gi i me z i rTznl mi a k
mar ketingov®, vIivoj nov®ho produktu aj.).
Audrgitelnl rozvoj s dJrazem na rashGef@n2 vps?
ng8rodn2ch specifik a genia | oci m2 st a, udr gi teln
AZvyguj2c2 se ekonomickIl wvlIiiv cestovn2ho ruchu n
AM2sto jedn® dovolen® se prosazuje tile@tdo)v.2ce Kkr
ATradi |l@eP #m®8dje nahrazovsgn aktivnhDjg2 dovolenou,
dobrodrugnimi pobyty atd.

APSesun vedouc?2 role na trhu k z8kazn?2kovi, a S
zprost Sedkovanh i o cestovn2? kancel §Se.

Avzhl edem ke zpgEsmbBbetgchoparoste viznam | ® ebnh
pobytT a z8jezdT s aktivn2m progr amem.

Al Vv r 8mci hromadn®ho cestovn2ho ruchu jsou sl
druhu stravovg§n2, dopravy, forfaitov® z8jezdy at
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Trendyvcest ovucBhumEvV Tr op D

Evropa zTst8vs8§ spolelnhD s USA (kde mezin8rodn?
st8§ty USA jakestdomgxppdhaoaeudhuegi tNDj gxkcresmakndhegi
ruchuz hlediska mezing§rodn2ch pSZjougided Turil i w1l jmé z &sTp.e

v trendech rozvojetrhuc e st ov n2.h oT yrtucc htur endy j sou n2ge uveden
Avel kT o&stfetn2he olek@vEN v souvislogtbstSedmz(
avlichodn? Evropy (odstranhDn? celnzaohral ,v2rnow®
ekonomi ck® mognosti v pSidrugenich st&8tech atd.)

Al ze ol ek8&8vat v mnoha regi onky hmatriasdv ak® tpwkil ®
vsoul asn® dobhD zefEUnh®rao gv byé¢é m2 stpoj eno sbaodbRrur §v
zavs§dhNDn2m jreydnotenkRo mddmi ckTm vyrovng§8§vsn2m mezi | e

Acel kovhD porostou vidajcesdaum@énost2 ur|len® na

Aroste popt8&8vka po kvalith slugeb;

Apobyty se zkracuj 2?2, ale jsou | astnjg:? (souvi sz
dopravyar ost ouc2 mi ekonomickT mi mognostmi) ;

Arychl ej i neg pol et vnitroevropsklich cest rost e
Evropou a dal gAmer kbotjnAasty, Oce8ni 2;

Arychl eji neg sportovn?2 ziimm2 polyt wimaserosjniéh z,8j e
kulturn2 z8jezdy a o z8jezdy |l odn?2;

Acesty budou rovnomRrnnRji rozdRDleny bhRDhem cel ®ho
Arychleji negdg tr-gdihlfin2s ec ezsvtyyg uA-sewen @ t-vE Z$addij i h

aAvil cizddb adi;

Ave vDtginhD oblatst2a rArsanipod tauem pSevyguje r st
Aporoste polet leteckich cest na stSedn2? a kr &tk
Acestovm®o rgedrznici rbyucdhel Tpmoid psopSoeinen2 mi  (rychl ovl
Ave vichodn2 Evroph raousttoebwpsdli ¢gin2t Evir 9 piNclpotet vI

Av EvrophR se zvygujeesboem? hokert B & IR v n 2 Bl ugebn
seming§Se, konference, vistavy, kultura, sportovn

Av2ce roste polet Az8jezdT nezthIrufi ned polet sk

Azvyguje s e tendence k co nej pozdnhj g3z rezery
pol2talovich rezervaln2ch syst®mT;

Aroste polet z8jezdT turistT tSet2ho vhRku (finan

Arozhoduj 2c? rol i pSi2mibidchu shugepeé pomerstbval
dTl egitim faktorem pSi rozhodov§&§n2 bude st§le v?2
Akl es§8 velikost z8jezdovIich skupin a rodin na z8§

Aposkytovat el slugeb je nucenkdTbIl e@thmdnf er enco

Aroste viznam reklamn2ho pTsoben2 na z8kazn2ka.
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8.2 Destinaln?2 management

Kapitola strulnhD diskutuje problemati ku destina
vobl asti S2zen2 cestovn2ho ruchu, jeho@lpdhoat k-
rozvoje popsan®ho turistick®ho regionu.

SoulasniTm moderndiml atsrteind &fz evn 2 cestovnzho ruct
management. V. dob N gl obalizace spojen® se zvygovs8n?2nm
stran a st 8l e rostouc?2 mitr argMolky um®& v gnoMwm?2 ko[b s
syst ®movhD S$2zen® a na trh orientovan® destinac
realizuj?2 rTzn® proagroamypomgond merkp jpd op SaedsBricfedt?? a
nNgvgtNvn2kT. Jedn2m z2pmovtl $ddk Thojdermglcat Rov &@m

ruchu a marketingu, a to i Vv 1 8mci meng2ch regi
reaguj? jednotlivl poskytovatel ® slugeb cestovn?
0 sjednocen? aytogatnelzhcs!| poslk, kter8 by zajisti

a popt8&vky v pS2slu’gn® turistick® destinaci

PomemAlesti nace cesditesenothazydidBob| ast v dan®m regi
kterou je typick8 viznamm@kthaby dkeas tadvmakha vi tc lau

smyslu zemh, regiony, |l idslg@& ebkdblba kandead tgrza ce?b |
cestovn2ho ruchu, rozvinutTmi slugbami a dal g2
visledkem je vel k§r ad¢eouhéguiyb BOblewmfMe ntze S2ci, ¢
cestovn2ho ruchu je pSirozenim cel kem, kterlT m§
ruchu jedineln® vliastnosti odl i gP®oddkt i aéshovr
ruchuise ché&8pe jaskogenbt@mjednatkl [Tshupebkynaps§.
astravovac? zaS2zen?2, dopravci, sportovn2 zaS$2z

pTsob2 (politick®, ekonomick®, spolelensk®, pS2r

Destinal n? managemen tjakoj & o upbaokr dteefcihnnoivk§ n n&§st r o]

poug2vanich pSi koordinovan®m kpdc8in,oviEm2h o dorvgaacn?ir
aregul aci cest ovn?ho ffrDestitace jako dcaenl @ kd e set iwlaacsit n2 m
akonkurenl| n? jednotkbu. vZceshovnymlfveg, ge mus:

zpTsobem stratPegitoky eSpmgrean destinaln2 manageme
nejvyzr§lejg2 forma S2zen2 cestovn2ho ruchu v t1
mTge bTt ovgemardegdmeamt neh8p8n obecnhD jako spo
poskytovatel T slugeb za Y elem efektivnhDjg2ho

kooperace subjektT pTsob2c2ch % cestovn?2m ruch
managementu.

Specifi kemhaemdnag@dmeént u opr ot kl asickIlm region
je to, ge se neomezuj e pouze na obl ast propag
turistick®dgi omehwul et nhD napS. managementu odbyto

Specifikem oprotiagpméni kkoyp@hwunjagemgeatu desti nac?
o spoleln® S2zen? a marketing vel k®ho poltu rT

“PodleMet el kov §, P.: Destinaln?2 rMMUrna@Bemd®dnt 200besk® repu
3Zelenkakdvsg MS§s VTkIadovTNSIovnzlf cestovn2ho ruchu,
“Zelenka J ., P8skov§g§ M. : VI kl adov slovn2k cestovn?2ho
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autonomn?2 a maj? vliastn?2 pr8vn2 subjektivitu. R
bTt visledkem kogs&nsej vace zainteresovanlch sut

Vr §mci destinace se obt2¢gnhD stanovuj2 mRSitelnG
omezenl vliv na jednotliv® autonomn?2 subjekty,

(rezidentdi,, ghotnelst @i , ekol ogick® organizace a
destinaln?2ho managementu zapoj?2 tehdy, jestlige

transak| nRteg®ladyi kaj 2 pSi vytvg§Sen2 a formaliz

Pro %WsphRgnl dagemealni(emalhodsB] gd, nDapejouze 0 me
subj ekt T, kterl si stanov?2 relativnlD jednoduch®

Kooperacevdesti nal nzm management u

Jak jig bylo uvedeno, kooperace jednotlivich ak
desti nalnmqgteanema u. PSitom se mohou uplatRovat r T:

- horizont 81 n2mek 0 o ppeordanciek: y s e stejnim nebo p o
|l innosti, c2lem je dosagen?2 vygg?2 efektivity
PS2kladem mTge birt§dslpao|rellznn@ cphr aunb?y tpovac2ch za

- vertik8ln2z kooperace: me z i podni ky s rTznorod

jednotliv® komponenty produktu v cestovnzm r
(las, n8&klady, kvalita). aNahpoS.elsipriyu.pr §ce me :

- later8l n2 kooperace: me z i podniky z rTznorod!
zdroj T (nap$. klhowetpfte)uk NmgStrypol upr ce
sobchodn2mi Sethzci

- agl omer al n?2 ef ekt : prostorov&mbgRogACPaovenni |
atraktivit (nap$S. kombi tedyz?a ugleu ¢e p o i caeb 2ndk ¢

Organi zace destinaln2ho managementu

Ke koordinaci a organizal n2z mu zajigthDn? aktiwv
management u vythn®s Sepdnik@tell sk ® i veSejnopr §vr
organi zaln?speldalon &kut pr o man @#gpeomeenltn odd s tdiensatcien.:
managementu | e organi zace demPSem& ena mdidagdme
aprosazen? destinaceceatqgwniditd rpuoldwk n8MNt ¥y hu,
destinaln2zho management u. Qmelmelnn ais tj ed esatnmNSae|nm? |
aaktivn? prodej hl avn2ch produkt T, koordinuje
cenovou politiku a eaktiJen?zppravdej] adepotdipmaov 8na
hl avn2zmi poskytovatieli slugeb v destinaci

Z8kl adn2zm %kolem spolelnostdi pro management des
poskytovatele slugeb v cestovn2m ruchukjfako?2jso
zaS2zen?2 a jin® poskytovatele slugeb do sdrugen?
kontextu plnit Sadu %kol T, od koordinace nab2d
l ok81 n2 a regions8l n? Yar ovoni mTgou h r &adnce v t Dch
dominantn2?2 roli org8ny veSejn® sprs§vy (obce, reg
°Zelenka J., P&8skovs§ M.: Vikladovi slovn2zk cestovn?ho
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Hl avn2zmi YWkoly destinaln2ch spolelnost?2 jsou:

- pl 8novac?2spfounipecce s wWSady a vliiv na stanov
vmz st N, pr TbnNgns§ anallza konkur enlrategie si t uac
destinace, zauj et 2 poziprow&dNm2hust r atje.giper odsetsXeidnnai cce
poradenstv2 podni kT, prosazovg8§n?2 inovac?2 apoc

- funkce majidkSywvsgnz veSejnich produktT a sl ug
sl ugba, doprovodntiurprsagr,anp®re o hosty), pro
vyloulitelnosti (veSejn® statky), koordinace
bal 2 pakcTk a(ges), Vvytvg§Serndudnopiobt Pedriuktt V2 m p

aini ciovsgn? pSes seohuk r e m® s isduiib§rerkl y prnost Sedn |
podni kT, kontrola kvality v m2stD apod.

- marketingov§pfao&e@n? matr kgité ndes ®i sd ¢ &, p ®|
aznal ku destinace, podpora prodej e, rezerval
pot endi $los2c][ aj

- zast upov 8 msénzibitaBe olylatelstva pro cest o v n 2 ruch, koordin

Vi 8§ mc i brange, zastupovg&n2 turisticklich z8jmT
Regiony, kde intenzita cestovn2ho ruchu nedosaht
managementu destinac? a kter® svoj? nab2dkou n
host T, by mbDly vyug?2t odpov2daj 2c2ch metod des
funkce a ak ol y turistick® organizace j sou pod

marketingov® a°kti vity
Financov8§n2 destinaln?2 spolelnosti

Mognost vyugit2 jednotlivich zdrojT je v z8visl
pochopitelnD rTzng§g, a je propadnjuen®®chl edadnu o
anastadendAutv®Svy dlouhodobnD stabiln2 slogku p§S-
z8kl adn2ch provozn2ch funkc?2. DS§le je potSeba di

Pro financov§8§n2 hlavn2ch aktivit S2dic?2 organi za
- pS2spzZavkkly§daj2c2ch |lenT vlietnh startovac?2ho
- pS2spnNDvky podni katel skTch subjektT, kter® pr
- pS2sphNDvky od obc?2, sdrugen? obc?, mi Kroregi or
- m2stn?2 poplatky;

- granty,dotace( EU, st §t;n2, krajsk®)
- z8rup®2sphNvkov®, ¥%vPDrov® programy a fondy;
- soukrom® zdroje (sponzoring, individu8ln2z dS§gr

- nadaln? programy.

*Met el kov§, P.: Destinaln?2 rMUrva@dem®dnt 20905esk® republi
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8.3 Cest ovbns?t ercukc®m vk r aj i

N8§sl eduj 2c? kapitola strulnBesnmvugha uvbet escoku®@na s n c
kraji. Slodgnzoak mgkoek pro anallzu konkurence
Vposl edn2ch des dtsit et le®mcltkr ajegi vkontinu8l nhD snig
zaS?2 zen?Zait 2Impb@eMObylovkr aj i 417 ubyt kapactcutc ®mB&S2 z e
22000 K Jrgece 2009 to bylo pRa43el Bg@kzatezpbedst d
o cca 10 %.

Obr. 68: VIivoj poltu Dbyeok@m2khaghaS2zen2 v

440

430 o~
420 +———

410 N\

400 \
390 \ ——

380 ~ \\
370

360

350 e —

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

ZdrogskIlL statistickl wSad

Soul asn® pholdnwtybytovac?2c8ad®Se k& hazp oidplr Tdnddk nou
pozi ci meziPokOadapmolL®Rk ®m kr aj i dosalhRPbdoten i g g:
nevihodn® je pro kraj srovng&n?2 jednotlivlich turi

Tab.29: Pol et ubytovac2chkraadézthen®R a | Tgek v

pol et z pol et
LR cel ke 7 557 463 087
HI avn2z mDst o 653 83132
St Sedol eskl k 529 30 024
Jiholeskl kr a 974 50 656
Pl zeRskIl Kkr aj 488 26 664
Karl ovarskIl k 400 29 149
PDsteckl kr aj 377 19 243
LibereckIl kra 835 41503
Kr 8l ov®hr adec 958 45192
Par dubrajc kT k 359 20 544
Vysol|l ina 354 19 532
Jihomoravskl 507 32 260
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Ol omouckT kr a 338 19 127

Zl 2nskl kr aj 338 20 126

Moravskosl ezs 447 25935

Zdr ogs kIL st at jdatadacok 3009v4S a d

Viznamnim ukazatelem je poletvhhomadnTac hpotlerti sp g
ubytovac2ch zaS2zen2ch. PSestoge tento Ydaj ne
mnogstv?2 ktruarji2scth], M ze sl edovat v T vbosjtoeve®& ®mr eknr dayj
sledujemevupl ynul Tch deseti |l etekfl wmlecabpnbhepdkpesin8

Obr.69: VT vojhopsot|qQtbuyt ovac2 c¢chvbaSezr&®m kraji
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20002001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

ZdrogskIilL statistickIl wSad
Tab.30: PoHoest T a pSenbybogaé? ethvkadi 2eh?2 LR

pol| et pol et p
LR cel kem 11 985 909 36 662 192
HI avn2 mDsto 4 346 839 11 218 200
St Sedol eskT k 645 443 1713592
Jiholeskl kr a 917 033 2 855 936
Pl zeRskIl Kkr aj 478 995 1428 491
Karl ovar skl k 666 094 4 189 554
Dsteckl kr aj 335939 977 086
Libereckl kra 652 987 2 344 293
Kr &l®@hr adeckl 810 136 3 140 596
PardubickIl kr 320972 954 211
Vysolina 358 863 927 620
Jihomoravskl 1041 492 2 063 247
Ol omouckT kr a 377 200 1 443 050
Zl 2nskl kr aj 448 222 1 555 059
Moravskosl ezs 585 694 1851 257

Zdr ogskILi st it kdata 24 folk 2009

N 8 v r h|o8ts§ Strana 28 z 69



Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

PSi porovng&n2 uvedenlch dat zjigSujeme, @ge BDste
jednot!livich pbobyT. j Ednh®motornv88v gp MY MR k@N 06 dne,
vbsteck®m kraji |je tloi e r9ekmikgmod3sdne.ap $S2kl ad v

List® vyugit? Dgtyekk @m lprSdjtiompaohybuj e na Yrovni
pro LR je 32,8 % a nap$S. Karl oludy sdilt %prral[hyrtous a h u

roku pSitom ilustruje sezondgt ecchkadimdkotneirn ame Ntz arv n
vrcholem vl et n2ch mRDs2c2ch (|l ervenec, srpen) a velm
Tento fakt na jednu stranu vytv§gs? ekonomi ck®
druhou stanu pSedstavuj e rekreadi\eregoiu§ | pro jinou neg

Obr.70: Pr TbNh vyugihyt dvaekcl PaSrre®mchraji
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Zdr ogs kIl st at jdataiacok 2009%S a d

Polet denn2ch n8vgthDvn2kT regionu je obt2gnhD st
ze ¢get Sen?vedktaers@oprdé nost TNS FACTUM, s.r.o.
Strategi e rozvoje cestovnzho ruchu v Dest eck®m

viervenci 2002. Na z8kladnhn zjigtnRnTch visledkT
nN8vgtNvn2kT ®@stve pkhmDrknr®any dnu | etn2ho obdob2. V
bPsteck®ho kraje p 6 h53b 00D en8 v4g2x DWWk T . PomnDr uby
aneubytovanTch turistT je zhruba 38 6 2. Cel kov

v letech 2005 1 2007 tak Ize odhadnout na56700071 6 32 000 osob rol nD.
HI avn?2 pdomnatzhy kov®ho ¢get Sen?2 jsou n§sleduj2c?:

APr TmRrng d®l ka pobytu n8§vgthRvn2ka je 5,2 dnT.
kraje str8v2 v kraj8i ppgldumen jzdpealy tdheSm,e credcBell t vr t |
7 dn2. Necel 8 phRtina n8§vgtnhNDvn2kT poblvg v Dsteck
AMezi ng&8vgthDvn2ky pSevaguj?2 sp2ge mladg?2 |id®. V

A70 % ng&vgtNhNDvn2kT BDsteck®ho oblemajseh pFiujge d e @udmmb
8% vliak a 4 % j2zdn? kol o.

"LeskT statistickl %Sad, data za rok 20009
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AO nhDco v2ce neg ltvrtina n8vgtNDvn2kT byla pS2mo

jich byla t®mnS polovina, zblTvaj2c2 |tvrtina n§v
ANejvnt g2 pod2l |Jeskl oy H80gwpPvyvndk U hbwl nz2jRianatl
l okalitou byl okres Kladno (3 %) a Lesk8& L2pa
nejv2ce zastoupeni NDmci (16 %) a Nizozemci (3 ¢

AVl astn2 zkugenost z minul® n8vgtRhNvyajbe lmr ad Ttv@md@s
polovinu n8vgtNRNDvn2KkT. V2ce neg 40 % wuvedla jakc
nebo zn8&mlch.

APSiblignn Jtvrtina n8§vgtnNDvn2kT byla v DBsteck®m
5 n8§vgtNv a necellch 4@ me dekng 2@y It 2atkatl aswt o, ¢

AT®mNS vgi chniB6 wesvigt Ovgaci z uj 2 pobyt sami, s ce
pouze 6 % n8vgtNDvn2kT. NecelTch 40 % turistT m
hledal wubytdezdain2 ag po pS?

Zarok 2008 jsoukdi spozi ci Ydaje Grognadhohaecht ublyo ®tvEc? ch
Vubytovac?2ch brsaS2cke®nm? ckhra e D908 wvaregi®Gthoxvt§h.o

Ztoho 237361 byl obyvaéel @ostR] pa@Oh8§zeJuvez®nmr@hr
nej pol eztanslXjoguwp e n? mPDI NDm&wlga Dvod&iud zZ00dDc hiBaxetl D. €
ViznamnT mi zdrojovI mi zemnDmi ng§vgtNvn2kT j so

aNizozemsko sv2 ce A0®dfoste Zdal g2ch vel kTch evropsklch ze
Dst eck ®h ®00k #@0j0e n28v gt Dvn2 kT za rok. Jejich rozl o

Bohugel dostupng§ statistiowabytoana2obuma$Rujeh2ohl
n8vgtmleywi enu. Dochg8z2 tedy ke sloul en? poltu n.
st Dmi, kve&dgi grswunapS. za prac2. Prg§vh to mTge
poltT ubytovanTch hostT ze Slovenska a Polska,
dlouhodobd pr akRj 2 v

Obr.71:Zahranil nz nBstgedOk®Mmckr &j i

md al
2 237

2477
2483

mlta

ESpoj ené

3 134 M Belgie
68 159 4 897 m Rusko
5536 "D& NS
‘ 6 154 ™ Polsko
6 157 Nizozemsko
6 550 3véd
Slovensko

Zdr ogskTL st #6 addta 2a cok 2008
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Suver®nnhN nej LdRr g8 phstiecdkdugkreasjov® turistice,
srovngn2 poltT poSs&§danich konferenc?2 a poltu %l a

Tab. 31: Podcertferenc?2 a jefhicmadmiasch ndtkyt ovac2ch zaS2zen?

akd Yal a 3tk
LR cel kem 9411 1192 909
Hl avn2z mRDsto 3545 484 807
St Sedo| eskl k 747 81 524
Jiholeskl kr a 196 20 659
Pl zeRskIl kr aj 427 43 205
Karl ovar skl Kk 71 11 069
Dsteckl kr aj 49 3707
Libereckl kra 194 30 444
Kr 8l ov®hr adec 328 38534
PardubickT kr 314 27 492
Vysolina 615 51411
Jihomoravskl 1608 227 786
Ol omouckT kr a 227 27 692
Zl 2nskl kraj 318 43880
Moravskosl ezs 772 100 699

Zdr ogskIL st at jdataiacok 2009%S a d
8.4 Konkurence v segummint u cestovn?2ho

Na trhu cestovnzho ruchu istei spriexdmrcthujdkes$adcac?
zpohledu tohoto trhu vn2m8ny jako produkty, a pT

Situaci na trhu | ze zjednodugenhD popsat takto:

A z8kazn2ci : vgi chnienci @g®nbDnoedbotijp2c2 nviespovat
prost Sedky do rekreace ve zvolen® lokalithn. N a
pl 8nuj2c2 tTdenn2 dovolenou, |id® vyhledgvaj2c?2
dovoleng8 u moSe) atd.

A produkty: nab2zen® destinace cestovn2ho ruchu
typT, jeg jsou vyugiteln® pro turistiku a tr8ver

Lechy, Alpy, Chorvatsko. Na tr Runot &R ® eaa®i Stau jj 2 dl
z8kaznick® skupiny, napS2klad v2kendov® | §zeRsk®@

A akt®Si: exi stuj? dvhD hl avn? kategorie akt®rT.
z2sk8&8n2 z8kazn2ka pro rekred&ei napBonlknt@&@try2 Irelgad
apod., kter® usiluj?2 o to, aby klient pSicestova
(napS. s jakou cestovn?2 kancalbShpusé¢shunaht @si
oroli zprostSedkoveamtal d okaziitpfkanm®pPiKeé kl ad cest
z8) mem | e, aby klient vyugil pr8vn jejich slug
rekreaci zvol 2. Konkurence mezi akt® ry prob2h8§ |j
subjekty z wr A2k im@Bali int y i) a subjekty 1z dr uh
zprost Sedkovatel ®i) nekonkuruj 2, naopak | asto sp
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Vztahy na trhu cestovn?ho ruchu | ze schematicky

‘
Konkurenc?2 pro pSeudnlketdybokalitgol geudit erj mb vIichodn?
southNg2 o c2| dp®henz§lianhd hidakai®y ¢t PBnzloan. ch§pé&na

c2l ovg8 destinace cestovn2zho ruchu s pfeastruktuye svou
cestovn2ho ruchu.

DN

Zt ohoto pohledu | ze rozdRDlIit konkuren|n?2 | okalit

A lokality nab2zej2c?2napSel a ekirelaceyp melSeeadey ¢
z8§moSsks§ dovolen§) ;

A lokality nab2zej2clvnibhdokzreimnsk®p | okhPDetboegeve s
pS2stupu k moSi a bez velehor nab2zej2c2?2 mix
rekreace)vgi r g2 m regionu st Sedoevropskich zem?.

A lokality nab2zej2c¢cZmchdoesk® yeppubdki &gce v
DTvody pro takov®to r ofzlliojkeanl2i tk ojnskouur enn§l snlzecdhu jt2ycp?2

a)lokality pS2moSsk® nebo velehorsk® disponuj?
ge c2lovi r aqiton sSapamigovhgdonb@mihori zontu n

konkurovat.
b) obdobn® lokality situowar® ovec?2dtovedd nz2§ klawzrne k1y
pSedevg2m ze zem2 z§padn2?2 Evropy (NDmecko, Ni

c) Obdobn® IlokadsowtyDg2 o z8kazirmrskwy pephdzejkyyc? F
region pSitom nen2 konkuren|ln2 pro lokality
pam8t kovou turistiku a kulturn2 turistiku (Pr:

Lokality zpr vn?2 skupiny maj 2 nat ol i k odlignou nab?
skonkurenln2zm regionem. Je tedy t Se bkankuemiapov at
lokalitzdr uh® a thySet?2 skupi

Ng§sl eduj2c2 tabulka zaznamen8vs§8§ konkurenl| n?2 reg

soul|l asnou pozi ci na tr hunacdhesdtkown 2dator arkuakdvu t d aan c
konkurenl n?2 jsou uvs8dhDny ucelen® turi otzidddK @ nrregi
st 8§t n2 mi hranicemi . Na z8&8kladn vige uveden®ho r
kter® nab2zej2 obdobnl typ rekreace.
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Tab.32:Konkurenl n2 regiony

hodnocen?

region PS2ro Akt i\ Kultura Sl ugl Ceny
dovol

Krugn® hory X X X X X X X X X X X X X X X X
Krugn® hory 3 X X X X X X X X X X X X X X X
Leskosask® GY xxxxx X X XX X X X X X X X X
Krkonoge X X X X XX X X X X X X X X X X X X
Orlick® hory X X X X X X X X X X X X X X
Jesenzky X X X X X X X X X X X X X X X X X
Gumav a X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Vysolina X X X X X X X X X X X X X
Beskydy X X X X X X X X X X X X X X
Tatry X X X X X XX X X X X X X X X X X X X X X
Zdroj: Vliastn?2 hodnocen?2 zpracovatele

Tabul ka hodnot?2 | ednotgliiovh® dansopceeknt2y jvey btrvaonSiecnho rzen
vzni kla prTmDrem hodnocen? obl ast ?2 od zpracovat
aspekty jednotlivich regionT, kter® byly vybr 8n\
turisticklich remn®nKoakpepnbth2veBhody:

- PS2roda: pS2rodn? kr&sy, Amalebnost f;

- AKtivn?2 dovolen§:sm@nmévrazr@haibﬂh&@;zesrp?o,rty,

- Kultura: pamgoikyg§wn&mi n® kplturag, k ppl el ensk® aktivity;
- Slugby: celkov§ kvaliltch & | did=etbu gresdto vthé floR k ai
- Ceny: pr TmRNDrn8 cenov§ hladina, pomBDr cena [ k
Obl asti jsou hodnoceny spadggkgpeT mBeshpBig ed jpdact bnr @

velmi dobr®in, a to odl imdn®cedohpDzdi helBzdi t mkl ep

VDt gina konkuren|ln2ch regionT m8 specifick® post
republiky se jedn&8 o pSeshraniln2 regiony. PSito

ivir 8§mci jednoho geografick®ho cel kmathe akgt uamby T ¢
atraktivit a slugeb. PS2]inou je rozd2lnlT histo
“ur oveR. Hodnocen? tak posti huljees kdrRo tslterna® yr, e gni eobnoy

strategi e | e |zepsrkaBchoov §voshn ae dzu .

Z2skan® poznatky o principech konkurence na tr]|
regionech budomarkbtedgBuw® strategidi a pSi pl 8n
cestovn2ho ruchu ve vichodn2m KrugnohoSz2.

Pozici regionu vk onkur enci r idsatligelklhc ht udesti nac? ukazuj e
vubytovac2ch zaS2zen2ch. PSestoge se nejedn§ o
sl edovat trendy | ak r&ekcor epeuwhbloinkla v ®/ ycihedzz?2evns e p
turisticklchpreg¥%bally $twa&tijeti ck®ho sledovgn2 ce
statistickl wSad.
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Tab.

/

Pol ogkac¥h%howkRawmiujreo krug§r Tst

1/4S<’:1d.

2005 2006 2007 2008 2009

p ol % p ol % pol % pol % pol %
LR cel kem 12 362 -1 12725 2,94 | 12961 18512836 | -0,96| 11986 | -6,62
Praha 4 109 -| 4143 0,83 | 4485 8,28 | 4587 2,28 | 4347 -5,25
Okol 2 Prahy 738 - 721 -2,22 672 -6,82 630 -6,33 614 -2,46
Jign2 Lechy 572 - 626 9,54 560 | -10,65 543 -2,98 516 -4,94
Gumav a 690 - 712 3,13 660 -8,7 609 | -6,25 608 | -0,21
Pl zeRsko 195 - 204 4,73 230 | 12,62 227 -1,26 233 2,38
Z8pado|l esk® | §z 636 - 717 12,59 732 2,20 724 -1,12 705 -2,59
Severoz8padn?2 L 389 = 392 0,93 376 -4,14 367 -2,55 334 -8,35
Leskl sever 416 - 454 9,27 418 -8,13 383 -8,17 350 -8,63
Les kT r §j 195 - 185 -5,24 190 2,81 165 | -12,97 155 -6,08
Vichodn2 Lechy 644 - 691 7,39 733 6,14 700 -4,59 618 | -11,68
Vysolina 385 - 408 5,89 419 2,69 396 -5,46 359 -9,34
Ji gn?z2 Mor ava 1313 - 1318 0,37 1449 9,97 1442 -0,47 1273 | -11,76
St Sedn2? Morava 278 - 279 0,16 299 7,33 278 -7,11 248 | -10,67
Severn? Mor ava 958 - 1022 6,69 1 040 1,81 1030 -1,00 932 -9,52
Krkonoge 845 - 853 1,01 707 | -17,14 754 6,69 692 -8,31

Zdr ogskIL statistickl
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Severozg§padn? Lechy pat$2 dlouhodoblD mezi m®n1n |
Z8roveRclh n8vgtNDvnost kloenttei cnhu, 8 | nddy kd eleld w8 v imt u .
ruchu je dobr§& a vhRDtgina jinlchp3.ega2®n?) .m§ pS2r T

8.5 Charakteristika c2 | ®skupiny

Poznatky o struktuSe, prefeivpfBegchDvazkhioRg§neck®l
vychg8zej?2 z Monitoringu n8vgtRvn2kT v turistiec
realizovala agentura CzechTourismna vzorku v2ce neg 100Jedbs8tsei:
o0 aktu8ln2 projleesht20l0ie220140va8bDr vdat prob2hg dva
vl et n2 a zimh®toesceszonBAt eg/ii j sou prezentovsgny n
k dispozici, tzn. zezimn2 sezony 2010.

Pro %l el t ®t o0 strategie jsou z vlizkumu vybr8&na
Dsteck®hbata az@. meng? Yazenmn3poel kEy. népswogak i st
kraj vypov2daj2 dostatelnnD 9¢DMdMec¢k®&Bm okrvaljcihowdn
zachycuje66mBzoeypdndent T.

Demogr aé i € k &n o onarakkeBstika

Vbsteck®m kraji s e stabilnhD potvrzuje pomBDr c
n8vgtNDvn2 kT Mlek ozvag rsatnrid KRt.ur a nmyBazuptoPvy ma K T pr gnilo uu
Leskou republiku vygg?2 pod2l stSedn2ch a starg?2c

Je zde tedy prostor pro aktivnhDjg? osl oven? pr
pSil 8§k&n2 do regionu. To merhetin®goavihgobvakt pSit p

Obr.722. VNDkovs§8 struktura n8vgthRDvn2kT DBsteck®ho kraje

0,2%

5,6% 9,4%

m Do 25 let

m26 az
m35 az
m50 az
m60 | et

mNeodpow

Zdroj: CzechTourism, 2010

Pozn. SrbRnNn8NWPkevs8 katagorMimDrder 25 LIRetl2, 8 %j49v NDkov§
leti pr TmDr pro LR 36,5 %.

Co se tTk§ odkkied em®wgtiDvn2ci do regionu pSij2gdr
rozdRDleni. NepSevaguje ani kategorie vylogenhD m2
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zdal eka. RozIl ogen? pod8vsg§ graf. Ddajpe TmBAr Mismie c k
“wdaji pro LR.

Obr.73: Vzd§l ¢mk®t n§x gt Dvn2ci PDPsteck®hm?2 krajrelprSéezest ov

m Do 20 km
m21 az
m51 az
m Nad 100 km

Zdroj: CzechTourism, 2010

Naprost§ vRtgina n8§vgthDvnhAkdgdibskac&®hoh kvhiaj P:
movit® skupiny, kter Sregioras vyd € n 2I1@M®MWo Kd a b yTteuntw  Yad «
shoduje spr TmRr nT mi | 2sly za Leskou republi ku. Rozd:
kter§8 d&8§v§8 pSednost jinim destinac?2m ned DsteckQ

Obr.74: PrTmRrn® vidaje na pobyt ( nfastoesokid@imak den) n§vgt

7,9%2,2% 12,7%

mDo 20
m201-500
®501-1000
ml az 2

.\\

Zdroj: CzechTourism, 2010

mVice ne:

Pozn. SrbRn8Kategorie impadmdrt ipg?cd RKI3, 0 %.

VDt gina n8§vgtNRvn2KkT jreegd pakiqv apnold®il hporsvtny? csh n §v
Tato | 2sla odpov2daj2 prTmDRrnilmku¥%daj Tm zjigtnDnln
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Obr.75:Pol et pSedchozPshenB®mt Rv ay i

mJsem tu

EByla j sem z
krat

mByha j sem

vicekr at

Zdroj: CzechTourism, 2010
Spokojenost s regionem
PSevg8§¢gng vDtgina n8§vgtNDvn2kT DOsteck®ho kraje zd
Pod2l nejv2ce spokojenlTch ngvygjtiDwin@tk Tr § gei ovngeackh . p
tedy vel kTt opnr, 0osatboyr nvab?2 drkeagi@nal skluyt e nD odpov?

apot Seb&m n SHwgtnwre2nkT.nab2dky, slugeb a dal g2ch e
dotazn2kov®ho ¢get Sen?2.

Obr.76: SpokojenoskkT mBw@gt Dwemd DBsteck®ho kraje

3,5%._ 0,1%

m Velmi spokojeka
mSpi Se %®ap
mSpi Se nkas
m Velmi nespokojera

Zdroj: CzechTourism, 2010
Pozn. SrbRn8Kategorie AVptmmNDsppkoj ER/ 48, 7 %.
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Ma 4l 4 ngvgtNvn2ci Popsesak®wmw Tkr &ajzit ahviRt gi nou uv§gdl
ibuN mu d8vajébpSedmOmtal esbpedi skagpiS2padn® dal ¢
Varovnim sign§8lem vgak | e, ge pod?2]| nNg8&vgtnNvnz2k
PDsteck®ho kraje je nigg2 ned u jinTch regionT LEF

Obr.77: Vztah reshotnadeck®nmu kkr aj i

mJediny regi
uvazuji v s
32% 6,3% vy | apotsytem

mlJeden z re
davam pfed
souvislosti s

v y | apoleytem

Region, o Kkt
ur i tych okoc
uvazoval (a)
v y | apoleytem

mERegi on, o ki
neuvazuji Vv
v y | apoleytem

39,6%

Zdroj: CzechTourism, 2010

Pozn. SrhbRn§Kategorie AJedinT irpergTinor, por ok tleR ®Mm 3u v%;g ul
AlederegionT, kterT mipBv@mr pSednbRtBH5, 6 %.

Hodnocen? nmaemiofudky v

N&§sl eduj 2c? grafy zachycujkit Th otdunroicsetni2c kj®e dnnaobt 2| di kv
kraje. OpRt se vych8§8z2 ze getSems2bmazipSsnggaj 1

ovliivnnNDn2i vl slesplohdent T, kteS2 se sami pro n§\
olek8vat lehce pozitivnkixjeg®2 hsoed nsoecne n(2t Seebja uk vt T cil
regionu | i negativn2m pSedchoz?2m zkugenostem) ne

Ot 8zky se vhRDnuj2 obecdcrd®datskak tniawi2tzRndedi artu akt i
slugeb a dal g2 nab2dky. Kde peTmBrwhomdh®dnpeenpbdd

Kdyg n8vgthDvn2ci h dbdsnt ete?k,®nk tkera® i alj tsiowi tpyr ov nD ne
m2stembadnalt?i vity psphgpem®as | et nzmi taldczhitnon 2ard | asspt oel
m§ PDsteckl kraj viraznhDvaeadpo VmeSsnkdocRus hroedpnuwbcleink o u
pr TmRrem kraj zallsd $tvi§8 podirzeclv sport T.

PS2znivhDj g2 je t ok® amksddn poem?2§vikarca] ¢ ur i sti ky. N a
hodnocenvo b | ast ech n8vgtRNDv kulturn?c8baakyc?, spol el el

N 8 v r h|o8ts§ Strana 38 z 69



Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

Obr.78: Nej |l 8kavNDpg2 ez k®mv iktrmwj v

Pesi t
Poznavaci
LyZzovani,
Cykloturistik:
Navstévy Kku
Spol ecensky
Jiny akt

Péce o fyzicko e
Navsteévy spi
Venkovska
Koupani, v
Cirkevni
Nevim, ne:i

0% 10% 20% 30% 40%  50%

Zdroj: CzechTourism, 2010

VysviRDtP®vé&y:wo fyzickou af i dungeesvsn 2 pkoosni diocvig:in 2 , sauna,
pozn8vac? turistika: ng8vgtNvy hradT, nk®mkks8 pamitek
agroturistika, pobyt na far mi, proj2gNky na koni ap
ng8bhogensk® aktivity apod. ; ng8vgtNDvy kultuBwygecmvakc?2:

sportovn2ch akc?2eborgapodody, utksg&n2, pS$

PSi hodnocen?2 jednotlivich typT slugeb se ukazu,
cog vynikne zvl §gTmNp 81 ms hodm®icZ nE&§s ILeRduj 2c2 dva
Obr.79: Hodnocen2sglewwke®m wkr aj i

im p

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: CzechTourism, 2010
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve
Obr.80: Srovng&n2 pod2lu vel mi diobbsSee chkdd rkacagnivesh sLIRugeb
Cenova d0ro
Péece o Ci st
Uroven p
Sluzby ¢ )
. mUK
Sluzby pro j
ECR
Sluzby pr
Uroven vefejr
Ubytovac
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Zdroj: CzechTourism, 2010
Rel ativnhD nejlepg? situace je u cenov&vardowuvmmn

C

<

m2 st n2c

odpovDiDdi

zaost 8v

slugeb viraznhD zaost8§8v8 za zbytkem LR.
Pt 8#serespondent T, jak hodnot? aktivn?2 p®]|i
dost §v 8§ me pSevg&gnn m2rnh pozitivn?
volnol asovich programT. Cel kovD region
republiky.
Obr. 81: Hodnocen2 p®| e o0 cesBotvenk ®m ckhr aj i
Vel mi
ESpi Se
mSpi Se
EVel mi
ENeumim p

0%

20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: CzechTourism, 2010

PSi

N 8 v r h|o8ts§

s r oLvens8knc?u sr epubl i kou

programTpbld&sei vp®|l e o

zaost 8vaSbh 2Bisctee cvkoll nlorl ajs o

gi votn?

prostSed? a
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

pr TmDrjestBmito Avel mi

ng§vgtNDvn2kT.

obsastkkm®mvkraji spokoj ena

Obr.82: Srovng&§n2 pod2lu vel mi dioBbsStee chkold nkorcaejn Tvcsh. olbR ast 2
Pfatel skost
Drobny
Nabidka progra
Péece o bezpecit i
Péce o0 Zi v Uk
Péce o pamatky a mCR
Mi stni orie
Poskytovani in
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Zdroj: CzechTourism, 2010
Ma il 3 ngvgtnNvn2ci kraje jmedovantejl@ast Pjm zohieRuwje
acel kovhD nevzhledn® prost Sed?, mal ® z8zem?2
dopravn2 dostupnost (m8l o parkovac2ch m2st,
Z2 sk 8iviginaér amagiohu
VNt gina n8vgt NvnrzkjTe ro

zinternetu,
zdrojem jsou

pS2padnh
cestovn?

bzs2t seke&kv®h o i rkf or mac e p
]

d2z ky referenc?2m

kancel §Se

a turistick 8

svilch

pro dal g2 pl 8&nov8kti matkeai pgdpbch cestovn2ho
Obr.83: Zdr oj informac?2 o regionu
Turisticka i
Cestovni
Mé d i
Propagac¢ni léno
Internet mCaste
I nformace od uNe
Il nformace od
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: CzechTourism, 2010
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9R 0 z v 0 jsimate§ie

Rozvopsbv8tegie je z8kladn?2m prvkem pro dalg? pl
vymezen®m regionu. Poo8ugtn§kjadh2 bpadpi aprtr hu
prezentov§8n, popi suijSencj etkmnpaostacven2 definuje c?2

j sou navr geny de | |p2 dp&pis rmeatr kgeitd .ngo v lpomo @k t it wivt.
mar ketingov®ho mi xu.

9.1 Gl ob8I n2 r8mec
Glob8 | n2 r @ meosjtorva®t egi e | saes osvk®h&d & om o zzvoonjtouv G vzi z e .
Lasovl horizont

Lasovl horizont vymezuje r8&mec platnost.i t ®t o s
jednotl i visthatakgiiewi 6e S2d2 stefjomiwmoj opvrRGavd adk ymejl
Vzg§sadhD je mogn® vytvoSit tShl etdyipsyk ar ojzevjoijcohv T k
horizontu:

- dl ouhodob®;
- st SednhNdob®;
- krg8tkodob®.
Charakteristiky tRchto typT rozvojovich materi §l

materi 8I | asovli horizonMm2ra o$tiecno
Krg8tkodob® 17 2roky konkr ®t n?

St SednNdob® 37 6let st Sedn?

Dl ouhodob® 771 15 let obecn®

Vzhledem kdy nami ¢ k ®mu o bvliTavsotjii cvestovn2ho r wbldstu nen?

cestovn2ho ruchu vytvsgSet dl ouhodob® @ oszivtoy aocvi®
mNsta Dub?2 nelze pSipravovat kr&8tkodotbdmumatgei §
se jedn8 o prvn2 mat eohl8ds tpiodrmdm@®hdodud hwuyt woSe
cestovn2ho ruchu atd.

Pro rozvojovou st r at egi i byl dtnddddyobTzvdlasmvist @ri zont ,
ng§sleduj2c2 vihody:
- umogRuje systematick® pl &nov§gn? rozvoje ces
reali zaci konkr®t n2ch projektT,;
- poskytuje dostatelnl Jas na realizaci obs8hl e

- je dostatel|l nm vioamlkur ®tSressndrcch projektovich z8&m

Vol ba | asov®ho horizontu z8roveR reaguje na mo
vcestovn2zm ruchu ze strukt urs®lurf2acsh ®& admdT) BEwr onpascl
uprostSed pl §novaic20hlo3 .o bVibthgsitnBBOFTowgl n2m oper a
progr amu Severoz§8pad, kterT j e nejvhodnBDj g2z m
cestovn2ho ruchu ve zvolen®m regionu,ozive| oeg& k
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strategie navrhne Kkroky, j asku | vayswin@@m  pd BInwarjazc @ e he
ajak pSipravit regi o 8me vrasc&Im za6205.bpr Rjoelkdt T v

Zvi ge uvedenT crhozavlog todv®t @i e koncipov&na |jako st
dokument.

Lasovl horizont Strategie rmdlsvd) eDudes tjev| nymoe zre
obdob?2 mi 2041 0

Rozvojov§8 vize

Rozvojov§ vize t v cthkgevppfisuje 22 zr§&nwmdddN ¢ ed . aVi z
reaguje na objektaohycenauvuacanaiSekis¢la®uj 8stziast &
motiv mark et i ngov ®p SptSr2aptreagville k o n k r. Gizerférmouluje @ popiduj& e n 2

stav, jehog by mRlo blt v dan®m | asov®m hori z

formulovg8&na s ohlterdeard enaudp dti $ etvuiD@lbon2 moz gej § ea

jasnizthl wéezpSej2t k realizaci pS2nosnich projekt

PSi stanoven?2 rozvojov® vize je nutn® odpoviRdnt
1. L2m jsme? Jak8 je nage sou|l asn8§ situace? Ja
2. L2m chceme blt? Jak® c2le si stanov?2me?

3. Jak toho dos 8&8hnemen?8 sitarkag] emong&noes? i a

OdpoviDdi na tyto ot 8zky podg8vs§ z| 8sti anal T zas
vyhodnocen2 a racion8ln2 odhad vliastn2ch silnlch
energie, Wsil2 a v neposledn?2 fedhofinah|l ake®Sp
investovat do oblasti rozvojec e st ovnz2.hoTytucc hpuoznat ky vy%stily ve

vizet ®t o strategi e

Je nutn®, aby rozvojovs8 vize byla na jednu str
tvoSit ambiciktzn® pgkomginZdknyw., Na druhou stranu j e
ambici-zn2. Na z8&8kladnPR pSedchoz? analytick® p$
kng8zor u, ge vymezenl region m§ reglnl potenci
vkonkurenci deawteidiemdi®vr epubl i ccee sat ogven 2phS2 jrmuyc hzu r
hr&8t viznamnl pod2l pSi celkov®m rozvoji tohoto
celkovim mgtom&mn? hkh erbzwnaj essebe navg§ge i dal g2
voblastispolupr 8ce mBDst, obc? a dalg2ch subjektT.

Rozvoj ov8 :vi ze

Vyt voBymezen®ho regionu (vichodn2ho KrugnaoghoS2?)

ruchuavytvoSit z8kladn2 podm2nky pro zvigen?2 z§jn

Vng§vrhov® | §sti sterabamgi epapSeniyvojbhRDtSeba si v
ajak toto opat&ahtzpbisppPjkek® vize.

u podrobniDj g2 infor makckom? podo

!Vt uto chv2li neexi s j 2
se, dgéspyprzocinver hacob®bpdbovknh

i st
201412020. PSedpokl §d§
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Strategi e

9.2 Produkt

Z marketingov®uyméiedli skagi &n
a obc?
Lauenstein, Holzhau) c h § p § n
z8kaznrPkKumt el nT m
produktu.

YVaz e m2 mi mnst

anehmot n®ho
A Hmotng§
- PS2rodn?2

- Pamsgt ky;
- Are8ly pro
- PnRg?2,

- Turistichkn®&

A Nehmotng
propagal n2

D21 12 projekty
tyto sl ogky
Popis produktu
se 0 jak®si

s produktem. Tato

| 8st:

atraktivity

cyklistick® a

| 8§8st:
aktivity s

visledn®ho

Angl epkyh
oznalen2obypkivap?

Dub?,
j ako
| i

rozvoje

produkt
pot enci 8llendnng

cestovniho

(1 8st wvicho

n,a kttrehrul

ruchu ve

dn2zho

KMoldgvdk &ltenbetys €dising, Hr o b,
cre§& t mivin 2
ns8ev gt nMidvtomh@khTama c i

kterdmdkhr c®t nZ2 8 jm@ mmd ia , fSyezm cskpya dnaagj v2g:t 2 vi t

sport,

icrefnd rrmaa |

(hory,

aktivn?

l ygaSsk®

l esy, vyhl2dky,
pohyb, p®Ii 0 zdr a\
trasy;

i NDPIr en@ic te 0o yp ogulopwlp yYta’ees.t ovn2 ho r
c?2lleemd w vd aiti @ n cait §lark2td hv it &v g

zamnNDSere® troav n2 ImnenAduegrhzh T sbiytzimamdeS en 'y |

a jeho

vl astnost 2
nebo

produkt u.

charakter

izuj e,

sl ov&2s$lbowWa,skju@g n

% iatnuad cyet i zcjki®] tl

Bns® i v.

a c2lov®ResdamRaém?

navazuj?2 na soulasn® vn2m8n?
ruchu TDPmito vliastnostmi, jeg by v r8mci kédmoni kac
zdTrazRovs8ny, |jsou:

1. Sportovn2 mognost.i (pNg?2 turistika, cykloturi
2. PS2roda a krajina;

3. Pam8tky (hornick8 historie)

4, P®|l e o izvédadwn®ess, | §zeRstv?2;

5. PSeshraniln?2 charakter
Produkt bude nab2zen jako ucwel enlobAaslt2i| ekefs tw ving
Shrnuj 2c? popi s produktu pro prezentaci (tzn.
dos8hnmwdg!l Zv'ch potenci 8l n2ch n8vgtNDvn2kT):
Vichodn?2 KrugnohoS2: 1de§8ln2 region pro sftSednnh
| et gilhna spootry kw krajinh. Region, kde se| zaj2zm
spojuieskr §snou pS2rodou a celkovim ozdravenzm. U
nNmeck®m fpbreméce,kt er § spojujmi spom8iowacky, a rast §n

zdrav®ho givotn2ho styl u.

Vuveden®m duchu

projektTm ve

pr8zdnou

N 8 v r h|o8ts§

vymezen®m
bublinou,

j e

al e

regi onu.
z2sks§

Tak

skutelnl obsa
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

9.3 Konkurence

Nyn2 je nutn®enpcoip,s aste kkotnekruou se definovanl produ
bude stSet§vat, a vymezit hlavn2 konkurenl|ln2z
v marketingu produktu.

Konkurenln?2 | okality

Jak je uvedeno vkapitole 8 . 4, hl avn? konkurenoc$%2 vipkliyodn?2 ho
nab2zej2c2 obdobnlT typ rekreace (vnitrozemsk® | c
a bez velehor nab2zej 2c? mi x mBDst sk®, pam8t kov(
regionu stSedoeXKpogskBaoabi zegtwts8cSefj eginerfynsvou r
atraktivit, ale i na nh navg§zan?2 akt®Si, kteS2

nN8vgt NDwmaky kpr 8vhnD jejich destinace.

Na druhou stranu konkurenty nejsou akt®Si pTsob
adestinacemi (cestovn? kancel §Se, Naagpakdgichilzegov® a
vyug2t pro nav8agheévepdl ppré&rcei §Il n2ch n8§vgtnNDvn2k

Samostatnou kapit@lsdwvjng omiarsakcGh®S8vstvi regi onu. P
potve&ijjem na spolelnich projektlkaeamk ra®tpmr2ophm gm$a p:
mohou poci Sovat | eskou | 8st regionu jako konku
slugeb) . Tomu bude nutn® | elit aktivn?2 komuni k

(destnal n2ho managementu).
Jako konkuren|ln2 lokality pro vichodn2 KrugnohoS
- Krugn® ho(rBo 28 phar + KIl2novec);

- Leskosask®;Gvicarsko

- Krkonoge

- Orlick® hory

- Jesenzky

- Gumajv a

- Vysotlina

- Beskydy;

- Tatry.
VesmhNs tedy horsk® pHiasdn2 nabpzmadasti a sport
aktivity). Jejich krajinnlT potenci §l je pSitor
Gvicatlkajina p2skovcovhem8skgpjc¥Kysbabirskil char a
vel ehory), Im qfaba kmpSie dd wi? b .

Konkurenln2 vihody

Konkuren|ln2 vihody produkt2u vjTsloiu kdoTn keugri et n®Prgrirmo | v

komuni kaci a pSedstavov§gn? produktu c2l ov® sku
konkurenln2 vihody produktni.n2B8i vphoduzeen?2t Skedorak
nakolik je vihoda viznamng§ pro c2lovou skupinu,
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve
tento produkt na rozd2l od produktT jinTch. Mo g n
jsou:
konkurenln2 vihoda viznam o d Inosg
PS2rodn2 kr §sy X X X X X X X X
Turistick®, cyklistick® gxxxx X X X X
Slugby pro sportovce X X X X X X
SportovigthD (lygaSsk® ar gxxxxx XX X X
Pam8t ky X X X X X X X X X
Wellness aktivity X X X X X X X X
Leskoamdknl charakter regi ofxxx X X X X
Ubytovg8§n2 a stravovgn?: X X X X X X
Dal g2 slugby X X X X X
Dopravn2 dostupnost X X X X X X X X X
Znal en? X X X X X X
Cenovs§8 %WroveR slugeb X X X X X X X X
Informace a propagace X X X X X X X
Hodnocewrm#oxxxdx (1 2m v2ce, t2m .| ®preT mMranx8 muard nSo)c en?2 zp
strategie.
Pole AviznamiA wukazuje, nakolik je danl parametr
vol bND dan®ho r egriekirue gcaik.o Pm?lse aAokd| i gne®mmté pak u
parametru n8§¢g produkt Jadkloi hdjaw nédd klomklkureenané. vI
vmar ketingov® komunikaci zdTrazRovs8ny takov® pr
skupinu a z8roveR jimi n8g produkt disponuje ve

Hl avn2mi konkurenl| n2 mi

M turistick®, cyklistick®
T sportovigthn;
T pSeshrani|ln2 charakter
f dopravn2 dostupnost;
f cenov§ YWroveR slugeb.
C2lem systematick® p®]| e
| asov®ho horizontu t®to
dobD.
Za t2m Yl el aml pudlbu | §st ech
projektov® z8§mDry),
ruchu.

N 8 v r h|o8ts§

a

regi onu;

dyr onddd oj

strategi e

lygaSsk®

strategi e
kteb® gteragmulywbinag itzojniuge din®v r

vihodamoubash®ddébB: Krugn

trasy;

mj e stholvtn,2 habyw u
mnD¢$é o wleggs m@& v

navrgeny
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9.4 C2lov8 skupina

Obecnou c2l ovou skupinou pro tento produkt j s
n8vgtNvn2ci regionu. To znamen8 |id®, kteS$S2 buN
nN8§vgtmlPBhuimzwWa@ancat .t akto definovan® c2lov® skupi
kategorie pro |l epg? pl8novg8n2 jejich osloven?2.

C2l ovs8 skupina podle n8vgtDihDvy

Podle toho, zda turii,stl@ ¢ icg? ldoov orue gsikounpui npuSirjoezid NI
- Re&8@ nng§vgtdainérkyje poskytregutnjui mapSmmo v nfor
to, aby shledal:i pobyt zaj2mavl a atraktivnz?.

- Potenci 81 nky: nc&vlgetmdvjnet cvhy vpoolzaitt iwn?2 | mage regi

kng8vgtnDvDn.

Kvantifikace: Po | et denn2ch ng§viget Domzkgn ¥y egtiomaivi t el nT .
strategie se vych8z2 ze getSenz, kter® provedl a
pro zpracov§gn? Strategie rozvoje cestovn2zho ruc
probRNRhl o v |lervenczij i2pt0nT cha vzZi&kileadkl] | ze ul i ni
poltu n8vgtNDvn2kT BHBsteck®ho kraje v prTmBDrn®m d]
Yaz e m? Dsteck®ho kr ajieb3 @@hngbgjit & v 2k TA 0 OPo mDr uby
aneubytovanlch turi2st Tej&orxhrub&an38ppl|l 6t ns§vgt Ny
v letech 2005 7 2007 tak Ize odhadnout na 567 0001 6 32 000 osob rol nn.

C2l ovs8 skupina podle bydligtDn

Skupinu potenci 8l n2ch n8vgtRhRDvn2kT | ze segmentov
rozligie bhRywatiéglnTch zem2, u LR seDgVé&gen2amBebd:
specificky wvydDI it obyvatele p8nevn2ch mDst Dst
pozicivp S2 mNDst sk® rekreaci

- Obyvatel ® LR;

- Obyvatel ® Prahy (vysok8 knnhcemadmr®eoobgveanz)|
dopravn?2 dostupnost do vichodn2ho KrugnohoS2)

- Obyvatel ® pSilehlTch p&§nevn2ch mRst (Pst?2 nac

- Obyvatel®:jimrTJmehckzce,mZd§Ie Ni zozem2 , Bel gi e, R
Kvantifikace:
Zdrojovsg zemDdD Pol et tlb
Lesk8 republika 10 516 000
Z toho Praha 1251 000
z toho UL, TP, MO 214 000
NDmecko 81 758 000
Benelux 27 948 000
Skanding§vsk® zemnD (D 19 804 000
Rusko 141 927 000

Zdroj: Eurostat, odhad 2010
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C2lovs§ skupina podl e akterigstixkgr afi ckTch char

Vichodn? KrugnohoS2 nab2z2 rekrealn2 mognost.i p
ngvgtNDvn2kT. Proto nen?2 nutn® c2l ovou 8§m&kiupi nu
mar ketingov® komunikace je vgak vhotg®ozdVbaaR®
Sskupiny n8vgthDvn?2kT:

- Milovnzci aktivn? dovol en®;
- Rodinysd Dt mi ;

- SenioSi:

- Skupiny mladlch.

Skupiny n8vgthDvn2kT

Mognost2, jak pSilg&kat do regionu v2ce n§vgtRDvn?2
turistT. Nej vhodnzifeyz2d ymoagnoisit €t yj sphiol n2ch t $2d
relativnhD nen8r al8m@ inanaglkegbyy)g.u Wude navr geno c
z8kl adn2ch a ®sfedhk@®chkglpi v

Kvantifikace:

typ gkol pol et pol et pol et
z8kl adyw? gkol 285 3785 73 202
st Sedn2 gkoly 122 1968 45 201
Zdroj: LSb, datai28 gkoln2 rok 2007

9.5 Strategie

Pro stanoven2 marketingov® strategie projektu b
rf§mcovs§ strategi e zpSesnhDnamijPrdon omba i k & mi ngde*vlid w2
strategii j e n8vaznhD zpracov§&n marketingaoswlu miav.r §¥na ¢
konkr ®t n2 opatSen?2

R&§mcov§g st

v ' v

Strategiel Strategie 2 Strategie 3

l

Market i n g
mix

A 4 A 4 A 4
N8stroje a aktivity
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Ng§vrh r8mcov® a d21l | 2ch strategi? je nutn® nav
str ategie url ena, k doprbvuncte fr8ezal ijze8 tsotrreami.egM e pl 8n
kter® | e nositelem projektu a projevuje aktiwvr
vcestovn2m ruchu. C2lem je, aby viee dk &ht® fr8egi ore
a ve tSet? | 8st baspkous.| ®Ze wis t Pprevezevatai lawaktivit§ c i S

poskytovateli slugeb atd.

R8mcovsg8 strategie

R8mcovsg8 strategie reaguje mdlaptgtirect oponzhoi r
v souladu se stanovenou r o zvoj ovR&mMcwivz82 .strategie m8§ girg?
zamNDSenz. PokrTvsg celkovou oblast rozvoje cestov

R8mcovsg strategie

ZamhNSen? Koordi novande |lpkS?vs@nmup rko zortolj d s trie gg

ruchu.
cz | AZvi gen?z pol tu rregvtnyn?2krTodJy ou
azvligen2 jejich vidajT.
A Celkovl rozvoj regionu.
PSedmnt PSedmhRtem strategie bude vymeze
(mhDst a a obce Dub?2, Os ek, Kr u
Altenberg, Gei si ng, Lauenstein, Hol zH
aslugby, kter® zde jsou lokalizo
Koncept Z8kl adn2zm pojet2m je orientace r

A akti vneS2proohdylb (vpRg2 turistika,
A pS2rodn2 kr&8sy (horsk8 krajina
Dopl RkovhD bude nab2zeno:

A pam8tky (hornick8 historie)

A zdrav2 a wellness (|l 8zeRstvz2)
C2lovsg sk|A ngvgthDvn2ci regionu

A obyvatel ® regionu
D212 str|l1. Infrastruktura a slugby

2. Marketing a propagace

3. Organizace a S2zen?
D21 ]2 strategie
Poziceregionuvo bl asti cestovsesdhdason®RKiegb®A2 Wedostat ky
vobl asti atrakti vit obastiptopagace2alvmepoesehednt akadhD zd
strategick® S2zen? cestovn2ho ruceé,u. ktPero® od §lse u
jednotliv® aspekty rszvajegicesifoonmn2hozhriugédmy svo

Popis d2l]2ch shg8ateduf{2seécbkpBudBTz

- zamhSen2: z8kl adn? zac2?l en? strategie;
- c2meta, j2¢g bude realijzac?2 strategie dosageno
- c2|l ovs8 skupina: definuj e rmedtianqestratagie; kKt er 8 bude

- opatSen?2: konkr®tn2 projektkapi®. n&§vrhy. D8Il e
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Strategie rozvoje

cestovniho ruchu

Strategie 1 I nfrastruktura a s

l ugby

ZamNDSen2 [Aktivity

investil|l n2 haac Werod kft yelrid

prost @gadzpwhl edu jeho vyugit2 pr
cz2 | Lepg2 nab2dka turisticklch atrak
C2lovs8 sk|Provozovatel ® atraktivit a sluge
Opat Sen2 |A Podpora rozsg&8hlTch investiln2c

A VytvoSen2 s2tnD tras a stezek

A Katublyapvatel T

A Turistick8 doprava

A Drobn® pam8tky a z8§zem?

Strategie 2 Marketing a propagace

ZamhNSen? Aktivitynei nvesti | n2ho

char akt er propagati

regi onu, zl epgi t negativn? i ma (
potencin8ivm@giz AvnzkT.
ca | Zvli gem2itivn2ho povhRdom2 o regio
C2|l ovg8 sk|N8&8vgtnDvn2ci regionu
Opat Sen2 |[APropagaln2 materi §ly
A Propagaln2z aktivity
A Spolupr8&8ce v propagaci
A Nov® trendy
Strategie 3 Organi zace a S2zen?
ZamhNSen? Organizaln?2 r®ktnaitpy,inkitpu spol
komunikace povedou k|l e p g 2 organi zaci a S

ruchu vr egi onu aygtg2m ekf ekti vith v
finanln2ch prostSedkT.
cz | Ef ektivn?2 destinaln? management
C2lovs sk|[Samospr&vy, pS2padnh i provozova
Opat Sen?2 |[ASpole|ln® S2zen2?2 CR

A Vstup do
A Tvorba z8sobn?2ku
A PS2prava na

destinal n?

nov® pl 8novac?

agentury K
projektT

obd

Zpracovatel
zajigthDn?2
iprovozovatel ®

strategi e
finanl|l n2ch
znal n®

prost$S

stal 2 jejich efektiwvn?
PSedst ®&vistaemospr §v mNhdst a
vsouvislosti spr oj ektem, vyj 8§dSili

postupuvo bl ast i

N 8 v r h|o8ts§

S i j e

rozvoj e ragiens,t ovn?2 ho

edkT. Na druhou

vTl e ke

obc? [
vesmBDs pozitivn?
ruchu v
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9.6 MarketingovI mix
Marketingowkrmt kzuj e di2Malr2k esti rnagt eag ipir olp.ag2ac e . Ma
m§ st anpadadn® tzv. A4 Pi:
- Product (produkltyglvd, ojpeck jnebmals2zena na tr hu
- Price (cena, ;cenov§8 politika)

- Place (m2sto a zdpiTsstorbi )bpurlond?e jceest y

- Promotion (propagace, mazr\k&rna nmawv ®e taikrt g osvi Tt oy h
kosl oven? potenci 8l n2ch z8kazn2KkT).

VpS2padhN t®to strategie je obsah jednotlivich pr

Produkt: Nab2zenTm produktem bude vymedestmte. froegi on [

Y2l i nnou ©propagaci regionu na trhu cestovn2ho r

oznalen? dmr$1éwnapeNb8dzuekvt ub.y mnl proj2t del g2 di sk

skutelnl charakter regionu, | eadknta&r Ts.p of Sd chbolug npi S

ASportovn2?2 region vichodn2 KrugnohoS2i.

Cena: Propagal n?2 aktivity budou pro Dol RkowNDskuap
vytvoSit i prodejn2 propagaln2? materi §ly (nap§S
pSedmnt y. Wlyd con G alh ¥ t nNj akT region8lnhn specifi
dos8hnout co nejgirg2ho osloven? c2lovich skupi
smNSovat do nSkupu slugeb pSi n§vgtnNDvhND regionu.

Distribuce: Nen?2 repevdokhn?2 nen? i mogum®t dn8§vgt Dvn2kTm,
naopak samVr §m$ii j emar keti ngov®ho mi x u j e t ak ¢
propagal nzch materi 81 T.

Propagace: Z&§ mRDrem je vytvoSen?2 ucelen®ho marketingu,
aktivit, kter® buwudouck®2tzt y8dnbBhh®agr ednotnou
regionu (ASportovn2 region vichodn?2 KrugnohoS2if)
PSedpok!| §d§8 se, ge marketingov® n8stroje a akt
aobcemivdot | en®m regionu na Yarovni destin®a¢e vh&a®
navgzat s porl uwa Bxvatse |l i atraktivit a poskytovat

vliastn? propagal n?2 mapreop&dy yl n2am tnyattoe rzp§§indumt r ke (
zajigtnNn2 maxim8ln2ho vIibRru pro c2lov® z8kazn2Kk
Ve s pol uppors8kcyit os at el i slugeb |l ze tak® propagov;
ubytovgn2 + sport + regenerace), pS2padnhD ak] n?
pS2padniD vyug?2t nab2dky poskytovatel T slugeb |
geocaching hra).

Real i zace propagaln2ch materi 81 T 2a 4aktZidwi tj ej ep oa
jejich strulnl celkovli pSehled.
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nN8stroj

popis

GrafickIl ma

Nutn® pro definovg8§n2 grafick®
tvorbu konkr ®t n 2 c logo pr8jektu a praviflla proN
pr 8ci s | ogem, barevnl a cel
Zt ohot o Kkonceptu bude vychs§8ze
apropagaln2ch n8strojT.

Mapa obecn§

Z&8kl adn2 mapa regionu. PSehle
podm?2 naetkr,akt i vit, cest a tras
i nformace 0 vybranTch atrakt
(pSedevg2m na turi st iregird, oikazfna
www str8nky).

Mapa | et n?2

Mapa urlen8 pro phRg2 turisKyopr
z8kl adn2ho popisu %zem? podS8v
jejich znal en2, Na rubu popi s
vigkov®ho profoikloh? . atNuakboi wil tad
vier ®nu.

Mapa zi mn?2

Ma p a url ensg pro bQgeck®t ilcykg®
asjezdov® |lygovsgnz, KromhD z8Kk
pSehled IygaSsklch tras a ar e
(kil ometr 8¢, polodlid). aKomtkakti
oaktug8l nz2 upravenost ist rt8rnaksy
Krugnohorskg8 b21 8 stopa).

Brogur a

Jednoduch§ phSrechguerdeems atrakti vi
aposkytovatel T slugeb (ubyt
organi zovan® programy atd.).
kontaktn? Yipdtisak| Mégmo nab?2dkan

PSedpokl §d§8 se drobnlT pS2sphy
vbroguSe.

I nternetov® Z8kl adn?2 pSehled regionu, ma
asl ugb8ch. Odkazy na str8nk
aposkytovatel T sl ugeb. Akt us8l n2 | tiwmr

asportovn2ch akc2zch Obsahepnds
ubyt ov atogInP s-knérezervace.

Medi 8l n2 ka

Mi X medi 8l n2ch aktivithl e®iTs lad
skupiny: vybran® www styrb8 hk boar dy (Pr &
tigtNDNn® pr Tvodce (NDmecko) .

PR aktivity Tiskov® zpr8gvy, press tripy, .
je dos8hnout nepl acemB& ipoczhi.t i v
Distribuce ZajigtnhDn? dost az e|wmyRthwo Senmioq s

propaga | n dmatér i

materi 8 T na turi st i ck legitnu iiviehoo
okol 2 (Teplice, Most , Pst2 nad
vybranTm provozovatel Tm a vysokos
ngvgtNvnost2 (lygygbok@car edlSy 2
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

KampaR ve ¢|Osloven? z8kl adn2ch Dstec & @dn
(vbudoucnu mogmEs edn2xh reghbdd
mognost?2 gkoln2ch sportovn2ch
Nut n8 s p o Ipasiytovateliea jegich finan | n 2 pod
vyt voSen? strul n®ho infor mal nj
vichovy.

Propagal n2 |[PoS&8§d&§n2 vlastn2chi ADopPadalumgn

vybranTch | okal it8&ch (Praha,
s provozovateli  atraktivit, sportov n 2 mi kl uby,
organi zacemi apod. Ng§pl R: S
poskytovatel T apod. Pro nB8g%got
(napS. slevov® kupony na ubyto
Prezent ace Prezentace regionu vr 8§ mc i akeclzk o s (VRS

poSg&§danich mimo region (pS$S2kl
vieplic2ch).
Var. 1 (skromnépagat 8hmk mater

Var. 2 (zaj 2 mav §) : poS§dg§gn?2 rgmco
(AKkrugnohor skl trro§rmoij A alkp?od
propaganart2eah 81 T.
Spol upr 8ce Prezentace v expozici Dsteck®f
sbsteckim k({ruchu Ve vybranTch zem2ch (
a agenturou prezentace v r g mci zahraniln
CzechTourism distribuce tiskovi ch zpr §v , kontakt s n
nab2dky regionu do propagal n2
prezentace na internetovlch
a agentury CzechTourism( pr oj ekt y Br 8§ n anudyo
Geocaching hra Hra pro rodiny sd Dt miyusgi t 2 m t echnolNag

atraktivn2ch m2stech rm&gioovmd o
nal ezne n8povhNdy a uhodne kIl 2
udhNDlat rTzn®iwapiSantzy evaldnl p
ml adlch | id2ro vdRtni® apnd. p
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10

Kapitol a
ruchuvr egi onu.

Opat Sen?

- L2slo a n§8§zev opat Sen?2: | 2sl o
- Popis opatSen2: vDcn§ ng§gpl R
- Vistupy: kvantifikovatelnl i
- Term2n realizace: | asovl

- N8kl adyd wm8kl adT;

- Zdroje fi

pod8v 8§

j sou

Opat Sen?

nancov_g8nz2:

pSehl ed
Opat Sen?

pops8na v

j sou

rozvoje

cestovni ho

ruchu ve

opat Serfmcij e@zhypj mNlca st

n8sl eduj 2c?2

a strul

opat Sen?2,

ndi k8t or

har monogr am;

identifikace

- ZajigthDn2z: odpovhDdnost za realizaci,
N&§sl eduj 2c? tabulka pod&§vs§ schematickl
strategi 2.

Rozvojovsg viz
A\ 4

Strategie 1 Strategie 2 Strategie 3

Infrastruktura Marketing Organizace

asl ughby a propagace aS2zeni

Podpora Propagad Spol el

N i nvesti B mat er i S2zen?

z8§mDr T

N Propagséa Vstup do

N S28 tr aktivity destin

a stezek agentury KH
Spol upr

L Katalog M propagaci Z8 s obn?

uby t ov at proj ek
. Nov ®

Turi st Ly

-
doprava trendy PS2pr a\
nov®
pl 8nov
L Pam§t k obdob?2
az8zem

N 8 v r h|o8ts§

dphk®addb| 3kapiatpgil

struktuSe:

nT orie
pSehl e

sl eduj ?

finan| n2ch

per sons§

pSehl ed
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ruchu

Strategie rozvoje cestovniho
10.1 I nfrastruktura a slugby
Opat Sdn?2 Podpora rozs&8hlTch investiln2ch
Vgestrann8 nefinan|ln?2 podpora in

subjekty, za8jjneuj rjoszovuo jve c e s t®o f ro® |
podpory:
- partnerstv?
- z8gtita
Popis opa - schval ovac?z aj pr,ocesy
Rel evantn?2 projekty( ppS2o0k Itaednyt)o t vy
- propojen?2 krugnoWeebkl ®M{ kolzlmu o
- vistavba sedallkpya®Sdlka®mvkne ¥l
BouSRE§Kk
Z8kl adn2magpsSmdjpokderi -zn2 a vstS
t Dchto projektT.
VIistupy Realizace rozs8hlTch investilnzc
Term2n re|PrTbhnRgnD
N&kl ady Bez n8kladT pro samospr 8vu
Zdroje fi|Bez n8kladT pro samospr 8vu
ZajigthDn2|Samosp&vyyn?2 realizace: provozoyv
Opat 9@2n2 |VytvoSen2 s2tkh tras a steze
PDprava a zpr TchodniDn?2 sredonuajjefich 2
vRt g2 vyugit?2 pro pRg?2 mhurliysytai Sksul
Z8roveR mi2stinek®uznal en2 tRchto
Popi s opaspecializovanTch okruhT pro nord
Nutn8 spoVvViuapas®Bureeky pozemkT (pSev
Vhodjewol| 8§t ku vypracovat cel kovl
zmapovsgn?2 | ejtiecrdh®npmdpM® un &vaznos
stavu, budouc2ho vyugit?2, vlastn
Vistupy Kagdorol nhD cca 10 km cest
Term2n re|/PrTbnNgnnN pS2prava a realizace dl
N8kl ady Cca2000000 K| / rok
Zdroje f%|OP, LLR, vliastn?
ZajigtnhNDn2z|Samospr 8vpyol upr8ce Lesy LR

N 8 v r h|o8ts§
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu

Opat 98n 2

Katal og ubytovatel T

Popis opa

Tvorba elektroni ck®hamolkantoasliné g w nu
rezervace. Pokud mogno propojit
mNDstem Altenberg

Vistupy

Tvorba elektronick®ho katal ogu

Term2zn r e

2010 pS2prapartpeduy§n 2 Qftdvatgli,e2dlld § n
spugt Dn?2

N8kl ady

Cca600000 K|

Zdroj e fi

OoP, vl astn?

ZajigtnDn?

Samospr 8vy, udbpydlowvmn £d &®

Opat Sen?

Tur i stick8 doprava

Popis opa

Koordinace st8vaj2c2ch spojT hro
vcestovnZm ruchu (n8vaznost spoj
pSedevg?2m:

- DP Teplice (autobusovg8 dopr av

- LD (tr d9%ulamldava)

- RVD ( Dry§ @l¢mbarg i D u b ZTeplice)
Ffegit spolelnim postdoprawi. dot | enT
Podpora tvorby playkaoSsakiPaeh st2$dad
pl 8§ny, pozemky apod. ).

Vistupy

Mnogstv2 sph¢ffoCRyuBolt et nparkovac

Ter m2n ce e

Hr omadn§ @O0A0Dap&2pr av a,dopadci realijaced
Parkovac?2 m2st a: 2011 generel, 2

N8kl ady

Doprava:V r 8mci soul assh®gdoptiavn?2 ol
Par koBiegt B8kl adT pro samospr 8vu

Zdr oj e fi

Bez @a&@KkKlpro samospr 8vu

Zajigtnne

Samospr 8vy

Opat 9é6n 2

Drobn® pam8tky a z8zem?2

Popis opa

PrTbNRgn® opravy dkolhpiaob, pamdbeéeR
pS2stSegkT atd. pro celkov® zatr
abNDgkapPe] §WktuvoSit seznam tRchto
stavu a vliastnicklch vztahT, bdR

Vistupy Cca 10 m2st / rok
Term2n re|2010 zmapovsgn?2, od 2011 reali zac
N8kl ady Ccalb500000 K| [/ rok

Zdr oj e fi

OP, LRt n¢l

Zajigtnne

Samospr8vy, spolupr8ce Lesy LR

N 8 v r h|o8ts§
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu

10.2 Marketing a propagace

Opat 2dn?2

Propagal n?2 materi 8ly

Popis opa

VytvoSen2 ucelen® sady propagaln
Segenl region. Materi§8ly budou d
turisticklch informaln2ch center
atraktivit8mcsl pgebagal n2ch akc?
VNt gmantae rbiy§ ImMMI| a bTt neprodejng.

Navrgenl rozsah propagaln2ch mat
- mapa regionu obecng&, pSehled
- maparegionui zi mn2 | ygaSsk® trasy,
- maparegionui |l et n2 trasy, l etn2z spd

- brogurSehsl edem atraktivit a s
- internetov® str8nky;
Materi 8ly jsou zpracovs8§ny pro ce

VIistupy 5 propagaln2ch materi 81T
Ter m2 nace e | 10/20107 04/2011p S2 prava, od 05/ 2011 tv
N8kl ady 2000000 K|

Zdr oj e fi

OP, vl astn?

Zajigtnne

Samospr 8§vy, pspvlozpnv&dcel ®

Opat 282n?2

Propagaln?2 aktivity

Popis opa

Propagal n2 a mar ketdm® owa® zakitg evn
i nformovanost.i potenci 8l nzch n§v
viegionu a na zvigen2 poltu n8vg
Navrgen® n8stroje:

- medi 8§81 n2 k amp sk bilpdamyz vewwr e )
PR aktivity;
- distribuce propagalnzch mad;er
- kampaR ve gkol 8§ch;
- propagaln?2 akce (Praha, Dr 8 g N
- prezentace na akc?2ch;

Vistupy 6 drpurhdp a g aktivitz ¢ h

Term2n re|10/20010i04/ 2011 pS2prava, od 05/201
N8kl ady 1000000 KI

Zdroje fi|OP, vlIastn?

ZajigthDn2|Samospr 8vy, spolupr8ce provozovat

N 8 v r h|o8ts§
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu

Opat 28n 2

Spol upr8ce v propagaci

Popis opa

Vyugit2 existuj2c2ch propagaln?c
bsteck®ho kraje a agentury Czech
Mogn® modely spolupr8ce:

- prezentaceve xpozi ci Dasjtecrk@®hwelketr
cestovn2ho ruchu ve vybranTch
- prezentacevr 8mci zahraniln2ch zast

- distribuce tiskownlboh n&®Bi§v, K

- zaSazen? turistick® nab2dky r
Dsteck®ho kraje;

- prezentacenaint er net ovich str8nkgch
a agentury CzechTourism;

VIistupy 4r eal i pavwepa® al n/qokakt i vi t
Term2n re|10/2010i04/ 2011 pS2prava, od 05/201
Ng§kl ady Dle aktivit

Zdroj e f

OoP, vl astn?

Zajigtnne

Samospr 8vy

Opat Peln?

Nov® trendy

V r 8mci propagace r egi ocneus tvoyvung?2m
pSedevg2m atraktivn2ch |innost?
PS2kl ady:
Popis opa - nordic walking: vybudovg8§n2 sp
wal ki ng, podiyora t®to aktiywv
- geocaching:vn8vaznost.i na turistic
geocaching hru;
Vistupy Real i zorv8mcoi vpropagalnzch aktivi
Term2n re|10/2010i04/ 2011 pS2prava, od 05/201
Ng§kl ady Dle aktivit
Zdroje fi|OP, vlIastn?
Zajigt Nn 2 Samospr 8vy

N 8 v r h|o8ts§
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu

10.3 Organizace a S2zen?

Opat 8dn?2

Spoleln® S2zen2?2 CR

Popis opa

Destinaln2 management na Yrovni
Vprvn2 f8zi na Yarovni | esk® | 8§st
nNDmeck® strany. SpoigamizalozPol &
agentura slogen8 ze st8vaj2c2ch

vgesci cesSobpetktuelz2zenl naps§.
aobc?.
Vistupy VytvoSen2 destinaln2 agentury
Term2n r e|2011
N§kl ady V. r8mci suli8dajj P crta hCR

Zdr oj e fi

VI ast n?2

ZajigthDn?:

Samospr 8vy

Opat 8@n?2

Vstup do destinaln? agentury Kru

Popis opa

ZajigtnNn2 perdcdeoxnt§iilmal 2 asgen@uSe
zajigtnNn2 informac?2 a zdhlvd

KrugnohbShosti destinaln?2 agentu
Vistupy Vstupdodestinaln2 agentury
Term2n r e|20107 2011
N8kl ady Bez n8kl adT

Zdroj e fi

Bez n8kl adT

ZajigtnhDn?

Samospr 8vy

Opat 88n 2

Tvorba z8sobn2ku projektT

Popis opa

VytvoSen2 a prTbnRgng aktualizace
Zahrnuj e vegkoebrl®a sptrio jceeksttyown 2 ho |

vregionu realizovg8§ny, a to jak i
PSedkl adateli projektovich n 8kt
poskytovatel ® sl ugeb, samospr 8vy

Sl ouyémk, aby existoval pSehl ed
mogn® dlouhodobhD pl 8novat jejich
Vhodn® projekty |l ze zaSadit do r
pS2padmBAk podpoSit jejich realiz
Z8kladem je akt imomgn T kno mprSieldkd e d=a

Vistupy VytvoSen2 datab8ze, z2sk8&n2 min.
Term2n re|2010pS2prewvysahNr projektT
N8kl ady Bez n8kl adT

Zdr oj e fi

Bez n8kl adT

ZajigtnhDn?

Samospr §vy

N 8 v r h|o8ts§
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Strategi e

rozvoje

cestovniho ruchu

Opat Beln?

PS2prava n

a

nov® pl 8novac?

obdob

Zpracov§gn?
i nformace

(0]

koncepln2hop®aedsti 8uu

podobD

s t or budka bu2ri 02012 4c
dl ouhodobl

Popis opa|T2m bude mogn@PSzah&ju
inad r8mec oblasti cestovn2ho r u(
Extern2 zpracovatel, vistup spol
Vistupy Dokument
Term2n r e|20117 2012
N8kl ady Cca700000 K]
Zdroje fi|VIastn?

ZajigthDn?:

Samospr 8§vy

N 8 v r h|o8ts§
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Strategie rozvoje cestovniho ruchu ve

11 Implementace

Kapitola popisuje organizaln?2 zajigth
pSehled |J]asov® n§vaznosti jednotlivlc
zdroj 2ch.

11.1 Organizace

Vprvn?2 f §zaio strategielzc®@ x4 st uj 2c2ho S2zen®dgcestpvhtko®
odehr 8vs8 pouze na Yarovni mhi st a obcz. Tomu | e
realizaci opatSenz.

Nef orm8l n2 pra

MNDst a a Pr ovozo\

Reali zovan® proj ekt

Vsoul asnosti neexi stuj e or ganiozvanl2rh2o0 srturcuhkut umaa rp
Yar ovini . Jak jednotliv8 mRDsta a obce, tak provo:
projekty, |l asto bez vz8jemmwd2prf&wE z amngsotriu.] uR reo tvc
nef orm8Il n2 pr ajceojvincuhpsHptkmer 8 bude projedn8vat |
sc2lem zvigit jejich vz§8§jemnou n§vaznost a syner

I nici 8torem vzniku pracovn?2 skupiny by mhRlo bTt
pos2len2 viznamu regosut ovn2ho ruchu v

Tatoprvn2 f8§ze by mhRla blt brzy nahrazena systemat
destinaln2ho management u.

Prvky nov® organizaln2 struktury by mRly blt:

- mNDst a: mDs t aegioAu. Vprcven 2v | fe&SKi® 2z §sti regionu (|
Krupka, Hrob, Mikulo v , Mol dava), vV e dr uh® f §8zi s e Z
(Altenberg, Geising, Lauenstein, Holzhau);

- provozovatel ®: provozovatel ® adestkavmnzm raucph
(sportovn2 are8§ly, ubytovatel ®,  dopravci, dal

- neziskov® :orgporftzace? sdrugen?z, ekologick®
Vv regionu;

- pracovn? skupina: pracovn? skupina by mnD1| a

aspol el n®ho pl 8nov8&§n2 rozvojovlich aktivit;
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- destinal n? agentur a: manager skl pr&erk?, prc
komunikuje sd al g2 mi caekstt®rvyn2wn r uc hu. ZS2zena Yl elc
a o0 b c eegionu. Spolupracuje s provozovateli.
MNDsta, provozovatel ® i NNO samozSejmnD dg§l realiz
pS2pratvup opvoast ve shodhD a sledovat cel kovl rozvoj
MRDst a ProvozoV NNO

T
|
|
[N (R

!

\4
Prac ovin?2 sk

zSi z v

Destina
agentura

|

[}

[}

v v v
Reali zovan® pr oj

Soul 8st 2?2 S2d2c?2 sprakesryl pnoy8ktu ajeodnocen?2,

stanovenlich mnNSitelnlTch vistupT, jedg jsou defi
ahodnocen2 bRPhm&dlto lpa@dorol nN na Yarovni S2d2c¢c2
nef orm8l n2 pracovn?2 skupina, ve druh® f §zi pr acc

pl 8nov8§n2 a hodnocen2? m8 n8sleduj2c?2 prTbnhDh:

1. PSehl ed r ealupmlayneu la&nm i ovh d o bv? ;
2. PSehdesddagen?2 pl§novanich vistupT (kvantifikov
3. P 8n aktivit na dal ¢g?2 obdob?2;
4. Pl 8n vistupT (kvantifikovat)
5. Tvorba akln2ho pl 8nu.
Ak | n?2 pl 8n popisuje realizaci projektT pro n§8s|
jednotlivich aktisaltzaodposhddosan®avietupy. U \

to, aby byly Alklsm2 NS tee n®ot ® st §vs§ z8&vaznlim p
vgechny zapojen® subjekty.
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11.2 Harmonogram

Harmonogram vgr af i ck® formRD strul nh pcohpispugte$ e mvz n o :

obdob? pl atnost. tiGX M1 29t r aRoetg® ej 200 6dn ®c epnSi st

dosavadn2ho pr Tbh¥Bmmuawd pBRiptaemiNctk opat Sen?z.
rok 2010 2011 2012

opat Senikvar 4

11 |(Podpora i

1.2(S2S tras

13|Katal og u

14 |(Turistick

15|Pam8t ky a

21|Propagaln

22|Propagaln

23[Spol up prépc

24| Nov® tren

31|Spol el n®

32(Vstup do

3.3

Z8sobn2k

3.4

PS2prava

VysvDiDtlivky:

PS2pr a| | Realizace

11.3 Finanln?2 zajigtihDn?
pSehlwodb| mesdgnoscteis tfoivma rma
zdroj T

Kapitola pod8§8v§ strulnl
zoperaln2chapaalgg?ami do.t al n2ch

Region8l n2 operaln?2 program Severoz8pad

program Severoz8pad (ROP SZ
dvanp@r arvunczh )i nvf riasstt e aukk@mr a
nOm jig vhDtgina fina

rozvoj

Region8l n2 operaln?
projekty (mBDst a, obce,
kraji. V soulasn® dobnD je v

Prioritn2 osa 1: Regener ace a miDst

1.1 Podpor a rozvojovlch p-1 T regionu: technick
brownfields, revi t al i zace mRDst , vzdnDl| 8vac?2 a soci 8§l nz i n
obyvatel.

1.2 Podpora revitalizace a regenerace stSedn2ch
projekty v mD500@wmbyvaeli. 5 000

1.3 Infrastruktura v oblasti rozvoje | i dskTch zdroj T: moderni zace a
kni hoven, vzdRDl 8vac2ch center, objektT soci 8l n2

pSedevg2m pro krajsk§8 zaS2zen?2.
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Prioritn?2 osa 2: Il ntegrovan8 podpora m2stn2ho ro
2.1 Budov8pitokmpastetineyrozvoj, informovanost a o0s\
a podkladovich dokumentac?2, tvor bia500Cobywateh.ch part
2.2 Investice pro zlepgen?: fyzick® infrastrukt.
rekonstrukce brownfields, veSejnsg, vzdnDl| §vac?, S (
infrastruktura a komunikace. Pro obce s 500 i 5 000 obyvateli.

Prioritn2 osa 3: Dost upnost a dopravn?2 obslugnos
3.1 Rozvoj dopravn? i nf raads tergu kotngrl yn 2 h e g iva, re §lampuht
p&§teSn2 komunikace,splavni@gn?d KabéoapoWar@adatel en
3.2 Rozvoj dopravn? obslugnosti regionu: i nteg
dr§8gn2ch vozidel, p&8§teSn2 cyklostezky.
Prioritndrgasteeldn:T U ozvoj cestovn2zho ruchu

4.1 Budov8n?2 a rozvoj atraktivit a infrastruktur
turisticklch tras, sportovn2ch center a are8l T,
turistiku atd., revitalizacep a m§t e k , moderni zace | §zn2,

4. 2 Zl epgovgn? kvality a tnabédhg2chbyraSarcench
arekonstrukce ubytovac2ch zaS2zen? rTznlch kateg

4.3 Podpora marketingu a tvorby a rozvoje proc
informatn®my, marketingov® akce a produkty, kong

Program rozvoje venkova

Program rozvoje venkova (PRV) di stribuuje v L €

pomRDrnN slogit® | 1lenNnz. DRl efdda®t ejl @ ghagpdSvaty
vzemROstv2) a dal g2 podm2nky (nap$. realizace pr
Osa 1: Zlepgen? konkurenceschopnost:i zembDdDNDI st v?2
Skupina opatSen2 | .1: OpatSeén-za zraonztvSoejn §f ynzai crk@®h
apodporu inovac?

.1.1:Moder ni zace zemRdNI skTch podni kT

I . 1. 1. 1: Moderni zace zemRdNR|I sklch podni k@: i nve
at echnol ogie pro ¢givolignou a rostlinnou virobu,
pro Ydrgbu krajiny.

l.1.1.2: Spoljupm®d»wd cpSiproidukt T, postupT a techn:

aplikace visledkT vizkumu a vivoje v zemhRdNRI stv?
l.1.1.3: Zalogen?2 porostT rychle rostouc2ch dSev
. 1. 2: Il nvestice do |l esT

I . 1. 2. 1: Lesnicks$8 tTecphmo k budpowSazenessiachj st ez
zpracovgn2? dSeva (ekologickIim zpTsobem).

. 1.2. 2: Technick® vybaven? provozoven: technol
(naps§. na zpracovs8§n2 Dbiomasy apod. ).
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I . 1. 2. 3: Lesnick8 i nfaeasstt,r udlkpruavaa waodm2vlyo |reesi2mnth

l.1.3: PSidg§vgn2 hodnoty zemRdNRDIskTm a potraving

I . 1. 3. 1: PSi d§v§n? hodnoty zemNRDdNI skTm a potr
zpracovgn?2 potraving§Sskich pradukEfpkzétepygovEmd
aaplikace novich produktT, postupT a technologi 2
l .1.3.2: Spoluprg8ce pSi vivoji novich produkt T,
. 1. 4: Pozemkov® Yipravy: Protierozn?2 ochrana pT
projekty.

Skupina opat Sen2 |1 .2: OpatSen2 pSechodn8& pro LR a

| .2.1: Seskupen? producentT: Spoleln® uvsg§dnNn2 vI

Skupina opatSen2 | .3: OpatSen2? zamhRSen§ na podp
potenci &l u

I . 3. 1: Dranl & 2 v zodd/blo§ v § n 2 a informal n2 |l innost: V.
prohl ubovgn? znal ost ? o EAFRD (p$2m® plathby, n
Yadr §ba krajiny apod.).

I . 3.2 Zah8jen?2 | innost:i ml adlch zemddgy TpTdyw,v
investice do %drgby krajiny. Ml adTl zemNDdDNDl ec =
|l innost.

I . 3.3 PSed|asn® ukonlen2 zemRdNIsk® |innost.i

| . 3.4 Vyug2vsgn2 poradensklch slugeb: nS8kup por a
Osa |1 : Zlepgov§&nakrainyvotn2ho prost Sed?

Skupina opatSen2 11.1: Udrgiteln® vyug2vsgn2 zemn
I 1. 1: Platby za pS$2rodn?2 znevihodnhRDn2 poskytov
. 1. 2: Pl atby v r 8mci obl ast2z NATURA 2000
l'1.1.3: Agroenvironment 8l nmDobMlaskS@npddipwppogeat n
kgi votn2zmu prostSed?, titul ekol ogick® zemhDdDI s
vinn® r®vy, ogetSovg&§n2 travn2ch porostT, zatravR
Skupina opatSen2 [1.2: Udrgiteln® vyug2vsgn2 | esn

l'1.2.1: ZalesRowWgn2 zemNRdNI sk® pT
lI'1.2.2: Platby v r8mci NATURA 2000 v | es2ch

11.2.3: Lesnicko-e nvi ronment 8l n2 pl atby

I'1.2.4: Obnova | esn?2ho potenci 8l u po kalamit8ch
Osa |l I11: Kvalita ¢givota ve venkovsklch oblastech
Frr.1.1: Diverzifikace J|innost? nezemNRdNI|I sk® po
di verzifikaci zemhRdNI skTch aktivit, ns8kup b uc
decentralizovanich zaS2zen2 pro obnoviteln® zdro
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11.1.2: Podporaza k| 8d8&n?2 podni kT a jejich rozvoje: zaklI 8§

viroba a Semesla. Ne cestovn?2 ruch.

1. 1. 3: Podpora cestovn2ho ruchu: vistavba za$?
(kromhR vIiekT a | anovek)h tbruadso,v §ni2s taa vzbnaa | sepnc?r tpovgr?
I11.2.1: Obnova a rozvoj vesnic, oblansk® vybave
l11.2.1.1: Obnova a rozvoj vesnic: dopravn?, tec
rrr.2.1. 2: Obl ansk® vybaven? atsl| whkby:stouhBl amdk@®
soci 8 n2ch slugeb, p®|l e o dhRDti, sportovn?2 aktiwvi
11 .2.2: Ochrana a rozvoj kulturn2ho dBRDdictv?2 ve
parkT, vistavn2 expozice s m2stn2 temati kou.

l11.3.1: VZdNm&vé&n2vadbDh§ve&n2 hospod§Sskich subj
Osa IV: Leader

I'v. 1. 1: M2stn2 akln2z skupina

Iv. 1. 2: Realizace m2stn2 rozvojov® strategie

l'v. 2. 1: Real i zace projektT spolupr8ce
C2liP3ogram na podporu pSeshirSasko|l n2 spolupr8ce LF

Program pSeshrani|n2 spolupr8ce mus2? spojovat p
j sou zapojeni do spoleln®ho pl &nov§gn2?, real i za
projektu.

PrioritirRozoumd Y 8&mcovich spolelen#kbBmh podm2nek \

1.1 Kooperativn?2 zI|lepgen?2 a rozvoj a vistavba p
regiong8ln2ho pl&8novgn2 a rozvoje: pSeshrani]| n?
regiong8ln2 pl8novgn2,

1.2 Kooperativn? opat $®p T, ksbblestho lidaskdjcd a«
spolupr8ce: gkolstv2, vzdRDIlI 8vg&§n2, ml&gdeg, kultur

1.3 Kooperace Vv oblast.]i bezpelnosti, z8§chrannl
aprotipogs8§rn2 ochrany: zvligen?2 nfezpmall méstsiysut ®myh

1.4 SpolelnlT fond mallch projektT: projekty do 2

PrioritiRozuowd hospod§Sst v? a cestovn2zho ruchu

2.1 Hospod&§Ssk§& kooperace a rozvoj pSeshranil n:
mal Tac hst Sedn2ch podni kT a spolupr8§8ce v hospod§Ss|

2.2 Kooperace a rozvoj pSeshraniln2ch struktur
infrastruktury, marketing CR, podpora agroturistiky.

Prioritizd epsi@ n3 2sriotdwacae g ot n2ho prost Sed?

3.1 Kooperace Y obl asti ochrany kl i mat u, ochr
aodpadov®ho hospod§Sstv2: sn2gen? ekologicklch z
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3.2 Kooperace v oblastech protipovodRosta8bochr an
aochrany vodstva: z8sobovg8§n?2 pitnou vodou, |igthn

Dotaln?2 tituly Dsteck®ho kraje
Program obnovy venkova: pouze pro obce.

Fond hejtmanky:j ednor §zov® ake®ejlnhDakntdosvpByn® projekty.
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12 Z8vD0Dr

Ng8vr hov8 | 8sotz v®tjreatceegsiteovin? ho muavlhzuye mRAstzipr Bk
analytickl profil regionu. Z2skan® poznatky shr
silnimi str&nkami regionu jsou pS2rodn2 prost Sed
|l ygowmpBohgavpS2rodnNDhspobuoi sk mi pam8t kami . Hl avn2z s
kvalita slugeb a marketingu.

Podobn® n8§zor ydowtyapzlini2vkaojv2®hio Zet Sen? mesit oakRi @ry
ruchu. Podle nich by m§&§ vichadkd? pkrwenrdlBdS$?2 muasj
jasnhD profilovat a zlepgit kvalitu nab2zdky.

N§vrhov§ | §st popisuje aktu8lobech®ojperspeksvidig
zSetelem na Leskou republiku a DBsteckT kraj. Z8r
recagoval a na nejnovDnjg?2 trendy. Studi e popi suj
vcestovn2zm ruchukopkboeslro¥mB@ntegiony a tak® n8§z
skupiny i n8§vgtNDvn2ETi ktraf@. z8§vNry nej sdwstpbklickrap

zaost8vs8§8§ za konkurenl|l nzmi regiony t®mnRS ve vgec
pS2rodn2ch zaj2?mavost 2 a potenci 8l u pro aktiwvn?
kvantita i kvalita doprovodnlch slugeb cestovn?2h

Viastn2 strate¢piroks deg§smuj e |ia20dyd vigmec AZYHO
zvymezen®ho regionu (vichodn2ho KrugnohoS$2) prod
z8kl adn2 podm2nky pro zvigen? fiz&jTreth od$ g tkn wrg2nkoTh
mNl o bTt jakonid engInm?2 region proosybedold mE&kolmai ,

azimn?2 sporty v horsk® krajinhD. Region, kde se z
pS2rodou a celkovim ozdravem2mecld®mk Pltoameezg poj en
ktep®jaje sportovce, mil ovn2ky pS2r olyr aaz zbausdte§ n

kladen na n8§sl eduj 2 diistick®, no®y ksltir Stnikoyk @ pap r loyodua Fst kI®
pSeshranil n2 c¢,h adoapkrtaevrn 2r cdgo sobn@ip w0 v e R sl uge

D&l e jsou navrgeny tSi d2l112 strategie, jak dos
je zamNSena na infrastrukturimvessi ubgbhoachdsalkht
maj 2 za Yikol zl epgit fyzick® préstpSed2cewstoeqiorl
Druh8 strategie je oricenteomemda tmaprkepgd aoiv Dr e i
negativn? i mage regionu a zvigit i Boal Ms V¥ & n o set
zpracovanl mar lpeéteihn galveim miropsagalak2divin§stTiSejt? s
vDnuje koncepln2mu S2mgont cestovn2ho ruchu v

Il mpl ement al n2 kapitola popisuje zpTsob, j ak za,
harmonogramu a mognlch finanln2ch zdrojT.

Syst ®m o pnaStv§ehno2v ®v | &stjie ntawB tjem? ns, ge pouze sysi
pr 8ce, odhodl 8n2 wWedhbrakt®pdl mprh®ae pozvednout v
na pozici,pokhtleerd@u ncue sz ovn2ho ruchu pr8vem n8leg?.
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